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 تقذيزانو انشكز
 سيدنا لمعالميف، رحمةن  المبعكث عمى كأيسمٌـ كأصمٌي ،بنعمتو تتـ الصالحات الذم لله الحمد

 .أجمعيف كصحبو آلو كعمى محمد

 الامتناف كافرك  الشكر بجزيؿ أتقدـ أف العمؿ، ىذا بإتماـ تكفيقوك  عميى  الله مىفٌ  بعد لي يطيب

 العمؿ ىذا لإخراج إليو الله بعد الفضؿ يرجع الذم الجراح الناصر عبد الدكتكر الأستاذ أستاذم إلى

كؿ  يجزيو أف العظيـ العمي الله أسأؿ كالإرشاد، كالتكجيو النصح مف لي قدمو كلما الكجكد، حيز إلى

 .إنو كلي ذلؾ كالقادر عميو ،حسناتو ميزاف في ذلؾ يجعؿخير ك 

 ىذه مناقشة قبكؿعمى  بالمكافقة تكرمكا ذيفال الكراـ، أساتذتي إلى الجزيؿ بالشكر أتقدـ كما

 إلى بيا كصكلا كمقترحاتيـ، القيمة، ملبحظاتيـ إبداءفي  أملب ،تياقراء عناء كتحممكا ة،الأطركح

 .العممية الرسائؿمستكل 

كالدكتكر فراس  ،القرعاف محمكد الدكتكر لأفاضؿا يتذتاأس إلى الجزيؿ بالشكر أتقدـ كما

سائد  كالأستاذزياد العزاـ، كالأستاذ أييـ أبك الشعر،  كالدكتكرمحمد الشطناكم،  كالدكتكرالحمكرم، 

 الييئة أعضاء جميع إلى الجزيؿ كالشكر الكراـ، زملبئي كلجميع عكف، مف لي كهمقدٌ  ما عمىالعزاـ 

 عمـلم امناخن  القسـ ىذا جعؿ في لدكرىـ ،كالتربكم الإرشادم النفس عمـ قسـ يف كالإدارية التدريسية

  .تعمـكال
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 انمهخص
التنبؤيػػػة لمعكامػػػؿ الخمسػػػة الكبػػػرل فػػػي الشخصػػػية كحػػػالات اليكيػػػة  القػػػدرة. عمػػػاد فيصػػػؿ ىػػػلبؿ العػػػزاـ،

جامعػػة  ،دكتػػكراه أطركحػػة ،كالعػػرب فػػي جامعػػة اليرمػػكؾ الأردنيػػيف طمبػػةال لػػدلالنفسػػية بالػػذكاء الثقػػافي 

 . عبدالناصر ذياب الجراح(.د. أ)المشرؼ:  7107اليرمكؾ، 

كما إذا كاف  ؾعف مستكل الذكاء الثقافي لدل الطمبة في جامعة اليرمك  الكشؼالدراسة  ىدفت

عف تكزيع  كشؼالدراسي. كما ىدفت ال برنامجوأك تو جنسيجنس الطالب، أك يختمؼ باختلبؼ 

الشخصية كحالات اليكية النفسية بيف الطمبة الأردنييف كالعرب. إضافة إلى تعرٌؼ القدرة  السمات

الثقافي لدل الطمبة  بالذكاء النفسيةلشخصية كحالات اليكية في االكبرل  ةالتنبؤية لمعكامؿ الخمس

 الأردنييف كالعرب في جامعة اليرمكؾ. 

لجكف  الخمسة الكبرل في الشخصية العكامؿالباحث مقياس  استخدـالدراسة،  أىداؼ كلتحقيؽ

 ,Ang & Dyne)الذكاء الثقافي لآنغ كدياف  كمقياس‌،(John & Strivastava, 1999)كسترايفاستافا 

 ,Adams) نيكف كىيكياليكية النفسية لآدمز كب حالات كمقياس .لمبيئة الأردنية تكييفيما بعد،‌(2008

Bennion & Huh, 1989) (1994)طكره لمبيئة الأردنية الربابعة  الذم . 

 (923) منيـ إناث، (807)ك ذككر (421) منيـ كطالبة، اطالبن  (1228) الدراسة عينة تككنت

 مف (280)ك البكالكريكس، مستكل مف (948) كمنيـ الأردنييف، غير مف (305)ك الأردنييف، الطمبة مف

 الدراسي العاـ مف الثاني الدراسي الفصؿ في المتيسرة بالطريقة ختيركاا كقد العميا، الدراسات مستكل

 .ـ2016‌/2017

نتائج الدراسة أف مستكل الذكاء الثقافي لدل الطمبة الأردنييف كالعرب في جامعة  أظيرت

. مرتفعالثقافي فقد جاء بمستكل  الذكاءكراء المعرفي في  مابعد  ستثناءبا متكسطنا،كاف  رمكؾالي
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جنس الطالب )ذكر/أنثى( أك  ختلبؼالثقافي لا يختمؼ با الذكاء مستكلنتائج الدراسة أف  كأظيرت

الدرجة الكمية لممقياس.  عمىعميا(  دراسات)بكالكريكس/  الدراسيجنسيتو )أردني/عربي(، أك برنامجو 

الجنس، كلصالح الذككر، كذلؾ فإف  ختلبؼالثقافي يختمؼ با الذكاءالمعرفي في  البعدفي حيف أف 

كلصالح طمبة  ،الطالب الدراسي برنامج ختلبؼالثقافي يختمؼ با الذكاءفي  ةما كراء المعرف بعد

 الدراسات العميا. 

أظيرت النتائج أف تكزيع حالات اليكية النفسية يختمؼ لدل الطمبة الأردنييف كالعرب في  كما

الدراسي. كأيضا أظيرت نتائج  برنامجوك  جنسيتو،ك  الطالب، جامعة اليرمكؾ بغض النظر عف جنس

لكبرل في الشخصية يختمؼ لدل الطمبة الأردنييف كالعرب في الخمسة ا العكامؿالدراسة أف تكزيع 

عمى الخبرة، ثـ  الانفتاحأعمى تكزيع لعامؿ المكافقة، ثـ يقظة الضمير، ثـ  افجامعة اليرمكؾ، كك

 ، فالعصابية.الانبساطية

عمى الخبرة، كحالة تحقيؽ اليكية،  الانفتاحكشفت نتائج الدراسة أف متغيرات: عامؿ  كأخيرنا

اليكية، كعامؿ العصابية، كحالة تأجيؿ اليكية قد تنبأت بالذكاء  ضطراب، كحالة االانبساطية كعامؿ

الدراسة ببناء برامج تدريبية  كصت%( مف التبايف. كأ38.3كفسرت ما نسبتو ) ،الثقافي كعمى التكالي

 لطمبة جامعة اليرمكؾ تعمؿ عمى تحسيف مستكل الذكاء الثقافي لدييـ.

 حالات ،اليكية النفسية ،الخمسة الكبرل في الشخصية العكامؿالثقافي،  الذكاءفتاحية: الم الكممات

 اليكية النفسية.
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 الأول انفصم

 خهفية انذراسة وأهميتها

 

 مقذمةان

 العكلمة، ككضعت المسائؿ، مف الكثير كالتقني كالاقتصادم الاجتماعي التحكؿ أثار 

 مبتكرةن  اأنكاعن  عمييـ فرض ،الأفراد أماـ جديد تحدو  الاتصاؿ كسائؿ كتطكر الثقافي، التحرر كحركات

 لتحقيؽ ؛الذكاء عمى المرتكزة كالعناية التطكير مف مزيد إلى تحتاج التي التعامؿ كطرؽ أساليب مف

 القدرة كزيادة ة،الاجتماعيك  النفسية التناقضات في الكقكع كتجنب الآمف، الاجتماعيك  النفسي التكيؼ

ثراء التكاصؿ، سبؿ كتيسير الإنجاز، عمى  جديدة، ميمات فرض إلى أدل مما الاستبصار، فرص كا 

 .مصالحو كتخدـ الفرد، أىداؼ تحقؽ الذكاء مف جديدة أنكاع لاستخداـ التطمع في كبرل كتحديات

ا فيو نعيش الذم العالـ إدراؾ كيتطمب  المختمفة، العيش كأنماط كالمغة، الشائعة؛ لمرمكز فيمن

 فإف الفكرة؛ ىذه مف كانطلبقنا. كالآخريف المختمفة للؤحداث الأفراد فيـ في الرمكز ىذه تؤثر ككيؼ

 ىذه إف إذ النفسية، ككظائفيا كدلالاتيا، الرمكز، ىذه لطبيعة فيمنا تقتضي العالـ ىذا طبيعة فيـ

 ,.Ang et al) غيابيا في كظائفيا تؤدم أصبحت ثقافية، اجتماعية لحاجات كفقنا تشكمت الدلالات

2007).‌

 التفاعؿ كىذا بينيا، فيما كتتداخؿ كتتفاعؿ الإنسانية، الحياة جكانب جميع الثقافة كتنظـ

. كالشعكب الأفراد بيف متبادلة مصالح تشكؿ التي الثقافية الاختلبفات أكجو لطبيعة كعينا يتطمب

دراؾ  المكاجية مف العديد كيختزؿ يريده، ما لمفرد يكشؼ المختمفة الثقافات في التفاكت لحجـ الفرد كا 

 & Ang) كالاجتماعي النفسي التكيؼ تحقيؽ لو تكفؿ أسس عمى العلبقات بناء كيعيد الثقافية،

Dyne, 2008). 
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 اجتماعية لحاجات ضركرة بكصفو Cultural Intellegence الثقافي الذكاء مفيكـ كظير

فيو  ناعندما نشرا مقالان بيٌ  مفيكـال ىذا رسخكتى  ،(Earley & Ang, 2003) كآنغ ايرلي يد عمى ثقافية،

مكانياتو الفرد قدرةعف  عبارةأف الذكاء الثقافي  علبقات فاعمة في بيئة تتسـ بالتنكع  إقامةعمى  كا 

 لماذاعف  بالإجابةكتتعمؽ  ،المفيكـ إلى ميارات التفكير التي يستخدميا الفرد يشير كماالثقافي، 

يتضمف القدرة عمى التكافؽ مع المعرفة  ككذلؾ ؟بطرؽ مغايرة لثقافتيـ خركفالآ صرؼككيؼ يت

 .خرلالثقافية عف الثقافات الأ

افي بالعديد مف العكامؿ؛ منيا ما يرتبط بعكامؿ ذاتية خاصة بالفرد، الذكاء الثق كيتأثر

الذم كصؿ إليو مف حالات  المستكلالعمرية، ك  مرحمتوكسماتو الشخصية، كمستكل نضجو، ك 

تشكيؿ اليكية النفسية، كمنيا ما يرتبط بعكامؿ بيئية ترتبط بالظركؼ الأسرية كعكامؿ التنشئة 

‌بر الثقافات المختمفة.ع موالاجتماعية لمفرد، كتفاع

 الثقافي الذكاء

 للبنفتاح نتيجة‌(Earley & Ang, 2003) كآنغ ايرلي يد عمى الثقافي الذكاء مفيكـ ظير 

 كأكركبا المتحدة الكلايات في المديريف بيف علبقات إقامة إلى الحاجة كتنامي كالاقتصادم، الثقافي

ا الأقصى، الشرؽ في الشركات مديرم مف كنظرائيـ  كشكَّؿ. آسيا كنمكر كالصيف، الياباف كخصكصن

 تنمية دكافع مف جديدنا دافعنا الكاحدة الثقافة ضمف الفرعية الثقافات كفي الثقافات، في التبايف

 كمف المتزايد، الثقافي التنكع ىذا مع التفاعؿ لإقامة فاعمة، كطرؽ أساليب لاكتساب اللبزمة القدرات

 المكاقؼ مع بفاعمية كالتعامؿ التكيؼ في الفرد قدرات ليصؼ الثقافي؛ بالذكاء يعرؼ ما ظير ىنا

 .الثقافي بالتنكع تتسـ التي
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 القكاعد تفسير في الحديثة النظريات إلى (Earley & Ang, 2003) كآنغ ايرلي كاستند

 المكاقؼ في للبندماج الفرد قابمية: بأنوي  الثقافي الذكاء كعىرَّفا الثقافي، الذكاء لمفيكـ الأساسية

( السمككي الدافعي، المعرفي، كراء ما المعرفي،) الثقافي الذكاء عكامؿ أىمية كبيَّنا ثقافينا، المتنكعة

 كعرَّؼ. كالاجتماعية الثقافية المكاقؼ اختلبؼ عند خاصةن  الثقافي بالذكاء التأثير في الفاعؿ كدكرىا

 يؤكد الذكاء، صكر مف صكرة: بأنو الثقافي الذكاء (Schmidt & Hunter, 2007) كىنتر شمدت

 ريتشارد كعرٌفو‌.الثقافي التنكع مكاقؼ في عممينا كالتصرؼ لممكقؼ، الإدراكية الأفراد قدرة عمى

(Richard, 2007) كدياف آنغ أما. بيا كالتأثر كالتأثير الثقافات، عبر التكيؼ عمى الفرد قدرة: بأنو 

(Ang & Dyne, 2008) أكضاع في ناجح بشكؿ التكيؼ عمى الفرد قدرة: بأنو الثقافي الذكاء فعرٌفا 

 بناء عمى الفرد قدرة: ىك الثقافي الذكاء بأف (Sternberg, 2009) ستيرنبيرج كأضاؼ جديدة، ثقافية

 الفرد لثقافة المغايرة الثقافية الأدكات كفيـ الثقافي، التنكع مكاطف في فاعمة شخصية علبقات

 المكاقؼ في فاعلبن  يككف أف عمى الفرد قدرة: بأنو الثقافي الذكاء (Ang, 2011) آنغ كعرؼ. الأصمية

 .ثقافي بشكؿ المتمايزة

 إدراؾ عمى الفرد قدرة: بأنو الثقافي الذكاء الباحث ييعرٌؼ السابقة؛ التعريفات كبمراجعة

 كالتفاكض كالتعاكف، المتنكعة، لطبيعتيا كفقنا كفاعمية بكفاءة كالتصرؼ الثقافية، التباينات مختمؼ

 .متنكعة ثقافية مرجعيات مف الأفراد مع

 مع يتشابو الثقافي الذكاء أف‌(Ang, Dyne & Koh., 2006)  دياف كككهك  آنغ كيرل 

 الذكاء أف حيث الانفعالي؛ كالذكاء الثقافي الذكاء بيف كميزكا قدرة، أنو حيث مف الأخرل الذكاءات

 ألفة الانفعالي الذكاء كيفترض. الفرد سمكؾ كتدفع تحرؾ الانفعالات أف فكرة عمى يرتكز الانفعالي

 لمشاعر فيـ كيشمؿ التكاصؿ، طرؽ المثاؿ سبيؿ عمى لأدكاتيا، كاستخداميـ ثقافتيـ مع الأفراد
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 يتمتع الذم الشخص أف: لمقكؿ المجاؿ يفسح كىذا محددة، ثقافة في الآخريف كمشاعر الذاتية، الفرد

 الذكاء أف الباحث كيرل أخرل، ثقافة في الذكاء بنفس يتمتع لا قد ما، ثقافة في انفعالي بذكاء

 .محددة بثقافة كيرتبط الشخصية، الانفعالات مع بالتعامؿ ييتـ الانفعالي

 القدرة إلى يشير الثقافي فالذكاء الانفعالي، الذكاء ينتيي حيث مف فيبدأ الثقافي؛ الذكاء أما

 بينيـ، فيما مشتركنا قاسمنا تشكؿ كالتي الجماعة أك الفرد مف المتشابية الخصائص استخلبص عمى

 نقطة فإف كبالتالي. (Crowne, 2012) الكقت نفس في كالخاصة العامة الخصائص كتميز

 قدرة إلى يشير كذلؾ. الدراسة ىذه مطمع في عنيا الحديث سبؽ التي الثقافة في تكمف الاختلبؼ

 كبالتالي أخرل، ثقافات في كالانفعالية كالسمككية، كالدافعية، المعرفية، الجكانب كؿ فيـ عمى الفرد

 ييتـ كذلؾ. ثابت مكقؼ أك محددة بثقافة يرتبط لا فيك ثقافينا، متحرر أنو يبدك الثقافي الذكاء فإف

 الفيـ، خلبؿ مف بالتنكع تتسـ بمكاقؼ المرتبطة الثقافية التباينات فيـ عمى الفرد بقدرة الثقافي الذكاء

 .(Earley & Mosakowski, 2004) كالسمكؾ كالدافعية، كالكعي،

 إلى كيدفعو الثقافات، مف كاسع لًطىيؼو  عميؽ فيـ اكتساب عمى الفرد الثقافي الذكاء كيساعد 

 بتطكير يسيـ كما ثقافينا، متعددة مكاقؼ في التصرؼ مف ييمكِّنوي  بحيث الإبداعي، كالتأمؿ الانتباه،

 الأنسب الطريقة فيختار ثقافينا، متنكعة بيئات في كجكده مع لمتلبؤـ المناسبة السمككية الفرد ميارات

 الثقافي الذكاء فإف القدرات، في فردية فركؽ بكجكد الإيماف ككما الصحيح، التعامؿ في كالأمثؿ

 .(Ang et al., 2007) الثقافي التنكع مكاقؼ في بفاعمية الفرد بو يقكـ ما إلى يشير

 الثقافي الذكاء أبعاد

 :ىي الثقافي لمذكاء أبعاد أربعة (Earley & Ang, 2003) كآنغ ايرلي حدد
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‌(Cognitive Cultural Intelligence) المعرفي الثقافي الذكاء -0  الشبو لأكجو الفرد فيـ كيعكس:

 كالعادات، القيـ، مثؿ الأخرل، الثقافات في التفاصيؿ كمعرفة الثقافات، بيف ختلبؼكالا

 التي الثقافية كالفركؽ المعايير فيـ حيث مف المختمفة، السمكؾ كأنماط كالأنظمة، كالمعايير،

: أبعاد ةثلبث المعرفي الثقافي الذكاء كيتضمف .كالتصرؼ كالتفكير، كالعمؿ، التفاعلبت، تشكؿ

. المتباينة بالمجتمعات المرتبطة كالقيـ الثقافية، للؤنظمة مكسع فيـ إلى كتشير: الثقافة فيـ ،أكليا

 فيـ اكثالثي. المحددة لممجالات ثقافيةال العلبقات فيـ كتتضمف: المحددة السياقات فيـ كثانييا

 مف لكؿ المتكقع كالدكر الدينية، كالمعتقدات الاتصالات، طرؽ أنماط كتتضمف: الثقافة عمكمية

 في الأساسية القكاعد فيـ في نقص الأفراد لدل كاف فإذا المختمفة، الثقافات في كالإناث الذككر

 العجز أف كما ميذبيف، غير بأنيـ يكصفكا ربما فإنيـ ببعضيـ، كالإناث الذككر رتباطا كيفية

 .بالجيؿ كصفيـ إلى يؤدم لمثقافة التاريخي السياؽ فيـ عف

  الثقافية القيـ تؤثر ككيؼ متى، تحديد عمى بالقدرة الأفراد يزكد المعرفي الثقافي كالذكاء

ا الفرد كتعطي كالتصرؼ، التفكير، طريقة عمى الحقيقية  كالاقتصادية، السياسية، للؤنظمة فيمن

 الثقافي الذكاء فإف كبالتالي؛ الأكلاد؟ يربى ككيؼ العدالة؟ إلى الأفراد يسعى ككيؼ كالاجتماعية،

 .(Ang & Dyne, 2008) الثقافية حساسيتو كتنمية الفرد، كعي بتطكير يرتبط المعرفي

 البعد ىذا كيعكس :(Meta-Cognitive Cultural Intelligence) المعرفي وراء ما الثقافي الذكاء -7

 تفسير عمى كالقدرة ،يافيمك  الأخرل بالثقافات معرفة لاكتساب الفرد يستخدميا التي العمميات

 أثناء المسبؽ التخطيط عمى الفرد قدرة كيقيس. مختمفة ثقافية سياقات في الثقافي التفاعؿ خبرات

 الفرد، ذىف في يدكر لما الكاعية لمملبحظة الكفاية فيو بما كالتأني الثقافية، المشاركة كبعد

 اعميقن  اثقافين  افيمن  يرسـ أف المعرفي كراء ما الثقافي الذكاء يمتمؾ الذم لمفرد كيمكف. كالآخريف

 .المتعددة تكلبالمش لحؿ
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 أخذب يتمثؿك : التخطيط أكليا: فرعية أبعاد ةثلبث مف المعرفي كراء ما الثقافي الذكاء يتككفك 

 الثقافات في الأفراد سمكؾ كيفية في كالمشاركة الثقافية، التفاعلبت لمكاجية مناسب كقت

 عممية خلبؿ كالآخريف الفرد ذىف في يدكر ما بيف التناغـ مثؿكي: الكعي كثانييا. الأخرل

 كالتكقعات الحقيقية، الفرد خبرات بيف مقارنة عممية كىي: الفحص كثالثيا. الثقافية المكاجية

 إشارة كىذا المكقؼ، مع يتناسب بما( عرفيةالم المخططات) المعرفية النماذج كتعديؿ المسبقة،

 أماكف في فاعمية أكثر الفرد ليككف كتمحيصو الكاعي، القرار تخاذاك  الكاعي، التفكير أىمية إلى

 .(Livermore & Dyne, 2015) الثقافي التنكع

 كرغبتو الفرد اىتماـ كيعكس :(Motivational Cultural Intelligence) الدافعي الثقافي الذكاء -3

 فيك. الأخرل الثقافات طبيعة معرفة في كرغبتو مختمفة، ثقافات إلى ينتمكف أفراد مع التفاعؿ في

 كالتحديات الثقافات، عبر لمتكيؼ الفرد يحتاجيا التي كالطاقة كالحافز، الاىتماـ، مستكل يقيس

 كالقدرة بالكاجبات، القياـ مكاصمة عمى كالتحفيز الثقافة، بناء مف الأفراد تمكف التي كالصراعات

. الثقافية التحديات مكاجية عند القكة مف عالية مستكيات عمى كالمحافظة الاندماج، عمى

 المتعة إلى كيشير ؛الداخمي الاىتماـ: أكليا: فرعية أبعاد ثلبثة الدافعي الثقافي الذكاء كيتضمف

 الاستفادة إلى كيشير ؛الخارجي الاىتماـ: كثانييا. الثقافي التنكع مكاقؼ خلبؿ مف تنشأ التي

: كثالثيا. ثقافينا المتنكعة لمخبرات نتيجةن  عمييا يحصؿ كالتي الفرد، قبؿ مف المممكسة الحقيقية

 أثناء بفاعمية الفرد يككنو الذم المنيج أك بقدراتو، الفرد ثقة إلى كتشير ؛الذاتية الكفاءة

 الأفراد بيف الفجكة كردـ تقريب، في دكرنا السابقة الثلبثة المككنات كتمعب. الثقافية المكاجيات

 .مختمفة ثقافات مف كالآخريف

‌(Behavioral Cultural Intelligence) السموكي الثقافي الذكاء -4  الفرد قدرة البعد ىذا عكسكي:

 التفاعؿ لمكاقؼ ستجابةكالا الأخرل، الثقافات مع المفظي كغير المفظي كالتكافؽ ،نسجاـالا عمى
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 في أخرل ثقافية لمعطيات كفقنا المناسب التصرؼ عمى القدرة كىك. كتناغـ بتكافؽ الاجتماعي

 يرتبط فيك ثقافي،ال الذكاء أبعاد أىـ مف البعد ذاى كيعد. بفاعمية الأىداؼ كتحقيؽ جديد، إطار

 الثقافي الذكاء مستكل كمرتفع فالأفراد الأخرل، الثقافات مع الفرد يتكيؼ ككيؼ متى، بمعرفة

 ضكء في كيتصرفكف ،(الكفاءة) الفاعمية سٌفتح لا أك ستحسٌف الأفعاؿ أم فيتعممك  السمككي

 .الجديدة الثقافية السياقات ناسبلت المركنة أىمية إدراؾ إلى ىـيقكد كىذا الفيـ، ذلؾ

 بالكممات كتتمثؿ ؛الكلبـ سمككات أكليا: فرعية أبعاد ثلبثة مف السمككي الثقافي الذكاء كيتككف 

 ؛المفظية السمككات كثانييا. الاتصالية الرسائؿ أنماط ختلبؼا عند المستخدمة اتكالتعبير  محددة،ال

. مكاصمتو أك الكلبـ، عف التكقؼ بأكقات كالمعرفة كالميجة، الصكت، لنبرة الفرد تعديؿ إلى كتشير

 الإيماءات، لمختمؼ فيمو تكييؼ عمى الفرد قدرة في كتكمف ؛المفظية غير السمككات كثالثيا

 أمرنا الثقافية الفركؽ عبجمي المطمؽ التحكـ كيعد. يحتاجو لما كفقنا كالجسدية الكجيية، اتبير كالتع

 السمككات مف كاسع طيؼ لفيـ الفرد تؤىؿ الثقافية الحساسية مف حالة خمؽ الأىـ كلكف ،مستحيلبن 

 .(Livermore, 2011) المختمفة الثقافات في الشائعة ةالعام

 الثقافي الذكاء أىمية

 كفي متنكعة، خمفيات مف أفراد مع بالتفاعؿ لمفرد يسمح الذم المفتاح الثقافي الذكاء يعد 

 إلى يقكد إذ بإمكانياتيـ؛ الأفراد استبصار مف كيزيد كالمكاف، الزماف حدكد كعبر الأكقات، جميع

 معايير إلا ىي ما آخر، إلى فرد مف تختمؼ التي الأفراد بيف بالتكاصؿ كالميارة كالفيـ، الكعي،

 بيف الفرد مكقع تحدد الثلبثة العكامؿ كىذه الثقافي، الذكاء في الفرد قدرات تطكير في حاسمة

 يعد الأقؿ عمى أك لديو، الثقافي الذكاء مفيكـ يطكر الثقافي الذكاء بامتلبؾ لنفسو فتقييمو الآخريف،

 الذكاء مستكل في تناقص إلى يؤدم السمبي التقييـ فإف ذلؾ؛ مف العكس كعمى كجكده، عمى مؤشرنا

 .(Plum, 2007) الثقافي



www.manaraa.com

8 
 

 الثقافية السياقات في كالآخريف نفسو إدراؾ عمى الفرد حرص بالثقافة الكعي كيطكر 

 طرؽ كيعكس لحظة، أم في ثقافية سياقات في بالتناغـ لو كيسمح ضمنيا، يعيش التي المختمفة

 كالتشابيات الاختلبفات حكؿ لمعمكمات الفرد تعرض كذلؾ الثقافي الفيـ كيعكس. الثقافية التنشئة

 الثقافي، الذكاء ميارات أما. كأكلكياتيا درجاتيا، اختلبؼ عمى التباينات ىذه تعنيو ما كفيـ الثقافية،

 كفي كالممارسة، كالخبرة، لمتدريب، نتيجة مميز بشكؿ الأشياء عمؿ عمى قدرتنا إلى تشير فيي

  .(Livermore, 2011) نعرؼ بما نعمؿ أف كبيف نعرؼ، أف بيف شاسعنا فرقنا فإف الحقيقة؛

 بما الآخريف لرؤية الفرصة يييئ كـ يجد الثقافي؛ الذكاء في المتأمؿ أف الباحث كيرل 

 ميسرات الفردية الفركؽ تصبح الثقافي الذكاء خلبؿ فمف مختمفة، بصكرة ثقافي تنكع مف يمثمكنو

 تعقيدنا، أكثر كيصبح لمفرد، النفسي العالـ كيتسع المتكازنة، العلبقات كبناء الشخصي، كالنمك لمتعمـ،

 تنكعنا يمثؿ الاختلبؼ بأف عميؽ فيـ إلى عجز، أنو عمى الثقافي التنكع تفسير مف الفرد ينتقؿ حيث

 .كالعمؿ كالفيـ، الكعي، زيادة إلى تؤدم الشخصية، الإمكانات في

 ما حكؿ صكرة تشكيؿ في كيسيـ المتنكعة، الخبرات مف آفاقنا للآخريف الثقافي الذكاء كيفتح 

عادة الثقافات، عبر علبقاتو في الفرد يكاجيو  كتكجيو الثقافية، الصدمة مع التعامؿ عمى قدرتو كا 

 الآخريف نظر كجيات يقدٌر الفرد لأف كذلؾ الثقافي، بالتنكع تتسـ جديدة مكاقؼ مكاجية عند خبرتو

 كالسريعة، الفاعمة المكاجية عمى القدرة فتزداد المناسبة، التكيؼ طرؽ كذلؾ كيقدٌر المختمفة،

 & ,Ramalu, Rose, Uli) كالعرقية الثقافية المرجعيات في يختمفكف الذيف الآخريف عمى كالاعتماد

Kumar, 2012).‌

 اللبزمة المعمكمات الاعتبار بعيف يأخذ أف بد فلب جديدة؛ ثقافية لعكائؽ الفرد مكاجية كعند

 الثقافة كمعايير الممارسات، لفيـ كافينا يككف لا قد الإطار كىذا عاـ، معرفي مرجعي إطار لتطكير
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 بيف السياقات مف المعاني كاستخلبص التركيز عمى قادر ثقافي ذكاء لديو الذم فالفرد المحمية،

 تستخدـ التي كالمغة المرجعية، الأطر كيقدـ العممية، كالأبعاد الداخمية، الثقافة اىرمظ كفيـ الثقافية،

 مف التعمـ عمى القدرة لدييـ الثقافي الذكاء مف مرتفعنا مستكلن  يمتمككف فالذيف الثقافية، الفركؽ لفيـ

‌.(Cavanaugh & Gooderham, 2007) معيا التعامؿ في كالاستمتاع الجديدة، الثقافية البيئات

 :الثقافي الذكاء أىمية تبرز جكانب ثلبثة‌(Livermore, 2011)ليفرمكر كأكضح

 .بفاعمية ثقافينا المختمفيف الآخريف الأفراد مع التفاعؿ عمى الثقافي الذكاء يساعد: أكلان 

 جماعات، أك أفرادنا كانكا سكاء الآخريف مع كصلبت ركابط تككيف عمى الثقافي الذكاء يساعد: ثانينا

 .الثقافات متعددم كأفراد جماعات مع كالعمؿ الجديد، الكضع مع كالتكيؼ

ا أكثر المرتفع الثقافي الذكاء مذك  الأفراد إف: ثالثنا  المحمي الصعيد عمى كاجباتيـ أداء في نجاحن

 ثقافات في كالعمؿ لمعيش بسيكلة كيتكيفكا بفاعمية، مختمفة جماعات مع كيعممكف كالعالمي،

 .متباينة

 فالحاجة الثقافي، ذكائيـ تطكير إلى الأفراد سعي الثقافي الذكاء أىمية تعكس ىنا كمف 

 الثقافات مع كالتكيؼ التعمـ، لعممية المحرؾ فيك الدافع، تكفر تتطمب الثقافي الذكاء لتطكير

 فالدافع معيا، التكيؼ عمى القدرة يمتمككف لا الثقافية بالتباينات ييتمكف لا الذيف فالأفراد المختمفة،

 التعامؿ كيحكؿ المنفتح، الفكر كيكلد الجديدة، الثقافة حكؿ معرفية قاعدة لتككيف الجيد بذؿ يعزز

 جيد بذؿ يتطمب كىذا لمتعمـ، ضركرية معارؼ إلى مستحيمة، تحديات مف الثقافية الفركؽ مع

 ماعاتكالج الآخريف، عف المعرفة عمى كالحصكؿ الجديدة، الثقافة كاختبار لاكتشاؼ مقصكد

 .(Peterson, 2004) الاجتماعية
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 ىي بؿ فحسب؛ الجديدة الثقافات حكؿ التعمـ ليست الثقافية المعرفة أف الباحث كيستنتج 

 كبعبارة كاعتقاداتو، كقيمو، الفرد، سمككات عمكمنا الثقافة تشكؿ كيؼ حكؿ فكرو  بتككيف السماح

 عادة فمثلبن  داخميا، كيعيش الفرد تيـ التي الثقافة عف التعمـ خلبؿ مف الثقافية المعرفة تبدأ أخرل؛

 الإسلبـ، بلبد في بيا ان مرحب اجتماعية عادة تمثؿ الاجتماعية المناسبات في الذككر لدل التقبيؿ

 الاجتماعية العادة نفس تحمؿ حيف في المجتمع، أفراد بيف العلبقة عمؽ مدل عمى يدؿ رمز كىي

ا الغرب، بلبد في مقبكلة غير دلالات ا كانتياكنا المألكؼ، عف كخركجن  المجتمع لأعراؼ فاضحن

ا كقكانينو،  لمفركؽ جديدة نظرة الفرد يمنح الأمر ىذا مثؿ الجنس، نفس مع كانت إذا كخصكصن

 الفرد كتمنح الثقافية، المككنات كراء تختفي التي التباينات لطبيعة الفيـ تعميؽ عمى تعمؿ الثقافية،

 الأفراد تزكد الآخريف لتفاعلبت الرؤيا كىذه مختمفة، ثقافات في الآخركف يتصرؼ كيؼ لفيـ فرصة

 ثقافة استدخاؿ مف الفرد تمكف التي الثقافة لأدكات بحرص الانتباه عمى القدرة تنمي معرفية، بذخيرة

 .الجديدة المجتمع

 يصؼ الذم المككف ىك المعرفي كراء ما الجانب أف‌(Livermore, 2011) ليفرمكر كيرل 

 الاستفادة فيي الثقافي، الكعي لكجكد نتيجةن  المسبقة كالمراجعة كالتنظيـ، التخطيط، عمى الأفراد قدرة

 كتأثيرىا الثقافية الفركقات إدراؾ أف حيث الشخصية، التجارب خلبؿ مف المتعممة المعرفة مف

 مف العرب تشاءـي المثاؿ؛ سبيؿ فعمى المستخدمة، الأساليب كتنكع الثقافي، الأفراد تفاعؿ يحسِّف

، الغراب  زكجيا عمى الزكجة لحداد الأسكد المكف يرمز كما بيما، الأمريكاف يتفاءؿ حيف في كالبكـ

 عمى الكاضحة الأدلة مف كاحدة ىذه. الأبيض المكف الينكد يستعمؿ بينما العرب، بلبد في

ا الشعكب؛ ثقافات لطبيعة الفرد كفيـ الثقافية، الاختلبفات  يعيش أك معيا، يتعامؿ التي كخصكصن

 لمتباينات كالتجاكب كالتفاعؿ، لأسئمتيـ، كالاستجابة المعاممة، طرؽ تعديؿ عميو تسيؿ داخميا،



www.manaraa.com

00 
 

 دكره أداء عمى كيساعده ممحكظ، بشكؿ الفرد إدراؾ مستكل يزيد المعرفي فالحس الأخرل، الثقافية

 .ثقافينا المتنكعة المكاقؼ كسط الاجتماعي

 عمى التركيز ضركرة الجديدة الثقافة داخؿ الفرد مخططات مع الأشياء تعارض كيثير 

 أفعالو ردكد كتحديد باستجاباتو، ممينا التفكير الفرد لدل ذلؾ كيعزز يفعمو؟ الذم كما الفرد، تصرفات

 كالشعائر الطقكس، مع بكفاءة التعامؿ عمى الفرد يساعد ما كىذا المحيطة، للؤحداث المختمفة

 يقكلو لما كالانتباه الثقافية، لمحساسية الفرد امتلبؾ ذلؾ تحقيؽ عمى يساعد كما الاجتماعية،

 تتجاذب بحيث المحادثة، كأسمكب الجسد، كلغة الصكت، بنبرة كالاىتماـ يفعمكنو، أك الآخركف

 كأسيميا الطرؽ، بأفضؿ معيـ كالتفاعؿ الآخريف، فيـ عمى الفرد قدرة لتعزز معنا، السابقة العكامؿ

(Crawford-Mathis, 2009). 

 الثقافي بالذكاء المؤثرة العوامل

 العكامؿ مف العديد ىناؾ أف يلبحظ الثقافي؛ بالذكاء المتعمؽ التربكم دبالأ مراجعة خلبؿ مف

 :كمنيا فيو؛ المؤثرة

 المعايير، تشمؿ فالثقافة الثقافي، الذكاء حكلو يدكر الذم الأساس المحكر ىي :الثقافة -0

 عند تخدـتس التي كالحركات لملببسو، اختياره عند الفرد إلييا يستند التي الثقافية كالمعايير

 سكاء الخاصة، المناسبات في الأفراد يستخدميا التي كالبركتكككلات الآخريف، مع الحديث

 كأساليب كالعيش، الحياة كأنماط مجتمع، أم في المتبعة كالأعراؼ الأتراح، أك الأفراح في

 المشكلبت مف العديد تفادم لإمكانية الجكانب ىذه معرفة كتميد الاعتقاد، كنظاـ التفكير،

 كيرل. (Sternberg & Grigorenko, 2004; Thomas et al., 2008)بيا كعيان  تتطمب التي
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 بما فقط ليس اإحساسن  يستكجب الثقافات مف ثقافة اكتساب أف‌(Brouner, 2009)بركنر

 .قكلو يريدكف بما بؿ يقكلكف؛ بما كليس يفعمكا، أف نيتيـ في بما بؿ ؛فحسب الآخركف يفعمو

 أف فيجكتسكي كيرل الثقافي، الذكاء عمى التأثير في تسيـ ؛أخرل ثقافية أداة ىي :المغة -7

 كمكقظة مكلدة فيي الفكر، تنمية في مميزنا دكرنا تمعب التي الثقافية الأدكات مف المغة

 امستكدعن  تجعمو كما العالـ، لتفسير جديدة بكسائؿ بتزكيده الفكر رتغيٌ  أنيا أم لمكعي،

 كما الكلبـ، مف مقصكد ىك ما معرفة في المغة كتسيـ. أفعالان  تتجسد فحي جديدة فكارلأ

 التكاصؿ طبيعة كتسييؿ الايجابي، لمتفاعؿ قكية فرص تكفر كبالتالي الكاقعية، دلالاتو ىي

 ,Templer, Tay & Chandrasekar)ثقافيان  المختمؼ المجتمع داخؿ الفرد غاية تحقؽ بطريقة

2005). 

 العكامؿ بيف المباشر التفاعؿ خلبؿ مف تنمك إذ ثقافية؛ حاجات مف انطلبقنا المغة كتتطكر

 المغة اكتساب أف (Earley & Ang, 2003) كآنغ ايرلي كأكد. كالنفسية كالاجتماعية البيكلكجية

ف فاعميتو، كزيادة الثقافي الذكاء مستكل لارتفاع ضركرة  الثقافة لغة تعمـ في الأفراد كفاءة تدني كا 

 .الثقافي التفاعؿ عمى القدرة مف تحد المضيفة

 مصالح تحقيؽ تستيدؼ التي الأفعاؿ مف مجمكعة كىي: الإنساني والتواصل الاتصال -3

 في كالتأثير الإنتاج، عمى قادرة كعناصر احتياجاتيـ كتمبية سعادتيـ، يضمف بما الأفراد

 ككذلؾ المغة، طريؽ عف لفظية قنكات عبر الاتصاؿ عممية كتتـ الاجتماعي، المحيط

 كالكتابي، الشفكم، كالكلبـ الحركية، كالإشارات كالإيماءات، لفظية غير قنكات بكاسطة

 تكشؼ التي المعمكمات عف كالبحث كتبادؿ، بإنتاج، السياقات ىذه كتؤثر الجسـ، كلغة

 .(Thomas & Inkson, 2009) الفرد بو يعيش الذم العالـ حقيقة
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 إذ الثقافي، الذكاء عمى التأثير في اىامن  ادكرن  الكالديف أساليب تمعب :الوالدين أساليب -4

 القيـ إلى بالإضافة الأبناء، مع تعامميـ في كالميف الشدة بيف متباينة أساليب الآباء يستخدـ

 التباينات فيـ في يسيـ قد الذم الأمر الاجتماعية التفاعلبت طبيعة تحكـ التي كالقكاعد

 مف مكتسبة قدرة ككنو الثقافي الذكاء طبيعة عمى ينعكس مما منيا، الحرماف أك الثقافية،

 .(Pervin & John, 2010) متباينة ثقافات عمى كالإطلبع الثقافية، البيئة تنكع خلبؿ

ىامان مف  يمثؿ الذكاء الاجتماعي جانبان : والثقافي والانفعالي الاجتماعي الذكاء تآزر -5

الشخصية الانسانية، لإرتباطو بقدرة الفرد عمى إقامة علبقات اجتماعية ناجحة مع 

كضاع الإجتماعية الآخريف، كينظـ الذكاء الإجتماعي قدرة الفرد عمى فيـ نفسو، كفيـ الأ

كتحميؿ الرمكز المفظية كغير المفظية تمييدان لتككيف ادراكات اجتماعية تعزز  طة بو،محيال

أف الذكاء ف ألعلبقات الإجتماعية الكفؤة بيف الأفراد. في حيف يرل جكلماف ببناء ا

نفعالية معان  ، تتكائماف لإنتاج الكعي كالميارة الإجتماعي يضـ مككنات معرفية كا 

 كعي الذكاء الإنفعالي يطكرك  الإجتماعية، كالتي تسيـ في تطكير التكيؼ الإجتماعي.

كالتي تسيـ بشكؿ أك في البيئة التي يعيش بيا،  الآخريف،بمشاعر ك الخاصة  هبمشاعر الفرد 

كضماف سيكلة تكيفو النفسي بآخر في التنبؤ بنجاحو في بناء علبقات متميزة مع الآخريف، 

 .(7116)طو،  ثقافية محددةكالإجتماعي في بيئة إجتماعية 

 الشبو أكجو كمعرفة الآخريف، كحاجات حاجاتو بيف المكائمة عمىالفرد  ةقدر كتبرز ىنا 

 بيا يعيش التي الثقافية بالبيئة بالألفة الفرد إحساسكتككيف  ،الثقافات في تكمف التي كالاختلبؼ

 التكيؼ عممية يسيؿ الذم كالاستقرار بالارتياح، إحساسو إلى بالإضافة ،كالبيئات الثقافية الأخرل
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، عنو الصادرة الفعؿ بردكد كالتحكـ المختمفة، الثقافات في الأنسب السمككات كاختيار الاجتماعي،

 . (Crowne, 2012; Kodwani, 2012) كىك ما يعرؼ بالذكاء الثقافي

 في المؤثرة العكامؿ عف الحديث عند ىامان  جزءنا الشخصية سمات تمثؿ :الشخصية سمات -6

 الشخصية عمماء يرل منيا، سمة لكؿ الفرعية الخصائص فيـ ضكء كفي الثقافي، الذكاء

 الكعي بزيادة تسيـ الضمير كيقظة كالمكافقة، الخبرة، عمى كالانفتاح الانبساطية، سمات أف

 الإثارة، عف كالبحث التكاصؿ، فاعمية كرفع الاجتماعية، العلبقات مستكل كتحسيف الثقافي،

 الشبو، أكجو فيـ مدل مف يعزز بدكره كىذا الاجتماعية، الأنشطة أكجو بمخمؼ كالاستمتاع

 .(Engle & Nehrt, 2012) الثقافات بيف كالاختلبؼ

 الشخصية مفيوم

 كالدارسيف، الباحثيف مف كثير بيا اىتـ التي النفس عمـ مكضكعات أحد الشخصية تمثؿ

 الخاصة، كالقدرات فالذكاء، شخصيتو، مف جانبنا تؤلؼ الأفراد مف غيره عف الفرد تميز صفة فكؿ

 كمستكل الانفعالي، كالاستقرار كالمزاجية، كالمعتقدات، كالإرادة، التفكير، كنكع كالعادات، كالثقافة،

مقية، جسمية، صفات مف الفرد بو يتسـ ما ككؿ الطمكح،  مقكمات بالأساس ىي كاجتماعية كخي

 خلبؿ مف يظير الشخصية إلى التعرؼ فإف ىنا؛ كمف .(Pervin & John, 2010) شخصية

 لطباع نسبينا كدائـ ثابت تنظيـ الشخصية أف (Eysenck, 1960)  آيزنؾ يرل: الآتية التعريفات

 ,Cattell) كاتؿ يرل بينما البيئة، مع لمفرد التكافقية القدرة يؤكد كالذم الجسـ، كبنية كمزاجو، الفرد،

 ,Mayers) مايرز أما. ما مكقؼ في الفرد بسمكؾ التنبؤ مف يمكِّننا ما ىي الشخصية أف (1965

 كسمكؾ كالمشاعر الأفكار يميز الذم نسبينا الدائـ المتسؽ النمط بأنيا الشخصية فيعرٌؼ (2004

 الدائمة كالسمككات كالمشاعر الأفكار بأنيا‌(Santrock, 2004) سانتركؾ كيعرٌفيا. غيره عف الفرد
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 السمات بأنيا الشخصية الباحث كيعرؼ. البيئة مع الفرد بيا يتكيؼ التي الطريقة تميز التي نسبينا

 التفاعؿ في سمككيـ تحكـ التي للؤفراد، الانفعالية كالخصائص كنفسينا، فسيكلكجينا، نسبينا، الثابتة

 . الفرد بيا يكجد التي الثقافية البيئة كخارج داخؿ

 كالصفات لمسو، كيمكف لمعياف ظاىر ىك ما فمنيا لمشخصية، المككنة الصفات كتختمؼ 

 مسايرة أك الذات، ضبط أك الآخريف، مع التعامؿ خلبؿ مف عميو يستدؿ ما كمنيا الجسدية،

ا الأكثر الكجو أف إلا الاجتماعية، المعايير  المظير ىك البارزة الشخصية مظاىر مف كضكحن

 كالخصائص الصفات، مجمكع خلبؿ مف الشخصية عمى يستدؿ أف يمكف كبيذا الاجتماعي،

 (.Digman, 2013) الآخريف مع تعاممو في الفرد يعكسيا كما الشخصية

 ىناؾ أف‌(Chen, Line & Suwangpattanakul, 2011) كسكانقباتانككؿ كلايف شف كيرل 

 بعضيـ يرل حيف ففي الشخصية، نفس عمماء بيف الشخصية طبيعة حكؿ النظر كجيات في ان خلبف

 تحدد التي السمات مف مجمكعة أنيا آخركف يرل محددة، ثقافية بيئة في الفرد خبرات مجمكع أنيا

 مشيرةن  النسبي بالثبات تتسـ فإنيا الشخصية، طبيعة حكؿ القائـ الخلبؼ مف كبالرغـ. السمكؾ طبيعة

 كالتعبيرات كالعادات، كالقيـ، كالاتجاىات، كالمعتقدات، السمكؾ، لنماذج شيكعنا الأكثر الأسمكب إلى

 مف غيره عف مميز طابع شخص لكؿ يبقى كلكف السمات، ىذه في الأفراد كيشترؾ بالفرد، الخاصة

 .لمفرد النفسية اليكية طبيعة يحدد ما كىك الآخريف،

 (The Big Five Personality Factors) الشخصية في الكبرى الخمسة والعوامل السمات

 ما كأنيا؛‌(Traits) السمات أىمية عمى الشخصية لمكضكع تناكليـ عند النفس عمماء ركز

 عمى الاىتماـ كانصب متنكعة، مكاقؼ في الفرد بسمكؾ التنبؤ في كتسيـ غيره، عف الفرد يميز
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 دراسة العمماء مف كبير عدد كتناكؿ الشخصية، بناء في أساسينا ركننا الشخصية السمات اعتبار

 .كغيرىـ ،(Eyseck) آيزنؾك  ،(Cattell) ككاتؿ ،(Allport) البرت أمثاؿ مف السمات

 النفس عمماء لدل كظير مميزة، ثابتة خصائص لدييـ الأفراد أف النظرية النماذج أكدت لقد 

 نماذج في السمات ىذه تنظيـ كيفية في الأكبر التحدم كبرز الشخصية، السمات مف المئات

 مبدئينا تصكرنا شكؿ لمشخصية تحميلبن  ماكدكجاؿ كبيٌف. محددة أبعاد أك كعكامؿ تختزؿ منتظمة

 ،Character كالخصائص ،Disposition النزكع: ىي منفصمة أبعاد خمسة عمى اشتمؿ لبنيتيا

 .Emotion (Allen, 2010b) كالانفعاؿ ،Temperament كالمزاج ،Intellect كالفكر

 بنية تحديد في الأساس الانطلبقة السمات في آيزنؾك  كجيمفكرد، كاتؿ، نظريات كتعد 

 (16) إلى (Cattell, 1965) كاتؿ تكصؿ حيث العاممي، التحميؿ طريقة عمى بالاعتماد الشخصية

 آيزنؾ تكصؿ بينما عامؿ، (13) إلى (Gilford, 1959) جيمفكرد تكصؿ حيف في لمشخصية، عامؿ

(Eysenck, 1960)الشخصية في كبرل عكامؿ ثلبثة إلى‌. 

 بالدقة يتصؼ نمكذج لبناء لمتكصؿ الشخصية دراسة مجاؿ في العمماء جيكد كتكالت

 العكامؿ فكرة بزغت الماضي، القرف مف الثمانينيات مطمع كفي. الشخصية بنية لتحديد كالأصالة

 كمنحى المعجمي، المنحى: ىي رئيسة عكامؿ ثلبثة عمى بالاعتماد الشخصية في الكبرل الخمسة

‌(Costa & MacCrae, 1992b) كماكرم ككستا دراسات اعتيمًدىت حيث الكراثة، كمنحى الاستبانات،

 العكامؿ ىذه عمى (Goldberge, 1996) جكلدبيرج أطمؽ كقد. (Digman, 1990)‌انمودراسة‌ديج

 بحيث البعض، بعضيا عف مستقمة عكامؿ بأنيا كأكد ،(الشخصية في الكبرل الخمسة العكامؿ)

 ذات سمات كالثاني الأكؿ فالعاملب كيضـ لمشخصية، المميزة السمات مف مئات العكامؿ ىذه تختزؿ

 عمى( الضمير يقظة) كىك الثالث العامؿ كاشتمؿ ،(كالمكافقة الانبساطية: )كىما تفاعمي طابع
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 حيف في لمفرد، الانفعالي الاستقرار( العصابية: )كىك الرابع العامؿ حدد بينما الفرد، لدكافع كصؼ

 .الشخصية كالخبرات العقمي، الطابع ذات السمات( الخبرة عمى الانفتاح: )كىك الخامس العامؿ بيَّف

 Big Five) الشخصية في الكبرل الخمسة العكامؿب قائمة كماكرم ككستا نظـ كقد 

Personality Factors)، تصنيؼ في كقبكلان  استقرارنا التصنيفات أكثر مف كاحدةن  اعتيبرت يكالت 

 ,Costa & MacCrae) فئات خمس كتضـ مختمفة، مقاييس بعمؿ لمباحثيف تسمح إذ الشخصية، سمات

1992b)  ىيك: 

 نكع عمى تركز التي السمات مجمكعة كىي :(Agreeableness) الطيبة أو الموافقة -0

 ان رئيسي ان مككٌن المسايرة كتعد. كالحناف كالدؼء، التعاطؼ،: مثؿ ية،البينشخص العلبقات

 في الفرد مطالب عف كالتخمي الجماعة، لضغكط الفرد استجابة يلبحظ إذ المكافقة، لعامؿ

 التي الجماعة مع يتفاعؿ فالفرد الجماعة، أفراد مف الاجتماعي القبكؿ عمى الحصكؿ سبيؿ

 ارتفع المسايرة زادت إذا بمعنى كالقبكؿ، المكانة بيف تبادؿ عممية التفاعؿ كىذا ليا، ينتمي

،  صحيح كالعكس القبكؿ  ,Costa & MacCrae) كماكرم ككستا كيشير .(2014)العتكـ

1992a)  الاتجاىات تشكيؿ عمى كتعمؿ الاجتماعي، السمكؾ في تظير المكافقة أفإلى 

 كالدقة، كالإذعاف، كالإيثار، كالاستقامة، الثقة،: كتشمؿ الحياة، كأسمكب الاجتماعية،

 .كالتكاضع

 تركز التي السمات مجمكعة كىي :(Openness to experience) الخبرة عمى الانفتاح -7

 تمثؿكت كخبراتيـ، الآخريف مشاعر عمى نفتاحكالا ،(اللبتسمطية) الديمقراطية القيـ عمى

 الفكر، مفيكـ العامؿ ىذا كيرادؼ. الأخرل كالثقافات ،بالثقافة ىتماـكالا العقمي، بالنضج

 كاسعة خبرات لدييـ العامؿ ىذا مف فالأفراد كالتعمـ، الاستدلاؿ، عمى القدرة إلى كيشير
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 يظير الخبرة عمى الانفتاح أف (MacCrae, 2009) ماكرم كيرل. المعمكمات استخداـ تييىسِّر

 كالفضكؿ السمككية، كالمركنة المشاعر، كعمؽ الجمالية، كالحساسية الخصب، الخياؿ في

 .المعرفي

 العلبقات قكة عمى تركز التي السمات مجمكعة كىي: (Extraversion) الانبساطية -3

 عف كالبحث النشاط خلبؿ مف ظيركت كالمخالطة، الشخصية، كالتفاعلبت ة،الاجتماعي

 الدبمكماسية إلى يميمكف الانبساطية مستكل بارتفاع يتميزكف كالذيف. كالفضكؿ الجماعة،

 مقياس عمى أقؿ درجات سجمكا الذيف أما كالدؼء، كالمرح، كالتفاؤؿ، الاجتماعية،

 ارتفاع لديو المنبسط الفرد أف يكنج كأشار. كخامميف كمنعزليف، خجكليف، فكانكا الانبساطية

 الآخريف كاستحساف تعزيز، عف باحثنا الآخريف، إلى متكجينا يجعمو مما الذات، مراقبة في

 أكثر فيصبح ذاتو، إلى التكجو إلى يدفعو مما لذاتو، مراقبة أقؿ يككف المنطكم بينما لعممو،

 الاجتماعية المشاركة كقمة الأصدقاء، بندرة كيتميز الآخريف، مع علبقاتو في كتحفظنا تأملبن 

 (.7107 محمد،)

 ضبط عمى تركز التي السمات مجمكعة كىي: (Conscientiousness) الضمير يقظة -4

 كالتنظيـ، المثابرة، صكرة في كتظير ت،بالكاجبا لتزاـكالا السمكؾ، في كالترتيب الذات،

 إلى تشير الضمير يقظة أف (Hogan & Ones, 1997) كأينز ىكجاف كأشار. كالدافعية

 يبذليا التي كالكفاءة الجيكد، دراسة في أىميتيا كتكمف بالاندفاعات، كالتحكـ المسايرة،

 بالإنتاجية، تميزكا الضمير يقظة مف المرتفع المستكل ذكك فالأفراد العمؿ، في العاممكف

 .كالإنجاز الحس، كرىافة كالبراعة، العمؿ، كتنظيـ

 كالسمات التكافؽ، عدـ عمى تركز التي السمات مجمكعة كىي: (Neuroticism) العصابية -5

 الإحساس عدـ صكرة في ظيركت السمككية، السمات إلى بالإضافة السمبية، الانفعالية
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 كالكجو ليا، السمبي الكجو ىذا يعد حيث ،ضطرابالاك  القمؽ،ك  ،بالحزف كالشعكر ماف،الأب

 ككستا كميٌز .كاليدكء ،السركرك  ماف،لأاك  المركنة،ك  ،الانفعالي ستقراربالا: يتميز الإيجابي

 بأنو العصابي الفرد كصؼ خلبؿ مف العصابية‌(Costa & MacCrae, 1992b) كماكرم

 إلى دراستيما نتائج كخمصت كمزاجي، بالذات، الكعي في ضعؼ كلديو آمف، كغير قمؽ،

 كالاندفاعية، بالذات، كالكعي كالاكتئاب، الغضب،: )كىي أبعاد ستة العصابية لعامؿ أف

 الذيف الأفراد أف (Mayer & Sutton, 1996) كسكتكف ماير كيؤكد(. للبنجراح كالقابمية

 اليكمية، الحياة مشكلبت مكاجية في صعكبة لدييـ الانفعالي الثبات في نقص مف يعانكف

 كيتميزكف الآخريف، كيتجنبكف يكاجيكنيا، التي المشكلبت تجاه بالسمبية أفعاليـ ردكد كتتميز

 .الآخريف مشكلبت مع التعامؿ في تعاطفنا أقؿ كيككنكف تجاىيـ، بالعدائية

 :أىميا المميزات مف بعدد الشخصية في الكبرل الخمسة العكامؿ نمكذج كامتاز  

 لاقى مما الشخصية؛ في ساسيةالأ بعادالأ ببياف الكبرل الخمسة العكامؿ نمكذج تفكؽ -0

 سيمة سمات أنيا إلى ضافةبالإ منظـ، بشكؿ كتفسيرىا الشخصية، دراسة في ننااستحسا

 .(MacCrae, 2009) كشائعة

 قراف،الأ تقديراتك  فراد،الأ تقديرات) العكامؿ ىذه إلى لمكصكؿ منيجية مف أكثر استخداـ -7

 سمات نياكك  عالية ليا التنبؤية القيمة أف إلى إضافةى  ،(المغكم القامكسك  العاممي، التحميؿك 

 .(Pervin, 1996)  الشخصية في نسبينا ةثابت

 ،الشخصية في مشكلبت بكجكد التنبؤ أك ،لمفرد المناسب الميني تجاهالا تحديد عمى القدرة -3

 إلى بالإضافة ،الشخصية في الكبرل ةالخمس العكامؿ اختبار عمى ستجاباتالا خلبؿ مف

 .فرادالأ بيف الفردية الفركؽ تحديد عمى القدرة
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 أنيا بمعنى الاقتصادية، عمى كـيق النمكذج فأ‌(Goldberge, 1996) كلدبيرجج أكضح -4

 .كبرل عكامؿ خمسة في السمات مف المئات تختصر

 مقياس عمى ستجابةالا تعطي إذ النفسي، العلبج عممية في النمكذج استثمار إمكانية -5

 نتائجيا ستخداـلا يميد مما كالشاذ، السكم السمكؾ عمى مؤشرات الكبرل ةالخمس العكامؿ

 .(Carver & Scheier, 2008) مكالإرشاد النفسي العلبج عممية في

 معارضة: أىميا كاف انتقادات الشخصية في الكبرل ةالخمس العكامؿ نمكذج لاقى كقد

 آيزنؾ يرل بينما الشخصية، في أساسية أبعاد كجكد عمى كاتؿ يؤكد حيث لمنمكذج، ككاتؿ آيزنؾ

 استخدـ حيف ففي المسميات، ىذه حكؿ تفاؽا كجكد كعدـ لكثرتيا، العكامؿ ىذه تقميص ضركرة

 الدرجة باستخداـ الكبرل ةالخمس العكامؿ تحديد آخركف اعتمد الأبجدية، كالحركؼ الأسماء البعض

 مثؿ الحضارات بعض في الكبرل ةالخمس العكامؿ اختفاء إلى بالإضافة. عامؿ لكؿ المعيارية

 فالثقافة ؛الثقافة عالمية تككف لا قد أنيا بمعنى. (John & Srivastava, 1999) كالفمبيف ركسيا،

،ك  الشجاعة، مثؿ عكامؿ عمى تحتكم مثلبن  سلبميةالإ  (.7114 التؿ،) اءالذكك  العفة،ك  العدؿ،ك  الكرـ

 الشخصية في الكبرى الخمسة العوامل نموذج افتراضات

 (:7107 محمد،) أىميا الافتراضات مف مجمكعة عمى النمكذج يقكـ

 قد النزكع كىذه العالمية، الشخصية بالقدرات كتتمثؿ: (Basic tendencies) الأساسية النزوع: أولاً 

 الكراثية، الجكانب كتتضمف الأفراد، اتجاىات تحديد عمى كتعمؿ مكتسبة، أك مكركثة تككف

 المعرفية كالقدرات ،(كالنكع كالعمر، كالصحة، حركية، الحس قدرات) الفيزيقية كالخصائص

 كالانبساطية، العصابية،) الشخصية كسمات ،(المكانية كالقدرة المفظية، كالقدرة المعرفية، الأساليب)

 (.كالمكافقة الخبرة، عمى كالانفتاح الضمير، كيقظة
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 كالعادات، الميارات، مجمكعة في تتمثؿ :(Characteristic adoptions) التكيف خصائص: ثانيًا

 .الاجتماعية كبيئاتيـ الأفراد بيف الاجتماعي التفاعؿ عف الناتجة المكتسبة، كالاتجاىات

 فيشعرك  كما الأفراد، عمى يدؿ ما كؿ كتمثؿ‌:(Objective biography) الموضوعية السيرة: ثالثاً

 كسياؽ المشاعر، كتدفؽ الظاىر، السمكؾ كتشمؿ حياتيـ، طيمة بو فيتحدثك  أك بو، فيفكرك  أك بو،

 .الحياة

 كتقكيـ نفسو، حكؿ الفرد نظر ككجيات معارؼ، كيشمؿ :(Self-concept) الذات مفيوم: رابعًا

 أثناء الاجتماعي التفاعؿ عممية خلبؿ مف تنمك كالتي نفسو، عف الذاتية الفرد أفكار فيي. الذات

دراؾ الاجتماعية، الأدكار مف لسمسمة تقمده  الداخمية بكينكنتو المؤثرة العناصر لمختمؼ الفرد كا 

 .كالاجتماعية كالعقمية، كالانفعالية، الجسمية، كالخارجية

 كالأسرة، لمفرد، كالاجتماعية النفسية البيئة كتضـ: (External Stimuli) الخارجية المثيرات: خامسًا

 .كالمصغرة المكسعة التعميمية كالبيئة كالمجتمع،

 كالتنظيـ المعمكمات، تجييز عمميات كتشمؿ :(Dynamic processes) الدينامية العمميات: سادسًا

 .الاجتماعية كالعمميات اليكية، كتككيف الانفعالي،

 الأفراد سموكاتعمى  الشخصية في الكبرى الخمسة العوامل تأثير

 المستقبمي، الأفراد بسمكؾ التنبؤ في بارزنا دكرنا الشخصية في الكبرل الخمسة العكامؿ تمعب 

 عمى بقدرتيا ساطع دليؿ النسبي، بالثبات تتسـ كالتي المميزة، الشخصية لمسمات الفرد فامتلبؾ

 الخبرة عمى الانفتاح عامؿ فمثلبن  ذلؾ؛ عمى عديدة شكاىد النظرم الأدب كعرض. سمككو تكجيو
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 الثقافي الذكاء أبعاد كبجميع الأدائية، كالميمات القرار، كاتخاذ الثقافي، بالحكـ إيجابينا ارتبط

(Templer et al., 2005). 

 اليامة التأثيرات أىـ أحد ثقافينا المتداخمة البيئات في لمعمؿ المسبؽ الاستعداد تحسيف كيعد 

 الخمسة العكامؿ كتمثؿ. الخارجية الميمات إلى بالإضافة الشخصية، في الكبرل الخمسة لمعكامؿ

 الاجتماعية الحياة مطالب مع بالتكافؽ لمفرد تسمح كىي عالمية، تكيفية آليات الشخصية في الكبرل

 الأىداؼ لإنجاز حقيقية بطرؽ لمتصرؼ معيا الأفراد ينزع تكيفية ميكنزمات فيي اليكمية، كالثقافية

 ضركرية تعد كالتي لآخر، فرد مف يختمؼ الآليات ىذه لمثؿ الفرد امتلبؾ فإف ذلؾ كمع المتنكعة،

 يتكافقكف أساسية سمات يمتمككف الذيف فالأفراد. الأىداؼ تحقيؽ في النجاح في التكامؿ لتحقيؽ

 & McAdams) غيرىـ مف أكبر بشكؿ كسيتكيفكف كالاجتماعية، المادية، الناحية مف الممنكح لمدكر

Pals, 2006).‌

 يقظة في رتفاعا لدييـ الذيف الأفراد بأف‌(Barrick & Mount, 2002) كماكنت باريؾ كيشير‌

ىـ ك  كالكاجب، بالمسؤكلية الحس رتفاعبا كتميزكا ف،يمثابر كانكا ك  العمؿ، في الأفضؿ كانكا رالضمي

 بالنسبة أما. منظـ بشكؿ كالتخطيط الأىداؼ كضع عمى قدرة كلدييـ داخمينا، المشكلبت لحؿ ميالكف

 عامؿ عمى رتفاعا لدييـ الذيف الأفراد أف (Witt et al., 2002) كآخركف كت بيٌف فقد المكافقة؛ لعامؿ

 كالكفاءة الكد، سمككيـ عمى الغالبة كالصفة ،الشخصية بالعلبقات كالاىتماـ ح،النجاب تميزكا المكافقة

 .المجتمع في الأفراد جميع مع كالتعاكف أنكاعيا، بمختمؼ الأعماؿ أداء في الشخصية

 كارتفاع اليكمية، تكيفيـ طرؽ معالجة عمى الأفراد قدرة بضعؼ تنبأ فقد العصابية عامؿ أما 

 بالذات، أقؿ كعي بمستكل الأفراد كتميز منيـ، المطمكبة الأعماؿ أداء أثناء كالتكتر القمؽ مستكل

‌.(Gudykunts & Kim, 2003) الاجتماعية ككفاءتيـ الانجاز، مستكل تدني كبالتالي
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 الإبداع، عمى القدرة عزز الخبرة عمى الانفتاح أف فبيف (Digman, 1990) ديجماف أما‌

 عمى قائمة عقمية تيجياتاستر ا كاستخداـ التخيمية، الأفراد قدرات تكسيعك  التفكير، في كالأصالة

 أك الداخمية سكاء عماؿالأ مف لمكثير كالتخطيط الأسئمة، طرح حيث مف ،المعرفي ءكرا ما تفكيرال

 كمكاجية المشكلبت، كحؿ المياـ، أداء في بالنجاح التنبؤ عمى العامؿ قدرة مف زاد مما الخارجية،

 .الكاعية القرارات كاتخاذ ،التحديات

 في كبير بشكؿ ساىـ الطيبة عامؿ أف‌(Barrick & Mount, 2002) كماكنت باريؾ كأشار

 النشاط كأكجو الظركؼ مختمؼ مع كالتكيؼ النشط، الاجتماعي التكاصؿ عمى قائمة علبقات بناء

 المناسبات كحضكر ،الشخصية بالعلبقات ىتماـبالا العامؿ ىذا في الأفراد تميز حيث ،الاجتماعي

‌.كالثقة كالمرح، بالسعادة، الشعكر بالتاليك  كالانبساط، لمشاركة،ا دافعية كارتفاع ، الاجتماعية

‌الثقافي والذكاء الشخصية في الكبرى ةالخمس العوامل بين العلاقة

 عف تعبر التي الخصائص في فردية فركقنا الشخصية في الكبرل الخمسة العكامؿ تمثؿ

 سمات بعض كتسمح المتنكعة، الثقافية السياقات عبر بالسمكؾ تتنبأ كالتي الأفراد، بيف السمة

 آليات العكامؿ ذهى فتصبح الثقافي، التنكع مكاقؼ في فاعمية أكثر يككنكا بأف للؤفراد الشخصية

 سمات بأف الافتراض مف الأفراد كيسير الشخصية، كالعلبقات كالنمك، لتعمـ،ا تسيؿ تكيفية

 كتشكؿ الجديدة، الخبرة عمى الانفتاح عمى الفرد قدرة مف تزيد كما فردية، كفركؽ إمكانات الشخصية

 الثقافية الصدمة مع التعامؿ عمى قدرتو مف كتزيد الثقافية، عبر علبقاتو في يكاجيو لما تصكره

 عمى الفرد لقدرة كذلؾ جديدة، مكاقؼ مكاجية عند الخبرات تكجيو كتعيد ،(الثقافية الضغكط تحمؿ)

 متنكعة ثقافية سياقات في الآخريف مكاجية في المناسب كالتكيؼ المتعددة، النظر كجيات تقدير

(Ang et al., 2006). 
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 فيـ في تسيـ الشخصية سمات أف (Carver & Scheier, 2008) يرشيك  كارفر كيرل

دراؾ الثقافية، المعرفة لامتلبؾ كالسعي البحث، إلى الفرد يدفع الخبرة عمى فالانفتاح السمكؾ؛  كا 

 الاعتقاد مثؿ كالسمات السمككات في يتمثؿ الثقافة معطيات مع فالتناغـ الضاغطة، الأحداث

 جميعيا كتسمح كالتعاكف، كالفيـ، كاليدكء، كالتسامح، الاجتماعية، العلبقات عمى المحافظة بضركرة

. الخاصة خبراتو خلبؿ مف الفرد كقيادة تكجيو كتسييؿ بالعكاقب، الاستبصار عمى قدرة بامتلبؾ

 الأفراد طارتبلا اتفسيرن  كتقدـ السمات، مف العديد تحتيا تنضكم التي المظمة ىي فالشخصية

 تتدفؽ التي لمعمميات شكلبن  إعطاء في الثقافي المككف ىذا ريثكتأ الثقافي، البناء إطار في ببعضيـ

 مع كتفاعمو تصرفاتو، عمى تؤثر التي ،نفسو عف كأفكاره أىدافو، بناءك  نفسو، الفرد مشاعر مف

 .الآخريف

 سمات تصنيؼ في استقرارنا التصنيفات أىـ أحد الكبرل الخمسة العكامؿ نمكذج كيعد

 كفي الثقافية، كالسياقات الزمف، عبر الفرد بسمكؾ التنبؤ عمى عالية قدرة أظير حيث الشخصية،

 إلى بالإضافة الشخصية، سمات لقياس الدقة عالية مقاييس بعمؿ تسمح أنيا كما الدكلية، الميمات

 في كالأىداؼ الميمات لإنجاز حقيقية بطرؽ لمعمؿ خلبليا مف الأفراد ينزع تكيفية ميكنزمات أنيا

 درجة أم إلى يختمفكف أنيـ إلا التكيفية الميكنزمات ليذه الأفراد امتلبؾ مف كبالرغـ محددة، مكاقؼ

 يمتمككف فالذيف الأىداؼ، تحقيؽ في لمنجاح الضركرية الشخصية الخصائص ىذه مثؿ يمتمككف

 السمات ىذه لمثؿ يفتقركف الذيف أكلئؾ مف كبفاعمية أكبر بشكؿ يتكافقكف أساسية شخصية سمات

(Carvar & Scheier, 2008). 

 أك الشخصية، الخصائص مف مجمكعة تمثؿ النفسية اليكية أف‌(Hitlin, 2003) ىتمف كيرل

 تشكيؿ في ان عميق ان أثر  ليا أف (Adams, 2011) آدمز يرل كما. المزاجية البنية في الخصكصية

 بذاتو الفرد إحساس مف عميو تنطكم لما كذلؾ المراىقيف، لدل كخاصة الإنسانية، السمككات طبيعة
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دراكو  تتسـ شخصية لبناء الأسس كتضع المجتمع، داخؿ أنثى أـ ذكران  كافأ سكاء لأىميتو كا 

 .معيا كالتناغـ منو المطمكبة كالأيديكلكجية الاجتماعية الأدكار طبيعة كفيـ كالاستقرار، بالتماسؾ،

 اليوية النفسية

 الأيديكلكجية الفرد علبقات بناء أثناء اليامة الرئيسة القكل مف النفسية اليكية تعد

 الذم عالـبال حساسكالإ أساسي، بشكؿ الثقافية لمعانيا تذكيت عمى تحافظ فيي كالاجتماعية،

 بالآخريف، لعلبقاتو تخطيطو طريقة عمى كتؤثر بو، تحيط فيي فيو، مكقعو كتحدد الفرد، بو يعيش

 .‌ (Negus, 2002; Dolby, 2001)الكاقع في الإمكانات مف الاستفادة كمدل

 خلبؿ مف تكتسب النفسية اليكية حالات أف عمى تبرىف أدلة النظرم الأدب قدـ كلقد

 يمر التي الأزمة نتائج عف النظر بغض الفرد، مف المتكقعة الاجتماعية الأدكار تصكغ فيي الخبرة،

 حياتو حؿامر  في المختمفة كالتغيرات المكاقؼ، مع التكافؽ عمى تساعده التي العكامؿ أحد فيي بيا،

 .(Kroger & Marcia, 2011) المختمفة

 خبرات،ال لجميع الكمي المجمكع ىي النفسية اليكية بأف (Erikson, 1968) اريكسكف كيرل

 مختمؼ عمى تحافظ فيي ،المتأخرة المراىقة مرحمة في حدكثيا المفترض زمةللؤى  الرئيسة كالنكاتج

 الخبرات ضد كالحماية الفعاؿ، المحدد كالتركيب الداخمي، كالتماسؾ التماثؿ، المتضمنة الكظائؼ

 .البيئية الظركؼ في كالتغيرات المفاجئة،

 ثابت أنو عمى الفرد خبرة: بأنيا النفسية اليكية‌(Walterman, 1982) كلترماف كعرٌؼ

 كسمككاتو، ،وً ميثيمً  تكحيد عمى تعمؿ التي الذات لكظيفة نتيجةن  ككنو الزمف عبر كيانو باستمرارية

 حياؿ يتخذىا التي الكاعية الفرد قرارات: بأنيا‌(Marcia, 1993) مارسيا كعرٌفيا. الاجتماعية كأدكاره

  اليكية اضطراب إلى يؤدم القرارات ىذه بيف التكفيؽ في الفرد كفشؿ حياتو، كفمسفة مينتو،
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 الفرد بمحاكلة المرتبطة كالاضطراب القمؽ درجة: بأنيا‌(Mayers, 2004) زماير  كعرٌفيا

 كأدكار كأىداؼ، كمعتقدات، مبادئ، مف يناسبو ما اكتشاؼ خلبؿ مف الحياة في كجكده معنى تحديد

‌(Digman, 2013) ديجماف كعرٌؼ. كالاجتماعي الشخصي المستكل عمى معنى ذات اجتماعية

 تقيس فيي الآخريف، مع كيتفاعؿ الفرد بيا يستجيب التي لمطرؽ الكمي المجمكع: بأنيا اليكية

 .عمييا الفرد تعكد التي السمات

 الإحساس: بأنيا النفسية اليكية الباحث يعرٌؼ السابقة؛ التعريفات استعراض خلبؿ كمف

 .كالاجتماعية الأيديكلكجية التزاماتو بمكجبيا يحدد التي الفرد خبرات لتكامؿ نتيجةن  بالذات؛

ريكسكف أكؿ المنظريف في مجاؿ اليكية النفسية، فقد قدـ تصكرنا أكثر شمكلية أ كيعد

غير ميمؿ لأم جانب مف  ة،كحتى الكفا لبدعبر مراحؿ حياتو منذ المي الممتدةلشخصية الفرد 

أنو أعطى أىمية كبيرة  إلامف كلائو لمدرسة التحميؿ النفسي،  كبالرغـجكانب سيككلكجيتو الفردية، 

بشكؿ  متجاكزنا ،جتماعية كالثقافية، كأدكات قادرة عمى التأثير في الحياة النفسية لمفردلمعكامؿ الا

بدكر المجتمع، كما يفرضو مف مطالب مفسرة  كمعترفنانسبي القكل البيكلكجية في نمك الشخصية، 

لتمؾ المطالب، كتنشأ ىذه المطالب نتيجة لتفاعؿ  نتيجةبيا الفرد  يمربسمسمة مف الأزمات التي 

إذا ما عجز  الأزماتالفرد مع الآخريف، كالثقافة التي يعيش ضمنيا، كالنقطة الأكثر أىمية أف ىذه 

حميا في مراحؿ  كنوالتفاعؿ الاجتماعي يم عدةالفرد عف تجاكزىا في حينيا، فإنو بالخبرة كتكسيع قا

المراحؿ النمائية  كلبتافترض بأنو لا يمكف لمفرد حؿ مش الذم، لاحقة، كىذا ما عارض بو فركيد

 .(Kroger & Marcia, 2011)السابقة 

ما منحو أريكسكف لمعكامؿ الثقافية كالاجتماعية، كأساليب التنشئة الاجتماعية، مف  كمع

ية تتضمف فإنو يرل أف اليكية النفسية حالة داخم ؛حيز أكثر عقلبنية مف الدكافع الفطرية )الغرائز(
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كمدل تحقيقو ليكية كاضحة  تقلبليتو،أربعة جكانب ميمة ىي: الفردية، كتشير إلى كعي الفرد باس

المعالـ. كالتكامؿ، كيعني عدـ الشعكر بالانقساـ الداخمي. كالتماثؿ كالاستمرارية، كتشير إلى كعي 

كتعني الامتثاؿ لمقيـ، . كالتماسؾ الاجتماعي، كالمستقبؿ كالحاضرالماضي  فيالفرد بأنو ىك نفسو 

 (.2006)عبد الرحمف، كالمعايير الاجتماعية السائدة في مجتمعو 

القضية  أف‌(Schwartz, Luyckx, Vignoles, 2011) كفيجنكلزكلكيكس  شكارتز كيرل

كما تشكمو مف قاعدة أساسية في مرحمة  ،الأساسية في مرحمة المراىقة ىي نمك اليكية الذاتية

طفكلة المبكرة تمثؿ محاكلات تطكير الإحساس بالذات؛ فإف مرحمة المراىقة تمثؿ الرشد. كبما أف ال

اليكية مقابؿ غمكضيا  ؿمثٌ كتي أككف؟  كمفالجيكد الكاعية، كالمقصكدة للئجابة عف السؤاؿ مف أنا؟ 

 . فما ىي اليكية؟ كما الذم تشممو أزمة اليكية في ىذه المرحمة؟أزمة المرحمة

النفسية،  عدالتحكؿ في مسار النمك، كعمى مختمؼ الصي  عممية المراىقةفي مرحمة  كتبدأ

يطكر  لفردكالاجتماعية، كالأيديكلكجية مجتمعةن، فعمى الصعيد الاجتماعي يرل أريكسكف أف ا

بيكية الأنا، إلا أف ىذا التطكر يمزمو تحقيؽ مطالب المرحمة النمائية، كحؿ الأزمة  إحساسنا

بات محتكمنا  اليكية، كاضطراب الدكر أمره  ضطرابلؾ فإف إحساسنا باالمفترض حدكثيا، كعدا ذ

 (.2010)كفافي، 

قدرة المراىؽ عمى خمؽ حالة مف التكامؿ لمجمكع الصكر التي بمكرىا عف نفسو، مف  كتعد

المعارؼ التي اكتسبيا محكرنا لعممية تجاكز الأزمة النفسية الخطرة، كيمجأ المراىؽ إلى إعادة تقييـ 

بالجنس  المرتبطأىمية الدكر  فمعتقداتو، كفمسفتو، كأفكاره. كلا يغفؿ اريكسكف ع لجميع كمراجعة

المراىؽ باليكية النفسية، كيبرز ذلؾ مف خلبؿ تكحد  إحساسالمناسب لممراىؽ، كضركرة لنمك 

كية الذككر مع الدكر الذككرم، كتكحد الإناث مع الدكر الأنثكم في المجتمع، كالعجز في تحقيؽ ى
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جنسية مناسبة؛ يقكد إلى زعزعة في مفيكـ الدكر المرتبط بالجنس، كينعكس مباشرة عمى اليكية 

 (.2014)العزاـ، النفسية 

في تطكير الإحساس  فاعلبن  ان أريكسكف أف لمجماعات التي ينتمي إلييا المراىؽ دكر  كيرل

تسيـ في  ،، كمكانة اجتماعيةان باليكية النفسية، حيث تحدد الجماعة لممراىؽ معايير ثقافية، كأدكار 

بأف كاحدة مف أىـ أىداؼ الجماعة  (2014)يجابية أك سمبية، كأشار العتكـ إتبني ىكية نفسية 

تككيف ىكية شخصية، حيث تزكد الجماعة الفرد بالإجابة عف السؤاؿ المطركح مف أنت؟ مف خلبؿ 

ف ىذه الجماعات بشقييا الأكلية فإ كذلؾ إلييا،الأدكار التي يشغميا داخؿ الجماعة التي ينتمي 

صكرة الفرد عف ذاتو،  تككيففي  تسيـالأكلية  فالجماعةكالثانكية، تسيـ بمجمكعة مف الكظائؼ، 

كتصقؿ شخصيتو، في حيف تسيـ الجماعة الثانكية في تكيؼ الفرد مع  السمككية،أنماطو  ؿكتعدٌ 

 كد اتصالاتو مع المجتمع.كتزكده بالخبرات الاجتماعية كالمينية، كتكسيع حد تمع،المج

 عفمنفصمة  نفسيةىكية  لمفرد فىصٌؿريكسكف أف الجماعات المناىضة لممجتمع تي أ كيرل

كبيَّف بأف  ىيا،فيو، مما يقيد نمك ىكيتو النفسية، أك يحكٌؿ مف اتجا عيشالذم ي المجتمع ىكية

في أنظمة المجتمع السياسية كالاجتماعية تضع الفرد أماـ حالة مف  لسريعكا المفاجئالتحكؿ 

المختمفة تمامنا  جتماعيةالقضايا السياسية كالا مفالغمكض كالقمؽ، كضبابية الصكرة تجاه العديد 

بى   .(Erikson, 1968)اليكية النفسية  اضطرابسابقنا، الأمر الذم يؤدم إلى  رىهي عما خى

في قدرة الفرد  تتمثؿفتحقيؽ اليكية  ؛اليكية كاضطراب اليكية ريكسكف بيف تحقيؽا كيفرٌؽ

يكتشؼ معيا المراىؽ أف لحياتو معنى بالنسبة  مناسبة،عمى حؿ الأزمة مف خلبؿ تبني خيارات 

الداخمي، كتدني  بالانييار حساسالإ شمؿاليكية فيثير الأزمات، كي ضطرابلنفسو أك للآخريف، أما ا

مف الخبرات الاجتماعية، فيك قصكر كبير في  ستفادةإحساس الفرد بقيمة الحياة، كتراجع الا
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فيي ضياع اليدؼ الذم  ،معنى لكجكده، أك العثكر عمى مينة إيجادكاكتشاؼ البدائؿ، أك  الاختيار،

العكامؿ إلى مشكلبت  كتقكد جميع ىذه ،بالقيمة كالأىمية الإحساسبكصمة تكجو المراىؽ إلى  مثؿي

، كتراجع الحياة الاجتماعية،  حقيقية في حياة الفرد تتمثؿ في زعزعة استقراره النفسي، كتراكـ اليمكـ

‌.(Adams, 2011)فيرل نفسو تائينا، كمشتتنا، كغير منظـ 

‌تشكيل اليوية أبعاد

اكتشاؼ بعديف لتشكيؿ اليكية  مف (Marcia, 1966)أريكسكف تمكف مارسيا  اؿخلبؿ أعم مف

 النفسية ىما: 

 للبلتزاـ النيةبالأزمة، مع تكفر  متعمقة: كيشير إلى اختبار البدائؿ، كالخيارات الالاكتشاؼ -1

 بيا.

: كيشير إلى القرار النيائي الذاتي بالعمؿ، كاليدؼ، كالفكر، كالقيـ، كالمعتقدات، الالتزاـ -2

سـ كالمينة، الديف، العلبقات الاجتماعية، : )الاىي كيحدث الالتزاـ بأربعة مجالات

 .جميعيا عمى كجكد الأزمة، أك غيابيا تعتمدك ( سةالسيا

 اليوية النفسية حالات
أربع حالات  تحديد (Marcia, 1966) مارسياخلبؿ أبعاد تشكيؿ اليكية استطاعت  مف

 :ىيلميكية النفسية 

 تخاذاالمراىؽ بقدرتو عمى  تمتعإلى  كتشير :(Identity Achievement)اليوية  تحقيق -1

بأزمة  مركاىـ الذيف  اتيـحققكا ىكي الذيف الأشخاصك . (الالتزاـ) كمتابعتيا ،القرارات

فييـ الأفراد الذيف  .منيـ لكؿالمعالـ  محددةك  ىكية كاضحة تككيف إلىكانتيكا  ،اليكية

،‌(Papalia & Olds, 2005) اتيـاكتشفكا، كتكيفكا مع اليكيات المحتممة، حتى تشكمت ىكي
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اليكية بارتفاع مستكل الدافعية، كتناقص مستكل القمؽ، كلدييـ قدرة  محققيالأفراد  كيتميز

اليكية  تعمى التكيؼ في حاؿ تعرضكا لمعمؿ تحت الضغط بشكؿ أكبر مف أصحاب حالا

في مراحؿ  فيدكرك  عادةمثالية، كيلبحظ أف الأفراد  حالةالأخرل، كىنا تككف اليكية في 

 تأجيؿإلى حالة  فكيرتدٌك  ،اليكية تحقيؽ ففيـ يغادرك  اليكية،تحقيؽ  حالةلمكصكؿ إلى 

كلترماف  يرلليستمر التزاميـ. ك  اليكيةتحقيؽ  حالةثـ العكدة مرة أخرل إلى  ،اليكية

(Walterman, 1982)عممية الارتداد لا تعني النككص عمى الدكاـ بقدر ما ىي تغيرات  أف‌

 تصؼ عممية التطكر في تشكيؿ اليكية.نمائية 

الأشخاص الذيف لـ يمركا بالأزمة،  صؼكت :(Identity Foreclosure)اليوية  انغلاق -2

رىمكا أنفسيـ مف ت فييـ ـ،غيرى قراراتكلكنيـ التزمكا ب ىكيات مختمفة، أك خيارات  بيجر حى

ا  ـ،غيرى أساليبكممارسة  كقيـ، ،ضمف تحقيؽ أىداؼ ـنفسيأ كاحبسمتعددة، ك  كخصكصن

معتقدات  ؿك قبكعكفكا عمى تبني ك  ،نماذج الراشديف الميميف في حياتيـ أك الكالديف

تمحيص، فىييـ التزمكا بيكية، كلدييـ أىداؼ، كقيـ،  أككأفكارىـ دكف فحص  ،الآخريف

كتكقعات، كلكف مف غير تجريب )جاىزة(. مما جعميـ يتصفكا بالطاعة العمياء، 

ؼ كالتقاليد، كاعتادكا عمى الحاجة إلى الاستحساف الاجتماعي، كالإخلبص المطمؽ للؤعرا

 .(Marcia, 2011) الاستقلبليةكنقص 

الذيف لـ يمركا بأزمة، كلـ  الأشخاصإلى  كتشير :(Identity Diffusion)اليوية  ابضطر ا -3

خيارات، أك البحث في  ؼكتشايدرككف الحاجة لتككيف بدائؿ، كا لابعد، ك  اتيـىكي نكايككٌ 

 بحياتيـقرارات تتعمؽ  تخاذمحددة، كلـ يكفقكا لا أيديكلكجيةفي تبني  فشمكاالمتناقضات، ك 

كماذا سيفعمكف في  ؟مف ىـ عمى كليس لدييـ إجابات الأيديكلكجية،الاجتماعية، أك 
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إلى ضعؼ  يميمكفاتخاذ القرارات أك عدـ اتخاذىا، ك  يالتفكير ف كيتجنبكف ـ؟حياتي

ف، كأكثر تأثرنا بالرفاؽ، يكغير فضكلي ،لإحساس بالمستقبؿ، كالتكجو الذاتي للؤىداؼا

 .(Marcia, 2002) مضغكطل عرضيـكالانسحاب في حاؿ ت

 بأزمة فيمرك  أكالذيف مركا  الأشخاص كتصؼ :(Identity Moratorium)اليوية  يلجتأ -4

قرارات ميمة في  تخاذمف النضاؿ المستمر لا يعانكف كىـ ،دبع ىكياتيـ نكاكلـ يككٌ  ،حالينا

في الكصكؿ  ىـتأخر  يلبحظالشخصية، كلذلؾ  ـالمستقبمية، كقيمي ـيحكؿ مين ـ،حياتي

تحقيؽ  أجؿجيكد المراىؽ المتكاصمة لمتعامؿ مع الأزمات مف  إلى شيري التأجيؿ. فياإلي

كيات المختمفة، كالأىـ اليكية، كيكافح المراىقكف مف أجؿ اكتشاؼ، كتجريب العديد مف الي

 ,Clancy & Dollinger)كالقيـ، كالتكقعات بشكؿ كامؿ  ىداؼ،أنيـ ما زالكا لـ يمتزمكا بالأ

‌.(Marcia)( حالات اليكية حسب رأم مارسيا 1الشكؿ ) كيكضح،‌(2010

 
 الالتزاـ               الأزمة

 بقرار الالتزاـ عدـ بقرار الالتزاـ (الاكتشاؼ)

 اليكية تأجيؿ اليكية تحقيؽ للؤزمة تعرضال/ الاكتشاؼ
  عدـ) الاكتشاؼ عدـ
 اليكية ضطرابا اليكية لبؽانغ (للؤزمة تعرضال

 (Christenen, 1986 p:10; Marcia, 2009 p: 672) ( حالات اليكية1) شكؿ

 ؽغلبان حالةك  ،اليكية تحقيؽ حالةىي  ا( أف أكثر حالات اليكية استقرارن 1الشكؿ ) يكضح

كيكضح تقسيـ  .اليكية تأجيؿ كحالة ،اليكية اضطراب حالة اليكية استقرارا ىي تكأقؿ حالا ،اليكية

 مارسيا لميكية إلى:

 كالسياسة، كالمينة، كفمسفة الحياة. الديف،بالأمكر المرتبطة ب عنىىكية عقائدية )أيديكلكجية(: كت -
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مع  العلبقاتك  الصداقات،ك المرتبط بالجنس،  الدكربالأمكر المرتبطة ب تعنىىكية اجتماعية: ك  -

 الفراغ. كقتك الجنس الآخر، 

 الإنسانية النشاطات في النفسية اليوية تأثير

 المحيطة الأحداث مف لمعديد كاستجابتو الإنساني، النشاط أكجو بمختمؼ النفسية اليكية تؤثر

 الإحساس ضعؼ إلى يؤدم اليكية باضطراب الإحساس أف‌(Marcia, 1993) مارسيا كيشير بو،

 أكثر الفرد يصبحك  كأفعالو، الفرد تصرفات تكجو التي للؤىداؼ الذاتي التكجيو كضعؼ بالمستقبؿ،

 .ذاتية ىكية تككيف ىميةأب الشعكر كغياب لمضغكط، التعرض حاؿ في كالانسحاب بالرفاؽ، تأثرنا

 اليكية تحقيؽ حالة ذكم الأفراد أف‌(Clancy & Dollinger, 2010) كدكلنجير كلبنسي كأكد

 بيكية التزمكا فيـ ،بيـ المحيطة المختمفة حداثالأ مع التعامؿ عمى أكبر تكيفية قدرة لدييـ النفسية

 كتشكؿ ،لمتكقعا الدكر عباءأب كالقياـ منيـ كبةالمطم الأىداؼ ازإنج إلى سمككيـ كجيت محددة

 مستكل كارتفاع ،بيا يضطمعكف التي الأدكار عف كالرضا العاـ، ستقرارالا لسمككيـ الغالبة السمة

 أفضؿ، دراسية استراتيجيات كاستخداـ كالتحصيؿ، الذات، تقدير مستكل كارتفاع كالانجاز، الدافعية

حساسيـ إتقانيـ، درجات عف النظر بغض نمائينا، تطكرنا أكثر أنيـ إلى بالإضافة  بالأمف، كا 

 كفقداف ،بالضياع الشعكر عمييـ غمبفي اليكية باضطر ا حالة أصحاب أما. المستقبمية كالأنشطة

 اليكمية، التحديات مكاجية عمى القدرة لدييـ نخفضفت المجتمع، في الفرد كجكد بمعنى الإحساس

 نخفاضاك  ،عمييا الصراع كتزايد السمطة، مستكل نخفاضاك  القرار، تخاذا في ىـعجز  يظيرك 

 .ناجحة بيكية الالتزاـ عف العجز إلى ذلؾ كيرجع حياتيـ، في القيـ تأثير كتضاؤؿ ز،انجالإ مستكل

 كاضحة بيكية التزمكا الذيف الأفراد أف (Kroger & Marcia, 2011) كمارسيا كركجر كبيٌف

بداء المختمفة، المناسبات كحضكر الآمف، كالتكيؼ الاجتماعية، المشاركة فرص لدييـ تحسٌف  كا 
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 كمعناىا، الحياة بقيمة كالإحساس فاعؿ، بشكؿ الجارية اليكمية بالأحداث كالتأثير كالتأثر الرأم،

 تراجع إلى أدل باليكية الالتزاـ غياب أف كما. المعمكمات معالجة في المعرفية الاستراتيجيات كنمك

 الاجتماعية المكاقؼ مف كالانسحاب الأمف، بعدـ كالشعكر المجتمع، في الايجابية المشاركة فرص

 كالأسكأ صكره، أحسف في الاجتماعي كالانسحاب كجكده، بقيمة لشعكرا مف الفرد كحرماف المتنكعة،

 .كالإجراـ بالجنكح تتمثؿ كالتي لممجتمع، المعادية السمككات نمك ذلؾ مف

 الثقافي والذكاء النفسية اليوية بين العلاقة

 سمكؾ عمى يؤثر الذم الأساس المفتاح ىي اليكية فأ إلى (Watson, 2008) كاتسكف يشير

 الأدكار كمع المجتمع، في السائدة الثقافة مع التكيؼ عمى الفرد قدرة تسيؿ فيي الأفراد،

 كبيذا الذات، إدارة إلى تشير الأحياف بعض كفي خبراتو، بتكامؿ الفرد إحساس كتنمي الاجتماعية،

 يمتمكو الذم المفيكـ كأنيا بو، المرتبطة التغيرات أك مكقؼ، أم مف بالرغـ الثابتة الفرد مشاعر فيي

 البناء مف إطار في نفسو الفرد يحدد كيؼ تفسير الفرد تمنح فيي يريد؟ كماذا ىك؟ مف حكؿ الفرد

ا الفرد، رغبات عمى تؤثر التي كىي الثقافي،  كأنماط المختمفة، المفضمة المخرجات مكاجية كأيضن

 .المناسب السمكؾ

 لجميع تكيفو عممية كتسيؿ المجتمع، داخؿ الفرد استقرار عمى النفسية اليكية كتحافظ

 عمى يدؿ حقيقة كىذا المضيفة، أك الأصمية سكاء الثقافة؛ غطاء تحت معيا يتفاعؿ التي المتغيرات

 الثقافي، الذكاء عممية أساس كىك المتغيرات، ىذه مع بفاعمية كالتكيؼ التفاعؿ، عمى الفرد قدرة

 الخصائص مف ةالمشتق الأنا كظائؼ عمى لممحافظة ككسيمة تعمؿ كالاجتماعية، الشخصية فاليكية

 كتمنح يريد؟ كماذا ىك؟ عمٌف الفرد مفيكـ فيي كالميارات، كالمعتقدات، السمات،: مثؿ الفردية،
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 مع التفاعؿ لديناميات تصكر إعطاء كبالتالي المجتمع، ثقافة ظؿ في نفسو تحديد عمى القدرة الفرد

 .(Schwartz et al.,  2011) الاجتماعي البناء في الآخريف

 الذات كفيـ كالقيـ، المعتقدات، نظاـ فيـ عمى الفرد تحفز جيد بشكؿ المبنية النفسية كاليكية

 صياغة في الفرد أفكار كتسيـ الآخريف، نظر كجيات لتيديد الفرد خضكع عدـ كبالتالي يريد؟ كماذا

 ,Watson) الثقافي لمذكاء الأساس القاعدة ىي المفيكـ بيذا كاليكية الآخريف، مع كتفاعلبتو سمككاتو

2008).‌

 في المختمفة سمككو كأنماط الفرد، تفاعلبت لتأثر شاملبن  تقييمنا تصكرنا النفسية اليكية كتقدـ

 أك فسيكلكجية، كانت سكاء نسبينا، الثابتة المستمرة التغيرات حيث مف ثقافينا، المختمفة البيئات

 فالمعرفة نفسو، بيا يجد التي البيئة ضمف الفرد سمكؾ تدير كالتي سمككية، أك انفعالية، أك نفسية،

 يقدـ الثقافي كالذكاء الثقافية، المكاقؼ في الأفراد فاعمية عمى تؤثر الشخصية الإمكانات كاكتشاؼ

 .(Crawford-Mathis, 2009) ذلؾ عف كاضحة إجابات

 ميمة متنبئات تككف قد النفسية كاليكية الشخصية سمات أف الباحث يرل عيرًض كمما

 بعض إليو أشارت ما ضكء في كذلؾ كالثقافية، الاجتماعية كالسياقات الزمف، عبر الفرد بسمكؾ

 في مباشر بشكؿ تسيـل جاءت الدراسة ىذه فإف ذال عربية؛ غير بيئات مف كالمنظريف الدراسات

 النفسية اليكية كحالات الشخصية، في الكبرل الخمسة لمعكامؿ التنبؤية القدرة عف الكشؼ لةاك مح

 .اليرمكؾ جامعة في كالعرب الأردنييف الطمبة لدل الثقافي بالذكاء
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 الدراسة مشكمة

 التبادؿ لزيادة كنظرنا الأخرل، بالثقافات كالاحتكاؾ العالـ، عمى الانفتاح العكلمة فرضت

 التفاعؿ بات كالتقني، التكنكلكجي، التقدـ كانتشار الاتصاؿ، كسائؿ بتطكر كالمتمثؿ الثقافي،

 .أكطانيـ خارج أك داخؿ يدرسكف الذيف الجامعيف الطمبة لدل استراتيجينا خيارنا الاجتماعي

ا لمتنك  عةكانت جام كلما ( جنسية منيا 45الثقافي، حيث تضـ حكالي ) عاليرمكؾ نمكذجن

%( مف حجـ طمبة الجامعة، كعمى الرغـ مف كحدة 11( جنسية عربية، يمثمكف ما نسبتو )25)

الديف، كالمغة، بيف غالبية أبناء الجنسيات العربية، إلا أنيـ يختمفكف في خصائصيـ كسماتيـ بسبب 

 طنا مختمفة مف الحياة كالعيش.طبيعة مكقع كظركؼ كؿ بمد منيا، مما أكسبيا أنما

في بيئة الجامعة، كتحقيؽ الطمبة  الانسجاـالتباينات الثقافية عائقنا أماـ تحقيؽ  كتشكؿ

لأىدافيـ، كحؿ ما يكاجيكف مف مشكلبت، كتناقضات ثقافية، كنفسية، كصراعات حضارية بطرؽ 

 .لاضطرابكاتتكافؽ مع سماتيـ الشخصية، كحالاتيـ النفسية، بعيدنا عف التشتت 

أف الذكاء الثقافي يعد كاحدنا مف العكامؿ الدالة عمى التكيؼ، فقد سعت ىذه الدراسة  كبما

إلى الكشؼ عف مستكاه لدل الطمبة الأردنييف كالعرب في جامعة اليرمكؾ، كما إذا كاف يختمؼ بيف 

الدراسة إلى  كما سعت سي،الطالب الدرا برنامجك  ،الطالب جنسيةالجنس، ك  اتالطمبة تبعنا لمتغير 

الكشؼ عف أنماط الشخصية، كحالات اليكية النفسية لدل الطمبة الأردنييف كالعرب الدارسيف في 

الكبرل في الشخصية كحالات  ةجامعة اليرمكؾ، ككذلؾ الكشؼ عف القدرة التنبؤية لمعكامؿ الخمس

 الإجابة خلبؿرمكؾ مف اليكية النفسية بالذكاء الثقافي لدل الطمبة الأردنييف كالعرب في جامعة الي

 :الآتيةعف الأسئمة 

 ؟اليرمكؾ جامعة في كالعرب ييفالأردن الطمبة لدل الثقافي الذكاء مستكل ما -0
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/ أردني) كجنسيتو ،(أنثى/ذكر) الطالب جنس باختلبؼ الثقافي الذكاء مستكل يختمؼ ىؿ -7

 ؟(عميا دراسات/ بكالكريكس) الدراسي كبرنامجو ،(عربي

 كجنسيتو ،(أنثى/ذكر) الطالب جنسباختلبؼ  النفسية اليكية حالات تكزيع يختمؼ ىؿ -3

 ؟(عميا دراسات/ بكالكريكس) الدراسي كبرنامجو ،(عربي/ أردني)

 في كالعرب الأردنييف الطمبة بيف الشخصية في الكبرل الخمسة العكامؿ تكزيع يختمؼ ىؿ -4

 اليرمكؾ؟ جامعة

 بالذكاء النفسية اليكية كحالات الشخصية، في الكبرل الخمسة لمعكامؿ التنبؤية القدرة ما -5

 اليرمكؾ؟ جامعة في كالعرب الأردنييف الطمبة لدل الثقافي

 الدراسة أىمية

 النظرية الأىمية

ا؛ الأردنية كالبيئة العربية، البيئة في دراسات كجكد عدـ مف الدراسة أىمية تبرز  خصكصن

 أضؼ. الثقافي الذكاءك  النفسية اليكية حالاتك  الكبرل الخمسة العكامؿ بيف العلبقة مكضكع بحثت

 مف الدراسة كىذه الإدارية، العمكـ إطار في الثقافي الذكاء السابقة الدراسات تناكؿ ذلؾ إلى

 كالذكاء النفسية كاليكية الشخصية في الكبرل الخمسة العكامؿ بيف ربطت التي الفريدة الدراسات

المكضكع أىمية  يكتسبك . اليرمكؾ جامعة في كالعرب الأردنييف الطمبة لدل تربكية بيئة في الثقافي

مف حداثة مكضكع الذكاء الثقافي، كمعرفة القدرة التنبؤية لمعكامؿ الخمسة الكبرل في الشخصية 

المكتبة العربية بنكع جديد  كلإثراء تو،مف الباحث بأىمي إيمانناكحالات اليكية النفسية بالذكاء الثقافي 

 مف الذكاء كعلبقتو بمتغيرات نفسية ىامة، كىك الذكاء الثقافي.
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 التطبيقية الأىمية

 تطكير مف تمكنيـ التربكية، العممية عمى لمقائميف ميمة معمكمات الحالية الدراسة تكفر

 المكاقؼ مختمؼ مع بفاعمية التكيؼ عمى الأفراد قدرة لتحسيف تدريبية ككرش دكرات كعقد ،برامج

المدرسيف كالتربكييف كأصحاب القرار في جامعة  تعريؼ إلى إضافة. الثقافي بالتنكع تتسـ التي

كحالات اليكية النفسية  ةاليرمكؾ بمستكيات الذكاء الثقافي كالعكامؿ الخمسة الكبرل في الشخصي

ـ المساعدة ليـ في حؿ مف أجؿ تقدي ،لدل الطمبة الأردنييف مقارنة بنظرائيـ مف الطمبة العرب

عادة  مشكلبتيـ الناشئة عف الصعكبات التكيفية أثناء التفاعؿ في بيئات تتصؼ بالتنكع الثقافي. كا 

بناء خطط كمناىج قادرة عمى غرس قيـ العمؿ بركح الفريؽ، كتقبؿ الآخر، كبناء حساسية لمتباينات 

 أثر الثقافة كتأثيرىا عمى الأفراد. كفيـالثقافية، 

 والإجرائية الاصطلاحية اتالتعريف

 السمات حكليا تتجمع التي العكامؿ مف مجمكعة ىي: الشخصية في الكبرى الخمسة العوامل

 خلبؿ مف العمماء إلييا تكصؿ كقد غيره، عف الفرد تميز كالتي الشخصية، في الأساسية

 يقظة العصابية، الانبساطية، ،(الطيبة) المكافقة: كىي الشخصية في الميداني البحث

 عمى الطمبة إجابات خلبؿ مف الحالية بالدراسة كتقاس. الخبرة عمى الانفتاح الضمير،

 .(John & Srivastava,  1999) كسرايفاستافا جكف مقياس

 المكقؼ، بخصائص تقترف التي الفرد كاستجابة تفكير في المختمفة الأنماط إلى كتشير: الموافقة

 بيف بالعلبقات تيتـ التي السمات مف مجمكعة كتشمؿ. الثابتة شبو الفرد سمات كتحكميا

 .كالحناف كالتعاطؼ، الدؼء، مثؿ الأشخاص
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 عمى كقدرة الحياة، نحك الفرد لدل ايجابينا تكجينا تبرز السمات مجمكعة إلى كتشير: الانبساطية

، كالعمؿ الذات، تككيد  البيئة مع الفرد تربط التي العلبقة كمقدار كنشاط، كحيكية، بحزـ

 .الخارجية

 بالالتزاـ المرتبطة الذات ضبط عمى تركز التي السمات مجمكعة إلى كتشير: الضمير يقظة

 بالكاجبات، كالالتزاـ كالتميز، كاليدؼ، كالتنظيـ، كالتمكف، كالمثابرة، كالاىتماـ بالأعماؿ،

 .بالمسؤكلية كالإحساس الإنجاز، أجؿ مف جيد كبذؿ

 عدـ عمى كتركز الحياة، نحك اسمبين  تكجينا تبرز التي السمات مجمكعة إلى كتشير: العصابية

 القمؽ،) بالتيديد كالشعكر الانعزاؿ، نحك كالميؿ الفرد، لدل التككيدية القدرة كضعؼ التكافؽ،

 (.الأمف فقداف الاندفاع، الاكتئاب،

 كالقدرة ية،العقم المركنة مستكل بارتفاع المرتبطة السمات مجمكعة إلى كتشير: الخبرة عمى الانفتاح

 (.الآخريف مشاعر عمى الانفتاح الإبداع،) بيـ كالتأثر كالتأثير خريف،الآ عمى الانفتاح عمى

 أحد تأخذ كالتي المتأخرة، المراىقة مرحمة خلبؿ الفرد ىكية لتطكر كصؼ: النفسية اليوية حالات

 .اليكية كاضطراب اليكية، كانغلبؽ ،ةاليكي كتأجيؿ اليكية، تحقيؽ: الآتية الحالات

 نحك كاضح لتزاـا كتككيف اليكية أزمة باختبار الأفراد نجاح حالة إلى شيرتك : اليوية تحقيق

 المرتبط الدكر نحك كاتجاىاتيـ الحياتية، قيميـ كنظاـ المستقبمية، كمينيـ الدينية، معتقداتيـ

 .بالجنس
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 نحك التزامات تككيف أجؿ مف بالنضاؿ الأفراد بيا يستمر التي الحالة إلى شيرتك : اليوية تأجيل

 التزامات تككيف عمى قادريف غير زالكا ما كلكنيـ كالأيديكلكجية، الاجتماعية، القضايا

 .نحكىا كاضحة

 الاجتماعية القضايا نحك الآخريف ماتاالتز  الأفراد بيا يتبنى التي الحالة إلى شيركت: اليوية لاقانغ

 في الميميف الراشديف مف غيرىـ ىكيات تبني) تمحيص أك فحص دكف كالأيديكلكجية،

 (.حياتيـ

 الاجتماعية، لمقضايا كالاكتشاؼ الالتزاـ مف تخمك التي الحالة إلى شيرتك : اليوية اضطراب

 .للؤفراد اليامة كالأيديكلكجية

 تتسـ كالتي الجديدة، الثقافية السياقات مع بفاعمية التكيؼ عمى الفرد قدرة ىك: الثقافي الذكاء

 عمييا يحصؿ التي بالدرجة الدراسة ىذه في كيعرٌؼ،‌(Ang & Early, 2003) الثقافي بالتنكع

 .(Ang & Dyne, 2008) كدياف آنغ أعده الذم الثقافي الذكاء مقياس عمى الفرد

 الثقافات بيف كالاتفاؽ الاختلبؼ أكجو فيـ عمى الفرد قدرة إلى كيشير: المعرفي الثقافي الذكاء

 .محددة معايير عمى تنطكم التي الخبرة مف كالمكتسبة

 إلى تؤدم التي الإدراكات عمى السيطرة في الفرد قدرة إلى كيشير :المعرفي وراء ما الثقافي الذكاء

 فيـ في الفرد يستخدميا التي العمميات) معالجتيا كيفية كمعرفة العميقة، المعمكمات معالجة

 (.المختمفة الثقافات كمعرفة

 ينتمكف أفراد مع الثقافية المكاقؼ في كالعمؿ بالتعمـ الفرد اىتماـ إلى كيشير :الدافعي الثقافي الذكاء

 .أخرل ثقافات إلى
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 المفظية كغير المفظية السمككات إظيار عمى الفرد قدرة إلى كيشير :السموكي الثقافي الذكاء

  .مختمفة ثقافية خمفيات مف الآخريف مع التفاعؿ عند المناسبة

 الدراسة محددات

 :يأتي بما الدراسة نتائج تتحدد

 المسجميف اليرمكؾ جامعة في كالعرب الأردنييف الطمبة مف عينة عمى الدراسة اقتصرت -

 البرامج جميع كمف ،7106/7107 الدراسي العاـ مف الثاني الدراسي لفصؿا خلبؿ

 كما متيسرة، بطريقة اختيارىـ تـ ممف( كالدكتكراه كالماجستير، البكالكريكس،) الدراسية

 .الدراسة إجراءات في مكضح ىك

بأبعاد الأربعة: ، (Ang & Dyne, 2008) كدياف آنغ بمقياس الثقافي الذكاء قياس يتحدد -

المعرفي، كما كراء المعرفي، كالسمككي، كالدافعي، كما يتمتع بو مف دلالات صدؽ 

 كثبات.

 & Bennoin, Adams) كىيك كآدمز نيكفيب بمقياس النفسية اليكية حالات قياس يتحدد -

Huh, 1989)   ،كيتضمف حالات تحقيؽ اليكية، كتأجيؿ اليكية، كاضطراب اليكية

 كانغلبؽ اليكية، كما يتمتع بو مف دلالات صدؽ كثبات.

 & John) كسريفاستافا جكف بمقياس الشخصية في الكبرل الخمسة العكامؿ قياس يتحدد -

Srivastava, 1999) ، ،كالعصابية، كيقظة الضمير، كالمكافقة، كىي: الانبساطية

 ف دلالات صدؽ كثبات.كالانفتاح عمى الخبرة، كما يتمتع بو م
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 الثاني الفصل

 السابقة الدراسات

 ىذه تصنيؼ تـ حيث ،الدراسة بمكضكع المتعمقة السابقة الدراسات الفصؿ ىذا يتناكؿ

الجنس كالجنسية كالفئة التي تناكلت الذكاء الثقافي كعلبقتو بمتغيرات  راساتإلى الد الدراسات

العلبقة بيف  تكزيع حالات اليكية النفسية، كالدراسات التي تناكلت ، كالدراسات التي تناكلتالعمرية

كفيما يمي عرض  النفسية. اليكية حالاتك  ،الخمسة الكبرل في الشخصية العكامؿالثقافي ك  الذكاء

 لكؿ منيا:

 الجنس والجنسية والفئة العمرية. بمتغيرات وعلاقتو الثقافي الذكاء تناولت التي الدراسات: أولًا 

دراسة مف أىدافيا الكشؼ عف الفركؽ في  (Ward & Festcher, 2008)قدـ كارد كفيشر 

كطالبة مف  ان طالب (046)الذكاء الثقافي لدل الطمبة المغتربيف في نيكزيمندا. تككنت عينة الدراسة مف 

طلبب المدارس الثانكية متعددم الجنسيات. استخدمت الدراسة مقياس الذكاء الثقافي الذم أعده 

كشفت نتائج الدراسة عف عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في  .(.Ang et al)آنغ كزملبؤه 

مستكل الذكاء الثقافي تعزل لمتغير الجنس، في حيف أظيرت كجكد فركؽ في مستكل الذكاء 

 الثقافي تعزل لمتغير الجنسية، كلصالح الطمبة الأمريكييف.

قافي لدل طمبة ( دراسة مف بيف أىدافيا الكشؼ عف مستكل الذكاء الث7101) كأجرل عيدم

كطالبة مف مستكل  ان ( طالب311جامعة صلبح الديف في العراؽ. تككنت عينة الدراسة مف )

البكالكريكس. كاستخدمت الدراسة مقياس الذكاء الثقافي الذم طكره الباحث لتحقيؽ أغراض الدراسة. 

أعمى مف  ككشفت نتائج الدراسة أف مستكل الذكاء الثقافي لدل طمبة جامعة صلبح الديف جاء

 المتكسط. 
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 لمتغير كفقا الثقافي الذكاء في الفركؽ دراسةيا فاىدمف أ بدراسة (2011) الكىاب عبد قاـ

. في مصر الكادم جنكب جامعة طلبب مف كطالبة ان طالب( 511) مف الدراسة عينة تككنت. الجنس

 كشفت. (Ang, Dyne, Koh & Ng) كنج كككه كدياف لآنغ الثقافي الذكاء مقياس الدراسة استخدمت

 كما الإناث، كلصالح المعرفة كراء ما بعد في الجنسيف بيف إحصائيا دالة فركؽ كجكد عف النتائج

عف عدـ كجكد فركؽ بيف الجنسيف عمى أبعاد الذكاء الثقافي الأخرل، كعمى الدرجة الكمية  كشفت

 لمذكاء الثقافي. 

دراسة مف أىدافيا الكشؼ عف الفركؽ بيف الجنسيف  (Kodwani, 2012)كأجرل ككدكاني 

في مستكل الذكاء الثقافي لدل مدراء الأعماؿ الينكد الأجانب في الميمات الدكلية المختمفة. تككنت 

ذككر. استخدمت الدراسة مف ال( 787إناث ك)ىفَّ ( 088منيـ ) ان ( مدير 471عينة الدراسة مف )

كشفت نتائج  .(Earley & Mosakwski)لي كمكسككاسكي مقياس الذكاء الثقافي الذم طكره اير 

 الدراسة أف الإناث لدييف مستكل أعمى مف الذكاء الثقافي في الأبعاد المعرفي، كالدافعي، كالسمككي.

 كما كشفت عف عدـ كجكد فركؽ بيف الجنسيف في مستكل الذكاء الثقافي ما كراء المعرفي.

 (Keavanloo, Seyedahmadi & Mokhtari, 2013)كعرض كيفانمك كسيداحمدم كمختارم 

 دراسة ىدفت الكشؼ عف مستكل الذكاء الثقافي لدل الطمبة الجامعييف الرياضييف كغير الرياضييف

، اختيركا بالطريقة العشكائية. ان جامعي ان ( طالب741لمتغيرم الجنس كالعمر. تككنت العينة مف ) تبعنا

. كشفت نتائج الدراسة تفكؽ (.Ang at al)افي لآنغ كآخركف استخدمت الدراسة مقياس الذكاء الثق

الطمبة الذككر عمى الإناث في مستكل الذكاء الثقافي. كما كشفت نتائج الدراسة ارتفاع مستكل 

الذكاء الثقافي لدل الطمبة الرياضييف بالنسبة إلى غيرىـ مف الطمبة. كما أظيرت النتائج عدـ كجكد 

 قافي تعزل لمتغير العمر.فركؽ في مستكل الذكاء الث
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( بدراسة في فمسطيف كاف مف أىدافيا التعرؼ إلى مستكل الذكاء 7104) كقاـ ىياجنة

الثقافي لدل طمبة المرحمة الثانكية في منطقة الناصرة في ضكء متغيرات الجنس كالصؼ الدراسي. 

ر. استخدمت مف الصؼ العاشر الأساسي كالحادم عش كطالبةن  ان ( طالب797تككنت العينة مف )

الدراسة مقياس الذكاء الثقافي الذم قاـ الباحث ببنائو. ككشفت نتائج الدراسة أف مستكل الذكاء 

الثقافي لدل طمبة المرحمة الثانكية في منطقة الناصرة جاء مرتفعنا، كجاء بعد ما كراء المعرفة 

بعد السمككية إلى المرتبة الثالثة، بالمرتبة الأكلى، بينما جاء بعد الدافعية في المرتبة الثانية، كتراجع 

في حيف أف بعد المعرفة احتؿ المرتبة الأخيرة. كما كشفت نتائج الدراسة عف عدـ كجكد فركؽ ذات 

 دلالة إحصائية في مستكل الذكاء الثقافي تعزل لمتغيرم الجنس، كالصؼ الدراسي.

 (Bucker, Furrer, Poutsma, & Buyens., 2015)كقاـ بككر كفيكرر كباكتسما كبكينز 

بدراسة كاف مف أىدافيا الكشؼ عف الفركؽ في مستكل الذكاء الثقافي تبعنا لمتغير الجنس، كذلؾ 

صيني يعممكف في الفرؽ العسكرية في الدكؿ الأجنبية. استخدمت الدراسة مقياس  ان ( مدير 775لدل )

كبينت النتائج عدـ كجكد فركؽ في مستكل  .(.Ang et al)الذكاء الثقافي الذم طكره آنغ كزملبئو 

 الذكاء الثقافي تعزل لمتغير الجنس. 

دراسة ىدفت إلى الكشؼ عف مستكل الذكاء الثقافي  (Al-Jarrah, 2016)كأجرم الجراح 

بيف الطمبة الأجانب الدارسيف في جامعة اليرمكؾ، كفيما إذا كاف ىناؾ فركؽ ذات دلالة إحصائية 

مف الطمبة  كطالبةن  ان ( طالب069الب، كجنسيتو. تككنت عينة الدراسة مف )تعزل لمتغير جنس الط

الذيف يدرسكف المغة العربية لغير الناطقيف بيا مف مختمؼ الجنسيات. استخدمت الدراسة مقياس 

. كشفت نتائج الدراسة أف مستكل الذكاء (Yordonova, 2011)الذكاء الثقافي الذم طكره يكردكنكفا 

كجكد فركؽ ذات دلالة عدـ طمبة كاف مرتفعنا، كما كشفت نتائج الدراسة عف الثقافي لدل ال
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إحصائية في الذكاء الثقافي تعزل لمتغير الجنس، ككجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في الذكاء 

 الثقافي تعزل لمتغير الجنسية، كلصالح الطمبة مف الجنسية الأمريكية.

كاف مف أىدافيا ‌(Al-Momani & Atoum, 2016)كفي دراسة أجراىا المكمني كعتكـ  

الكشؼ عف مستكل الذكاء الثقافي لدل الطمبة الجامعييف في الأردف، كما إذا كاف يختمؼ باختلبؼ 

مف الجامعات الأردنية. كقد استخدما  كطالبةن  ان ( طالب366جنس الطالب. تككنت عينة الدراسة مف )

كأظيرت نتائج الدراسة أف مستكل الذكاء الثقافي مقياس الذكاء الثقافي الذم طكراه ليذه الغاية. 

ككؿ؛ كعمى جميع الأبعاد جاء بمستكل متكسط، كما أظيرت عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية 

 في الذكاء الثقافي تعزل لمتغير جنس الطالب.

دراسة ىدفت ‌(Brancu, Munteanu & Golet, 2016)كقدمت برانشك كمكنتينك كجكليت 

لى التعرؼ إلى مس تكل الذكاء الثقافي لدل الطمبة الدارسيف في كمية إدارة الأعماؿ في ركمانيا، كا 

الكشؼ عما إذا كاف ىناؾ فركؽ بيف الجنسيف في مستكل الذكاء الثقافي. تككنت عينة الدراسة مف 

لمذكاء الثقافي. ‌(Earley & Ang). استخدمت الدراسة مقياس ايرلي كآنغ كطالبةن  ان ( طالب003)

نتائج الدراسة أف الطمبة الذيف يدرسكف في الخارج كانت درجاتيـ عمى بعد السمككية في كشفت 

مقياس الذكاء الثقافي مرتفعة مقارنة بالطمبة الذيف لـ يدرسكا في الخارج. كما كشفت نتائج الدراسة 

عف كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في الذكاء الثقافي تعزل لمتغير الجنس، كلصالح الطمبة 

 لذككر.ا

 الجنس أو الجنسيةمتغيري في ضوء  اليوية النفسيةالتي تناولت توزيع حالات دراسات ال: اثانيً 

( بدراسة كاف مف أىدافيا الكشؼ عف تكزيع حالات اليكية النفسية لدل 0994قاـ الربابعة )

طمبة جامعة مؤتة، كما إذا كانت حالات اليكية تختمؼ باختلبؼ جنس الطالب. تككنت عينة 
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مف طمبة البكالكريكس. استخدمت الدراسة مقياس اليكية النفسية  كطالبةن  ان ( طالب778الدراسة مف )

، الذم طكره الباحث لأغراض الدراسة.  (Adams, Bennion, Huh)لكؿ مف آدمز كبينيكف كىيك

تحقيؽ أظيرت نتائج الدراسة تكزيع حالات اليكية لدل أفراد عينة الدراسة كانت عمى التكالي: حالة 

اليكية، كحالة تعميؽ اليكية، ثـ حالة انغلبؽ اليكية، كأخيرنا حالة اضطراب اليكية. كما أظيرت 

 نتائج الدراسة عدـ كجكد أثر داؿ إحصائيا لمتغير الجنس عمى أم حالة مف حالات اليكية النفسية.

ية لدل ( دراسة مف أىدافيا الكشؼ عف تكزيع حالات اليكية النفس0999كقدمت الحباشنة )

كما إذا كانت حالات اليكية تختمؼ باختلبؼ جنس الطالب. تككنت عينة  طمبة جامعة مؤتة،

مف طمبة البكالكريكس. كلتحقيؽ أىداؼ الدراسة استخدمت مقياس  كطالبةن  ان ( طالب958الدراسة مف )

. أشارت النتائج أف أعمى تكزيع لمطمبة عمى حالات (Adams, Bennion, Huh)آدمز كبينيكف كىيك 

اليكية النفسية كاف حالة تأجيؿ اليكية، كتلبىا حالة اضطراب اليكية، ثـ حالة تحقيؽ اليكية، 

تكزيع حالات في كأخيرنا حالة انغلبؽ اليكية. في حيف لـ تكشؼ الدراسة عف كجكد أثر لمجنس 

 اليكية النفسية لدل الطمبة. 

( دراسة مف أىدافيا الكشؼ عف تكزيع حالات اليكية النفسية لدل 0999ايرة )كأجرت الصر 

 ان ( طالب853. تككنت عينة الدراسة مف )، كما إذا كانت تختمؼ باختلبؼ الجنسطمبة جامعة مؤتة

 ,Adams)مف مستكل البكالكريكس. استخدمت الدراسة مقياس آدمز كبينيكف كىيك  كطالبةن 

Bennion, Huh) عمى حالات اليكية النفسية ائج الدراسة أف أعمى نسبة لتكزيع الطمبة . كشفت نت

كأخيرنا حالة اضطراب ثـ حالة انغلبؽ اليكية، حالة تحقيؽ اليكية، حالة تأجيؿ اليكية، ثـ كانت 

كما كشفت نتائج الدراسة عدـ كجكد فركؽ في تكزيع حالات اليكية النفسية في البعد . اليكية
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لجنس. كذلؾ كجكد فركؽ في تكزيع حالات اليكية النفسية في البعد تغير امالأيديكلكجي تعزل ل

  لجنس كلصالح الذككر في حالة تحقيؽ اليكية فقط.متغير االإجتماعي تعزل ل

بدراسة ىدفت كشؼ تكزيع الطمبة عمى  (Basak & Ghosh, 2008)كقاـ باساؾ كغكش 

كما إذا كانت حالات اليكية تختمؼ باختلبؼ  ،حالات اليكية النفسية في مرحمة المراىقة المتأخرة

. استخدمت الدراسة مقياس حالات طالبةن  (237)، كان ( طالب353تككنت العينة مف ) جنس الطالب.

كشفت نتائج الدراسة أف أعمى  .(Adams, Bennion, Huh)آدمز كبينيكف كىيك اليكية النفسية لػ 

حالة اضطراب اليكية، ثـ تبعيا حالة تأجيؿ  تكزيع لحالات اليكية النفسية بيف المراىقيف كاف

اليكية، ثـ حالة تحقيؽ اليكية، كأخيرنا حالة انغلبؽ اليكية. كما كشفت نتائج الدراسة اختلبؼ 

حالات اليكية النفسية باختلبؼ الجنس، حيث كاف ىناؾ أثر داؿ إحصائيا فيما يتعمؽ بحالات 

 كلصالح الإناث.  تأجيؿ اليكية، كتحقيؽ اليكية، كاضطراب اليكية،

( دراسة مف أىدافيا التعرؼ إلى تكزيع حالات اليكية النفسية لدل 7101كأجرت أبك فارة )

كما إذا كانت حالات اليكية تختمؼ  المراىقيف كالمراىقات في محافظة الجميؿ في فمسطيف،

. استخدمت الدراسة مقياس كطالبةن  ان ( طالب478باختلبؼ جنس الطالب. تككنت عينة الدراسة مف )

. كشفت نتائج الدراسة أف أعمى تكزيع لحالات (Adams, Bennion, Huh)آدمز كبينيكف كىيك 

، اضطراب اليكية ، ثـ حالة انغلبؽ اليكية تلبىا حالة ك اليكية النفسية كاف حالة تأجيؿ اليكية، 

ؽ في تكزيع حالات اليكية . في حيف كشفت نتائج الدراسة كجكد فرك تحقيؽ اليكيةكأخيرنا حالة 

 النفسية يعزل لمتغير الجنس كلصالح الطمبة الذككر.

مف أىدافيا الكشؼ عف تكزيع حالات اليكية دراسة (Sanchez, 2013) كأجرل سانشيز 

ل الطمبة السكد في كمية الكاربيف في الكلايات المتحدة الأمريكية. تككنت العينة مف النفسية لد
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. كشفت (Marcia)استخدمت الدراسة مقياس حالات ىكية الأنا لػ مارسيا  .كطالبةن  طالبان  (255)

نتائج الدراسة أف تكزيع حالات اليكية النفسية كانت عمى الترتيب التالي: حالة اضطراب اليكية، 

 حالة تحقيؽ اليكية، حالة تأجيؿ اليكية، كأخيرنا حالة انغلبؽ اليكية. 

مف أىدافيا التعرؼ إلى تكزيع حالات بدراسة  (Bang & Zhou, 2014)كقاـ بانغ كزىك 

كما إذا كانت حالات اليكية تختمؼ باختلبؼ جنس  لدل طلبب جامعة الصيف،اليكية النفسية 

. تككنت عينة الدراسة مف (Marcia)استخدمت الدراسة حالات ىكية الأنا لػ مارسيا  الطالب.

حالات اليكية النفسية جاء كما يمي: حالة . كشفت نتائج الدراسة أف تكزيع طالبنا كطالبةن  (356)

تحقيؽ اليكية، ثـ حالة انغلبؽ اليكية، كحالة اضطراب اليكية، كأخيرنا حالة تأجيؿ اليكية. كما أف 

 الجنس كاف متنبئ كبدلالة إحصائية بحالتي تحقيؽ اليكية كاضطراب اليكية.

 الشخصية في الكبرى الخمسة املبالعو  وعلاقتو الثقافي الذكاء تناولت التي الدراسات: ثالثاً

 وحالات اليوية النفسية.

 الأربعة العكامؿ بيف العلبقة اختبار ىدفت دراسة (Ang et al, 2006) كآخركف آنغ أجرل

 الطمبة مف (338) مف العينة تككنت. الشخصية في الكبرل الخمسة العكامؿ كنمكذج الثقافي لمذكاء

 قائمة كمقياس ،(.Ang et al) الثقافي الذكاء مقياس الدراسة استخدمت. الأعماؿ كمية في الخريجيف

 مكجبة علبقة كجكد الدراسة نتائج كشفت. الشخصية لخصائص (Moutn & Barrik) مكتف كباريؾ

 كجكد ككذلؾ. الثقافي الذكاء مقياس عادبأ كجميع الخبرة عمى الانفتاح عامؿ بيف إحصائيا دالة

 ككجكد. الثقافي الذكاء في المعرفي كالبعد الضمير يقظة عامؿ بيف إحصائيا دالة مكجبة علبقة

 علبقة ككجكد. الثقافي الذكاء في السمككية كبيعد المكافقة عامؿ بيف إحصائيا دالة مكجبة علبقة

 اكأخيرن . الثقافي الذكاء في كالسمككية الدافعية، كبيعدم العصابية عامؿ بيف إحصائيا دالة سالبة
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 في المعرفي كالبيعد الانبساطية عامؿ بيف إحصائيا دالة مكجبة علبقة كجكد عف النتائج كشفت

 .الثقافي الذكاء

 كالعكامؿ الثقافي الذكاء بيف العلبقة إلى التعرؼ ىدفت دراسة( 7101) خرنكب كأجرت

 الطمبة بيف كالفركؽ دمشؽ، جامعة في لمغات العالي المعيد طمبة لدل لمشخصية الكبرل الخمسة

. كطالبةن  طالبان  (74) مف الدراسة عينة تككنت. الثقافي الذكاء في الأمريكييف كالطمبة السكرييف

‌(.Ang et al) كآخركف نغلآ الثقافي الذكاء مقياس الدراسة استخدمت  الخمسة العكامؿ كمقياس،

 علبقة كجكد عف الدراسة نتائج كشفت. (Costa & McCrae) كماكرل لككستا لمشخصية الكبرل

 بيف إحصائيا دالة علبقة كجكد كعدـ المكافقة، كعامؿ الثقافي الذكاء بيف إحصائيا دالة مكجبة

 الطمبة لدل الضمير كيقظة كالانبساطية، الخبرة، عمى كالانفتاح العصابية كعكامؿ الثقافي الذكاء

 كالعصابية، الثقافي الذكاء بيف إحصائيا دالة مكجبة علبقة كجكد الدراسة كشفت كما. السكرييف

 في كالأمريكييف السكرييف الطمبة بيف فركؽ ككجكد. الأمريكييف الطمبة لدل كالطيبة كالانبساطية،

 .الأمريكييف الطمبة كلصالح الثقافي، الذكاء

 بدراسة (Ahmadi, Shahmohmadi & Araghi, 2011) جياكار  كشاىمحمدم أحمدم قاـك 

، ككذلؾ العكامؿ كالتعاطؼ التعصب مثؿ الثقافية الاجتماعية العكامؿ بعض أثر الكشؼ عف ىدفت

 كطالبةن  ان طالب( 348) مف الدراسة عينة تككنت. الثقافي الذكاء عمى الخمسة الكبرل في الشخصية

 كمقياس ،الثقافي مذكاءل،‌(.Ang et al) كآخركف آنغ مقياس الدراسة استخدمت. طيراف جامعة مف

 الدراسة نتائج كشفت. الكبرل في الشخصيةلمعكامؿ الخمسة  (Costa & McCra) كماكرم ككستا

 المعرفي، كراء ما) الأربعة الثقافي الذكاء أبعاد عمى لمتعصب اإحصائين  داؿ سمبي أثر كجكد عف
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إحصائينا  دالةعلبقة ارتباطية  كجكدعف  الدراسة نتائج كشفت كما(. السمككي الدافعي، المعرفي،

 .المعرفي كراء ما المعرفي، الدافعي، السمككي، الثقافي الذكاء كأبعاد الخبرة عمى الانفتاح بيف

 عمى الشخصية سمات أثر إلى التعرؼ ىدفت دراسة (Harrison, 2012) ىاريسكف كقدـ

 طالبان ( 755) مف الدراسة عينة تككنت. دكلينا عمييا المشرؼ الخاصة الجامعات في الثقافي الذكاء

 كآخركف آنغ أعده كالذم الثقافي الذكاء مقياس الدراسة استخدمت. المتحدة المممكة في كطالبة

(Ang et al.) ككنتؿ كدكنياؼ جكف أعده الذم الكبرل الخمسة العكامؿ كمقياس (John,  

Donahave & Kentle). الخبرة، عمى كالانفتاح المكافقة، عامؿ متغيرات، أف الدراسة نتائج كأظيرت 

 الثقافي الذكاء بيف إحصائيا دالة مكجبةعلبقة  كجكدعف  النتائج كشفت كما. الثقافي بالذكاء تنبأت

 .الخبرة عمى الانفتاحعامؿ  مع الأعمى ككاف الشخصية، عكامؿ كجميع

 الثقافي الذكاء بيف العلبقة عف الكشؼالتي كاف مف أىدافيا  (2012) أحمد دراسة فيك 

 حقؿ في العامميف مف فرد( 410) مف الدراسة عينة تككنت. الشخصية في الكبرل الخمسة كالعكامؿ

 الذكاء مقياس الدراسة استخدمت .الإناث مف( 065)ك الذككر مف( 731) منيـ السياحي، الإرشاد

 الخمسة عكامؿلم (Costa & McCrae) كماكرم ككستا كمقياس ،(.Ang et al) كآخركف لآنغ الثقافي

 الدرجة بيف إحصائينا دالة مكجبة علبقة كجكد عف الدراسة نتائج كشفت .لشخصيةفي ا الكبرل

 عاممي مع السمككيك  الدافعي،ك  المعرفي،ك  المعرفي، كراء ما :كأبعاده الثقافي الذكاء لمقياس الكمية

 كالدرجة كالسمككي الدافعي، الثقافي كالذكاء الانبساطية كبيف المقبكلية،ك  الخبرة، عمى الانفتاح

 العلبقة كانت حيف في السمككي،ك  المعرفي، كراء ما الثقافي كالذكاء الضمير يقظة كبيف الكمية،

 الجنس لمتغير تبعنا الثقافي الذكاء في فركؽ ظيرت ككذلؾ. العصابية عامؿ مع سالبة الارتباطية
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 تفكقت بينما ،في الذكاء الثقافي ككؿك  كالسمككي، الدافعي، الذكاء الثقافي بعدم في الذككر كلصالح

 . المعرفي كراء ماالذكاء الثقافي  بعد في الذككر عمى الإناث

 بيف العلبقة عف الكشؼ يافاىدمف أ دراسة‌(Engle & Nehrt, 2012) كنييرت آنجؿ كأجرل

. ، كما إذا كاف الذكاء الثقافي يختمؼ باختلبؼ الجنس كالعمرالثقافي كالذكاء الخبرة عمى الانفتاح

 الثقافي الذكاء مقياس الدراسة استخدمت. فرنسي( 003)ك أمريكي( 066) مف الدراسة عينة تككنت

ارتباطية  علبقة كجكد عف الدراسة نتائج كشفت. (Ang, Dyne, Koh) كككه كدياف آنغ مف لكؿ

 أنو الدراسةنتائج  كشفت كما. الخبرة عمى كالانفتاح الثقافي الذكاء بيف إحصائية دلالة ذات مكجبة

في  إحصائينا دالة فركؽ كجكدفي حيف لـ تكشؼ النتائج عف  الثقافي، الذكاء زاد العمر زاد كمما

 الانفتاح بيف مكجبة علبقة كجكد عف الدراسة نتائج كشفت كما. لجنسمتغير ال تعزلالذكاء الثقافي 

 .كالفرنسييف الأمريكييف، الطمبة مف كؿ لدل الثقافي كالذكاء الخبرة عمى

 في الكبرل الخمسة العكامؿ بيف العلبقة عف الكشؼ ىدفت بدراسة( 7107) جبر كقاـ

 لدل ، ككيؼ يتكزع الطمبة عمى العكامؿ الخمسة الكبرل في الشخصيةالمستقبؿ كقمؽ الشخصية

 جامعة طمبة مف كطالبةن  ان طالب (800) مف الدراسة عينة تككنت. في فمسطيف الجامعات طمبة

 الذم الشخصية في الكبرل الخمسة العكامؿ مقياس الدراسة استخدمت. الأقصى كجامعة الأزىر

كشفت نتائج الدراسة . الأنصارم العربية لمبيئة كطكره (Costa & McCrae) كماكرم ككستا أعده

عف كجكد علبقة ارتباطية مكجبة دالة إحصائيا بيف عامؿ العصابية كقمؽ المستقبؿ، ككجكد علبقة 

ى الخبرة كيقظة الضمير كقمؽ ارتباطية سالبة دالة إحصائيا بيف عكامؿ الانبساطية كالانفتاح عم

 كشفتالمستقبؿ، كعدـ كجكد علبقة ارتباطية دالة إحصائيا بيف عامؿ المقبكلية كقمؽ المستقبؿ. كما 

 عامؿ ثـ الانبساطية، عامؿ يميو انتشارنا، الأعمى كاف الضمير يقظة عامؿ أف الدراسة نتائج
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 طمبة بيف انتشارنا الأقؿ كاف حيث العصابية عامؿ كأخيرنا الخبرة، عمى الانفتاح عامؿ ثـ المكافقة،

 . الجامعات

 كسمات الثقافي الذكاء بيف العلبقة اختبار ىدفت (Okulu, 2013) دراسة اككمك كعرض

 العسكرية الكمية في يدرسكف الذيف العسكرييف مف ان شخص( 045) مف العينة تككنت. الشخصية

 & Costa) كماكرم لككستا العكامؿ الخمسة الكبرل مقياس الدراسة استخدمت(. سنتيف لمدة دبمكـ)

MacCrae)، كدياف لآنغ الثقافي الذكاء كمقياس (Ang & Dyne). علبقة كجكد الدراسة نتائج كشفت 

 الذكاء في كالسمككي المعرفي كراء ما كبعدم الانبساطية عامؿ بيف إحصائية دلالة ذات مكجبة

 الخبرة عمى الانفتاح عامؿ بيف إحصائيا دالة مكجبة علبقة كجكد عف النتائج كشفت كما. الثقافي

 .الثقافي الذكاء في الدافعية كبعد

 الثقافي الذكاء بيف العلبقة عف الكشؼ يافاىدمف أ (Mumau, 2013) دراسة مكماك كقدـ

. الأمازكف في اليندسة كمية طمبةن  مف ان طالب( 011) مف العينة تككنت. الشخصية كسمات

 الخمسة العكامؿ مقياسك  ،(.Dyne et al) كدياف لآنغ الثقافي الذكاء مقياس الدراسة استخدمت

عف  الدراسة نتائج كشفت. (Barrick & Mount) كماكنت باريؾ مف لكؿ الشخصية في الكبرل

 ما الثقافي لذكاءا كأبعاد الخبرة عمى الانفتاحعامؿ  بيف إحصائيا دالة مكجبةارتباطية  علبقة كجكد

 .كالسمككي كالدافعي، كالمعرفي، المعرفي، كراء

 بيف العلبقة اختبارمف أىدافيا  دراسة (Soldatova & Geer, 2013) كجير سكلداتكفا قدـك 

 جامعة مف كطالبةن  طالبان  (354) مف الدراسة عينة تككنت. الثقافي كالذكاء النفسية اليكيةحالات 

 ,Adams, Bennion) كىيك كبينيكف آدمز مقياس الدراسة استخدمت. (Lomonosov) لكمكنسكؼ

Huh)، كآخركف آنغ مف لكؿ الثقافي الذكاء كمقياس (Ang et al.) .كجكد عف الدراسة نتائج كشفت 
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الذكاء الثقافي المعرفي كما كراء المعرفي بكؿ مف حالتي  بيف إحصائيا دالة مكجبةارتباطية  علبقة

 . اليكيةتحقيؽ اليكية تأجيؿ 

 كالعكامؿ النفسية، اليكية بيف العلبقة  عف الكشؼ ىدفت دراسة (Botha, 2013) بكثا كأجرل

 الطمبة مف طالبنا( 757) مف العينة تككنت. الثقافي كالذكاء الشخصية، في الكبرل الخمسة

 النفسية اليكية مقياس الدراسة استخدمت. الإنجميزية المغة يتحدثكف الذيف الأفارقة الجامعييف

 لقياس (SAPI- Questionaire) كمقياس ،(Multi- Ethnic Identity Measure- MEIM) لأريكسكف

 كجكد النتائج كشفت. (Ang & Earley) كايرلي لآنغ الثقافي الذكاء كمقياس الشخصية، سمات

 الانفعالي، كالاستقرار الضمير، يقظة كعكامؿ الثقافي الذكاء بيف إحصائيا دالة مكجبة علبقة

 عمى الانفتاح عامؿ بيف إحصائيا دالة مكجبة علبقة كجكدعف  النتائج كشفت كما. كالانبساطية

 عكامؿ بيف إحصائيا دالة مكجبة علبقة كجكد كذلؾ. المعرفي كراء الثقافي ما الذكاء كبعد الخبرة

 الذكاء ببعد كالانبساطية الانفعالي، كالاستقرار الضمير، كيقظة الخبرة، عمى كالانفتاح الطيبة،

 المغمقة، النفسية اليكية لحالات سمبي أثر كجكد الدراسة نتائج بينت كما. الدافعيالثقافي 

 مكجب أثر ليا كاف النفسية اليكية تحقيؽ حالة كأف. الثقافي الذكاء عمى كالمؤجمة كالمضطربة،

 .الثقافي الذكاء في الدافعي البعد عمى

 الكشؼمف أىدافيا ‌(Nil, Nil, Adams & Beer, 2015) بدراسة كبير كآدمز كنيؿ نيؿ كقاـ

( 457) مف العينة تككنت. الثقافي كالذكاء النفسية، كاليكية الشخصية، سمات بيف العلبقة عف

 كبينيكف لآدمز النفسية اليكية مقياس الدراسة استخدمت. أفريقيا جنكب في البيض الطمبة مف طالبنا

 كمقياس ،(.Hill et al) كآخركف ليؿ الشخصية سمات كمقياس. (Adams, Bennion, Huh) كىيك

 الخبرة، عمى الانفتاح عكامؿ أف الدراسة نتائج كشفت .(Ang & Earley) كايرلي لآنغ الثقافي الذكاء
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 تنبأت الضمير كيقظة المكافقة، عكامؿ كأف. الثقافي الذكاء في المعرفة كراء ما ببعد تنبأت كالمكافقة

ا النتائج ككشفت. الثقافي لمذكاء السمككي بالبعد  أبعاد بيف إحصائيا دالة مكجبة علبقة كجكد أيضن

 كجكد النتائج كشفت ككذلؾ. النفسية كاليكية الشخصية في الكبرل الخمسة كالعكامؿ الثقافي الذكاء

 الضمير، يقظة كعكامؿ الثقافي الذكاء في المعرفي كراء ما بعد بيف إحصائيا دالة مكجبة علبقة

 كبدلالة اإيجابين  ارتبط الدافعي البعد بينما. الخبرة عمى كالانفتاح كالمكافقة، كالانبساطية، كالعصابية،

 يقظة عكامؿ مع اايجابين  ارتبط فقد السمككية بعد أما. الخبرة عمى كالانفتاح المكافقة، عكامؿ مع

 كجكد عف النتائج تكشؼ لـ حيف في. الخبرة عمى كالانفتاح كالانبساطية، كالعصابية، الضمير،

 .الخبرة عمى الانفتاح كعامؿ الثقافي الذكاء في المعرفي البعد بيف علبقة

 ,Depaula, Azzollini, Cosentino, Castillo) ككاستيمك كككسنتينك يكأزكلين ديباكلا كأجرل

 كالذكاء الشخصية في الكبرل الخمسة العكامؿ بيف العلبقة إلى التعرؼ ىدفت دراسة (2016

 الدراسة استخدمت. العسكرية الأكاديمية مف ان أرجنتيني ان طالب( 411) مف العينة تككنت. الثقافي

 سكلانك مف لكؿ الشخصية في الكبرل الخمسة العكامؿ كمقياس ،(.Ang et al) كآخركف آنغ مقياس

 الانبساطية عامؿك  الخبرة عمى الانفتاح بأف الدراسة نتائج كشفت. (Solano & Casullo) ككاسكلك

 . لمطمبة الثقافي بالذكاء مكجبقد تنبأت كبشكؿ البمد  في الإقامة أياـ كعددكالعمر كالجنس 

 عمى الأكلى بالدرجة تركيزىا الثقافي؛ بالذكاء المتعمقة السابقة الدراسات مراجعة مف تضحي

دارة العمؿ، بيئات ا الأعماؿ، كا  كأف نتائجيا كشفت عف  ثقافينا، متنكعة بيئات في كخصكصن

مستكيات متباينة مف الذكاء الثقافي تبعا لعيناتيا، كبيئاتيا، كأف دراسة كاحدة منيا فقط أجريت في 

تختمؼ في  التيك  (Al-Momani & Atoum, 2016) كعتكـ المكمني دراسةالبيئة الأردنية كىي 

 متغيراتيا عف الدراسة الحالية.
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 الذكاء في فركؽ كجكدتبايف نتائجيا حكؿ  ؛السابقة الدراسات مراجعة مف يلبحظ كما

، فبعضيا أشار إلى تفكؽ الإناث عمى الذككر، كبعضيا الآخر أشار الجنس لمتغير تعزل الثقافي

إلى تفكؽ الذككر عمى الإناث في بعض أبعاد الذكاء الثقافي، في حيف بينت بعض الدراسات عدـ 

 لكمية لممقياس أك عمى بعض الأبعاد.كجكد فركؽ بيف الجنسيف سكاء عمى الدرجة ا

 بأف فيلبحظ )كالذم يعبر عف عمر الطالب(؛ الدراسي الطالب ببرنامج يتعمؽ فيما أما

باستثناء عدد قميؿ منيا تناكلو في  كاؼ، بشكؿ المتغير ىذا عمى الضكء تمؽ لـ السابقة الدراسات

يدعك إلى إجراء مزيد مف الدراسات صفيف دراسييف مختمفيف، كأخرل تناكلتو في ضكء العمر، مما 

 .حكؿ ىذا المتغير

 فدراسة ؛ فيلبحظ قمة الدراسات التي تناكلت ىذا المتغير،جنسيةال متغيرب يتعمؽ كفيما

 Engle) كنييرت ؿآنج قارنت بيف جنسيات غير عربية، ككذلؾ دراسة (Al-Jarrah, 2016) الجراح

& Nehart, 2012) .قارنت بيف الطمبة السكريكف كالأمريكيكف، كلا  ( فقد7101ة خرنكب )دراس أما

 تكجد أية دراسة قارنت بيف الجنسيات العربية.

كفيما يتعمؽ بتكزيع الطمبة عمى حالات اليكية النفسية؛ يلبحظ كجكد بعض الدراسات التي 

تناكلت ىذا المكضكع، كخصكصا في جامعة مؤتة، كما يلبحظ أنيا انحصرت في فترة زمنية 

كتظير نتائجيا تبايف تكزيع الطمبة عمى حالات اليكية النفسية حتى داخؿ المجتمع  محددة. كما

أما تكزيع الطمبة عمى العكامؿ الخمسة الكبرل لمشخصية، فيلبحظ أف دراسة كاحدة قد  الكاحد.

 تناكلت ىذا المكضكع كفي البيئة الفمسطينية، مما يدعك إلى مزيد مف البحث في ىذا المكضكع.

يتعمؽ بالدراسات التي بحثت العلبقة بيف الذكاء الثقافي ككؿ مف العكامؿ الخمسة كفيما 

الكبرل أك حالات اليكية النفسية، فنجد كثرتيا في المجتمعات غير العربية، كتبايف بيئاتيا، 
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كعيناتيا، ككذلؾ الحاؿ في تبايف نتائجيا، مما يبرر الحاجة إلى إجراء مزيد مف الدراسات حكؿ ىذه 

 غيرات في البيئة العربية، كتحديدا في البيئة الأردنية.المت
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 الثالث الفصل

 والإجراءات الطريقة

 المستخدمة للؤدكات كصفنا يتضمف كما كعينتيا، الدراسة، لمجتمع كصفنا الفصؿ ىذا يتناكؿ

 البيانػػػات، عمػػػى لمحصػػػكؿ الأدكات تطبيػػؽ إجػػػراءات إلػػػى بالإضػػافة كثباتيػػػا، صػػػدقيا كدلالات فييػػا،

 .النتائج لاستخلبص البيانات تحميؿ في لمستخدمةا الإحصائية بالمعالجات كانتياءن 

 الدراسة منيج

 .الدراسة لأغراض متوً ءلملب كذلؾ رتباطيالا الكصفي المنيج الدراسة تستخدـ

 الدراسة مجتمع

 مف كالعرب الأردنييف العميا كالدراسات البكالكريكس طمبة جميع مف الدراسة مجتمع يتككف 

 عددىـ كالبالغ ،2016/2017 الجامعي لمعاـ اليرمكؾ جامعة في الدارسيف العربية الجنسيات مختمؼ

 مجتمع تكزيع يبيف( 0) كالجدكؿ كالتسجيؿ، القبكؿ دائرة لسجلبت كفقنا كطالبة، طالبنا( 37473)

 .الدراسي كبرنامجو الطالب، كجنسية الجنس، حسب الدراسة

 (1) جدول

 الدراسي الطالب وبرنامج الطالب، جنسيةو  الجنس، حسب الدراسة مجتمع توزيع

 المجمكع المئكية النسبة العدد الفئة المتغير
 32423 %39 12539 ذككر الجنس

   %61 19884 إناث  

 32423 %90 29490 أردني الطالب جنسية
  %10 2933 أردني غير  

 32423 %89 28791 بكالكريكس الدراسي الطالب برنامج
   %11  3632  عميا دراسات  
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 الدراسة عينة

 اختيارىـ تـ اليرمكؾ، جامعة طمبة مف كطالبة طالب (1228) مف الدراسة عينة تككنت 

 الذيف التدريس ىيئة أعضاء كافؽ التي المساقات بعض في المسجميف الطمبة مف المتيسرة، ريقةبالط

 الجامعي العاـ مف الثاني الدراسي الفصؿ في كذلؾ شعبيـ، في التطبيؽ عمى يدرسكنيا

 .(2) الجدكؿ في مبيف ىك كما الدراسة، متغيرات حسب مكزعيف ،ـ2016/2017

 (2) جدول

 الدراسي الطالب برنامجو  الطالب، وجنسية الجنس، حسب الدراسة عينة توزيع  

 المجمكع المئكية النسبة العدد الفئة المتغير
 1228 %34 421 ذككر الجنس
  %66 807 إناث 
 1228 %75 923 أردني الطالب جنسية

  %25 305 أردني/طمبة عرب غير 
 1228 %77 948 بكالكريكس الدراسي الطالب برنامج

  %23 280 عميا دراسات 
 

 الدراسة أدوات

 :ىي مقاييس ثلبثة استخداـ تـ اسة؛الدر  أىداؼ لتحقيؽ

 مقياس الدراسة ىذه في الباحث استخدـ: الشخصية في الكبرى الخمسة العوامل مقياس :أولا

 John)تافاكسريفاس لجكفThe Big Five Inventory (BFI)   الشخصية في الكبرل الخمسة العكامؿ

&  Srivastava, 1999) لمبيئة كتكييفو العربية، إلى الإنجميزية المغة مف بترجمتو الباحث قاـ الذم 

 ةأربع عمى المقياس عيرض ترجمتو، كبعد الشخصية، في الكبرل الخمسة العكامؿ لقياس الأردنية،

 الترجمة، دقة لبياف كذلؾ العربية، كالمغة النفس، كعمـ الإنجميزية، المغة في مختصيف محكميف
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 مكزعة ،(أ ممحؽ) فقرة،( 44) مف النيائية بصكرتو المقياس تككف حيث كصحتيا، المغة، كسلبمة

 (.الخبرة عمى كالانفتاح كالعصابية، الضمير، كيقظة كالانبساطية، المكافقة،) عكامؿ خمسة عمى

 الشخصية في الكبرى الخمسة العوامل مقياس صدق

 ةالشخصي سمات مقياس صدؽ مف (John & Srivastava, 1999) كسريفاستافا جكف تحقؽ

: ىي الشخصية، لسمات عكامؿ خمسة كجكد عف التحميؿ نتائج ككشفت العاممي، التحميؿ بإجراء

 كيشتمؿ الضمير كيقظة فقرات، تسع عمى كيشتمؿ كالمكافقة فقرات، ثماف عمى كيشتمؿ الانبساطية،

 عشرة عمى كيشتمؿ الخبرة عمى كالانفتاح فقرات، ثماف عمى كيشتمؿ كالعصابية فقرات، تسع عمى

 .التبايف مف (1884) مجتمعةن  فسٌرت كقد. فقرات

 تتمتع أخرل مقاييس مع ارتباطو خلبؿ مف لممقياس التلبزمي الصدؽ مف تحققا كما

 لجكلدبيرغ، (TDA) كمقياس كماكرم، ككستا (NEO) مقياس: كىي عالمية، كثبات صدؽ بدلالات

 مف كخريجة خريج (462) عمى المطبقة الدراسة نتائج ككشفت ،كآخركف لجكف (BFI) كمقياس

 العكامؿ مقياس تىمىتيع الثلبثة؛ المقاييس عمى الإجابة أكممكا كالذيف باركمي، كجامعة كاليفكرنيا جامعة

 .المناسبة السيككمترية بالخصائص الشخصية في الكبرل الخمسة

 أىؿ مف محكمنا عشر ةخمس عمى المقياس بعرض الباحث قاـ الحالية الدراسة كفي

 البمقاء كجامعة اليرمكؾ، جامعة فيكالمغة العربية  كالإرشادم التربكم النفس عمـ في الاختصاص

حكؿ المقياس مف حيث مدل ملبئمة فقراتو، أك  ئيـمنيـ إبداء آرا كطمبكجامعة جدارا،  التطبيقية،

يتـ حذؼ  لـ عميو؛محكمنا. ك  (15)التي أجمع عمييا  الفقرة حثأية ملبحظات أخرل. كقد اعتمد البا

 )ب( المقياس بصكرتو النيائية. ممحؽ كيبيف ،أم فقرة مف فقرات المقياس بعد عممية التحكيـ
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 المقياس ثبات

 لممقياس الثبات معاملبت بحساب‌(John & Srivastava, 1999) كسريفاستافا جكف قاـ

 كعامؿ ،(1888) الانبساطية لعامؿ بمغت بينما الداخمي، للبتساؽ ألفا كركنباخ معادلة باستخداـ

 عمى الانفتاح كعامؿ ،(1887) الضمير يقظة كعامؿ ،(1879) المكافقة كعامؿ ،(1884) العصابية

 (.1880) الخبرة

 :ىما بطريقتيف، الثبات معامؿ حساب تـ الحالية الدراسة كفي

عادة الاختبار طريقة -0 ( 61) مف مككنو عينة عمى بتطبيقو كذلؾ: (Test-Rtest) الاختبار كا 

 مف أسبكعيف مضي بعد تطبيقو كأعيد عينتيا، خارج كمف الدراسة مجتمع مف كطالبة اطالبن 

 معاملبت قيـ كبمغت التطبيقيف، بيف بيرسكف ارتباط معامؿ حساب تـ حيث الأكؿ؛ التطبيؽ

 ،(0.71) الضمير يقظة كلعامؿ ،(0.66) المكافقة كلعامؿ (،0.59) الانبساطية لعامؿ الارتباط

 فقد ككؿ كلممقياس‌(،0.82) فكاف الخبرة عمى الانفتاح عامؿ أما‌(،0.73) العصابية كلعامؿ

 .(0.84) بمغ

 بمغت حيث الداخمي، الاتساؽ عمى مؤشرك (Cronbach’s Alpha) ألفا كركنباخ معامؿ طريقة -7

 كعامؿ ،(0.68) الانبساطية عامؿ:يمي كما الكبرل الخمسة لمعكامؿ الثبات معاملبت قيـ

 الانفتاح كعامؿ ،(0.62) العصابية كعامؿ ،(0.62) الضمير يقظة كعامؿ ،(0.61) المكافقة

 .(0.88) ككؿ لممقياس كانت بينما (،0.82) الخبرة عمى

 العوامل الخمسة الكبرى في الشخصية مقياس تصحيح

 عمى كتشتمؿ الانبساطية: ىي عكامؿ خمسة عمى مكزعة فقرة، (44) مف المقياس يتككف

 العصابية كعامؿ فقرات، تسع كتشمؿ الضمير كيقظة فقرات، تسع كتشمؿ كالمكافقة فقرات، ثماف
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 تدريج كفؽ عمييا الإجابة تـ. فقرات عشر كيشمؿ الخبرة عمى الانفتاح كعامؿ فقرات، ثماف كيشمؿ

( 4) كبيرة بدرجة تنطبؽ درجات، (5) جدنا كبيرة بدرجة تنطبؽ عبارة تعطى بحيث الخماسي، ليكرت

 درجة، (1)‌أبدنا تنطبؽ لا ،(2) ضعيفة بدرجة تنطبؽ درجات، (3) متكسطة بدرجة تنطبؽ درجات،

 عكس فيتـ سالبة؛ بطريقة صيغت التي الفقرات أما ايجابية، بطريقة صيغت التي الفقرات في كذلؾ

، 14، 10، 9، 7، 5، 2): التالية الأرقاـ السالبة الفقرات كتمثؿ ،(5، 4، 3، 2، 1) ليصبح التدريج

 يتـ: للآتي كفقنا العامؿ في الأفراد تصنيؼ كيتـ .(41، 33، 31، 28، 22، 21، 19، 18، 16

 الشخصية في الكبرل الخمسة العكامؿ مف عامؿ لكؿ النسبي كالكزف جاتالدر  متكسط حساب

 ثـ لمبعد، الكمية الدرجة عمى بعد لكؿ الحسابي الكسط قسمة يتـ بحيث لممقياس، الكمية كالدرجة

 .بمئة الناتج ضرب

ز آدم طكره الذم النفسية، اليكية حالات مقياس استخداـ تـ: النفسية اليوية حالات مقياس: ثانيًا

 بالاستناد كذلؾ المقياس، عمى الدراسات مف سمسمةب قياميـ بعد ،(Adams et al., 1989) كآخركف

 (.ج) ممحؽ( 56-04) العمرية الفئة مف الأفراد المقياس ىذا كيلبءـ أريكسكف، نظرية إلى

 :بعديف تقيس فقرة، (64) مف النيائية بصكرتو المقياس يتككف

 أربعة عمى مكزعة فقرة (37) عمى الاجتماعي البعد كيشتمؿ :الاجتماعي البعد -0

 المرتبط كالدكر التركيحي، النشاط كاختيار الغرامية، المكاعيد: )كىي مجالات،

 .مجاؿ لكؿ فقرات (8) كبكاقع ،(كالصداقة بالجنس،

 مجالات أربعة مكزعة فقرة، (37) عمى الأيديكلكجي البعد كيشتمؿ: الأيديكلكجي البعد -7

 ،(الحياة كفمسفة المينة، كاختيار الدينية، كالأيديكلكجية السياسية، الأيديكلكجية): كىي

 .مجاؿ لكؿ فقرات (8) كبكاقع
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 إذ ،النفسية اليكية حالات جميع عمى بالتساكم مكزعة النفسية اليكية مقياس فقرات أف كما

 تدريج كفؽ عمييا الإجابة يتـ فقرة، (06) النفسية اليكية حالات مف حالة كؿ فقرات عدد يبمغ

 متكسطة، بدرجة عمي تنطبؽ كبيرة، بدرجة عمي تنطبؽ جدنا، كبيرة بدرجة عمي تنطبؽ): خماسي

 العربية، المغة إلى المقياس بترجمة الربابعة كقاـ (.أبدنا عمي تنطبؽ لا ضعيفة، بدرجة عمي تنطبؽ

 الإسلبمية لمثقافة مناسبتيا لعدـ كذلؾ الغرامية، المكاعيد بمجاؿ تتعمؽ التي الفقرات صياغة كأعاد

 .(1994 ة،)الربابع الحياة شريؾ اختيار أسمكب لتصبح الاجتماعي، كالعرؼ

 لنفسيةحالات اليوية ا مقياس صدق

 ىي: طرؽ عدةبالنفسية  اليكية حالات مقياسالتحقؽ مف صدؽ  تـ

 (Adams et al., 1989)كآخركف  آدمزقاـ  لظاىرم: لمتحقؽ مف الصدؽ ا: الصدق الظاىريلاأو 

درسكا نظرية اريكسكف، كذلؾ  فالمقياس عمى عشرة محكميف مف طمبة الدراسات العميا الذي بعرض

مف أجؿ التكصؿ إلى الصدؽ الظاىرم لممقياس، كقد كانت درجة مكافقتيـ عمى الفقرات تمثؿ 

 .%(94.4)الحالات كالأبعاد بنسبة 

ؿ معرفة مدل التشابو بيف : تـ التكصؿ إلى الصدؽ التلبزمي مف خلب: الصدق التلازمياثانيً 

محتكل نتاجات الأداة المطكرة مع أدكات أخرل صادقة، يعتقد الباحث أنيا تقيس نفس المحتكل. قاـ 

باستخراج الصدؽ المرتبط بمحؾ، مف خلبؿ مقارنة الدرجات  (Adams et al., 1989)كآخركف  آدمز

 ماتمع العلب (Rosentel Identity)النفسية  لميكيةمقياس ركزنتيؿ  اـتـ الحصكؿ عمييا باستخد يالت

ذا  امكجبن  ان كقد أشارت النتائج إلى أف ىناؾ ارتباط ،الجديد المقياسالتي حصؿ عمييا باستخداـ 

دلالة إحصائية بيف حالة تحقيؽ اليكية النفسية مف جية، كمقياس ركزنتيؿ مف جية أخرل، بينما 
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بدلالة إحصائية مع  اسالبن  االيكية ارتباطن  انغلبؽة، ك اليكي اضطرابارتبطت حالات تعميؽ اليكية، ك 

 .(1994)الربابعة، نفس المقياس 

 (Adams et al., 1989) العاممي التي أجراىا آدمز التحميؿ: أظيرت نتائج : الصدق العاممياثالثً 

كىي: تحقيؽ اليكية،  ،أساسية درجة التشبع بيا كانت أعمى مف كاحد صحيح عكامؿ أربعةكجكد 

 اليكية. كتأجيؿ ،اليكية كاضطراباليكية،  انغلبؽك 

حكؿ الرعاية الكالدية كاليكية النفسية لدل طمبة جامعة  دراسة (1994)الربابعة  كأجرل

 الخاص (Adams et al., 1989) كآخركف آدمزكاستخرج دلالات الصدؽ كالثبات لمقياس  مؤتة،

 عرضخلبؿ  مف الظاىرم، الصدؽكدرس  ردنية،بصكرتيا المعدلة لمبيئة الأ نفسيةبحالات اليكية ال

كالتربكم في  رشادمفي عمـ النفس الإ كالاختصاصعمى عشرة محكميف مف أىؿ الخبرة  المقياس

أكقاؼ الكرؾ  مديرالشريعة، ك  فيكمية العمكـ التربكية، بالإضافة إلى أستاذيف  كأساتذة مؤتة،جامعة 

عرض المقياس عمى طمبة الدراسات العميا  كماني. عمى فقرات تقيس المجاؿ الدي سالمقيا لاحتكاء

كاليكية النفسية في مكاضيع متعددة  الاجتماعي،في جامعة مؤتة ممف درسكا نظرية النمك النفسي 

الفقرة لممجاؿ الذم تنتمي  ملبئمةبياف مدل  يـإلي كطمبالطالب الدراسي )الماجستير(.  برنامجمف 

مناسبة. كفي  نياملبحظات أخرل يرك  كأيةكشمكلية الفقرات، ككضكحيا، كدقة صياغتيا،  ليو،إ

 فقرات المقياس. مففقرة  ةبحذؼ أي فضكء اقتراح المحكميف لـ يكص المحكمك 

 ك)محكم امحكمن  عشرة ةخمسالباحث بعرض المقياس عمى  قاـالدراسة الحالية  كفي

 في الخامسة الفقرة) :ىي فقرات ثلبثتـ تعديؿ صياغة  يـضكء تكجييات كفيالمقياس الأكؿ(، 

 في الثامنة كالفقرة اليكية، تأجيؿ/ البعد نفس مف الثانية كالفقرة اليكية، انغلبؽ/ الاجتماعي البعد
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 المقياس( د) ممحؽ كيبيف ،منيا النفي كاتأد بحذؼ كذلؾ( اليكية تأجيؿ/ الأيديكلكجي البعد

 .التحكيـ بعد النيائية بصكرتو

 المقياس ثبات

 ألفاللؤداة، حسبت بطريقة  الثبات معاملبت (Adams et al., 1989)كآخركف  آدمز أكجد

 (0.80-0.62)‌معاملبت الثبات لممقاييس الفرعية بيف كحتللبتساؽ الداخمي، كقد ترا كركنباخ

 ىذه المؤشرات ملبئمة لمثبات. دٌتكعي 

 كركنباخ ألفابطريقة  ؛ثبات المقياس بصكرتو المعربة اجباستخر  (1994)الربابعة  كقاـ

 ككانت، كطالبةن  ان طالب( 278)للبتساؽ الداخمي عمى عينة مف طمبة جامعة مؤتة تككنت مف 

 اليكية كتأجيؿ ،(0.67)معاملبت الثبات لممقاييس الفرعية عمى النحك التالي: تحقيؽ اليكية 

كعدت  ،(0.71) ككؿ كلممقياس ،(0.54)ليكية ا كاضطراب(، 0.76) اليكية كانغلبؽ ،(0.67)

 لمثبات. املبئمن  اىذه النتائج مؤشرن 

بالتأكد مف ثبات المقياس مف خلبؿ تطبيقو عمى عينة  حثقاـ البا ؛الدراسة الحالية كفي

تطبيؽ المقياس  إعادة، ثـ تـ كطالبةن  ان طالب (60)استطلبعية مف خارج عينة الدراسة تككنت مف 

لممقياس ككؿ  يقيفبيف التطب رتباطمف التطبيؽ الأكؿ، كتـ حساب معامؿ الا سبكعيفبعد مركر أ

 تأجيؿك  ،(0.76) اليكية تحقيؽ :قيـ معاملبت الارتباط عؿ النحك الآتي تبمغ حيثكلممجالات، 

‌لممقياس ككؿ كانتك  ،(0.67) اليكية اضطرابك  ،(0.72) اليكية كانغلبؽ ،(0.69) اليكية

(0.79). 
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ا ألفاالثبات باستخداـ معادلة كركنباخ  حساب تـ كما الداخمي،  الاتساؽعمى  كمؤشر أيضن

اليكية  أجيؿكت‌(،0.87) اليكية لبؽانغك ‌(،0.77)تحقيؽ اليكية  أما‌(،0.91)لممقياس ككؿ  ككانت

 .(0.81) اليكية اضطرابك ‌(،0.85)

 النفسية اليوية حالات مقياس تصحيح

: التالية الأرقاـ )ليكرت الخماسي( السابؽ التدريج إعطاء خلبؿ مف المقياس تصحيح تـ

 الكمية العلبمة حساب كيتـ ايجابية، بطريقة صيغت الفقرات جميع أف حيث ،(1، 2، 3، 4، 5)

 فرد لكؿ فإف كلذلؾ النفسية، اليكية حالات جميع عمى الفرد علبمات جمع خلبؿ مف الكاحدة لمحالة

 جمع تـ فقد فرد، لكؿ المختمفة النفسية اليكية حالات كلتحديد حالة، لكؿ خاـ علبمات أربع

 بيف ما منيما كؿ مدل يمتد كالتي منفصؿ، بشكؿ كالالتزاـ الاكتشاؼ، لفقرات الكمية الدرجات

 التالي النحك كعمى فرد، لكؿ النفسية اليكية حالات لتحديد منيما كؿ كسيط كاستخدـ ،(81 -06)

(Balisteri, Rossnagel & Geisinger, 1995):‌

 .كالالتزاـ الاكتشاؼ قائمتي كسيط مف أعمى تقديره كاف مف: اليكية تحقيؽ

 .كالالتزاـ الاكتشاؼ قائمتي كسيط مف أقؿ تقديره كاف مف: اليكية اضطراب

 .الالتزاـ قائمة كسيط مف كأقؿ الاكتشاؼ، قائمة كسيط مف أعمى تقديره كاف مف: اليكية تأجيؿ

 .الالتزاـ قائمة كسيط مف عمىكأ الاكتشاؼ، قائمة كسيط مف أقؿ تقديره كاف مف: اليكية إغلبؽ

 آنغ مف لكؿ الثقافي الذكاء مقياس الدراسة ىذه في الباحث ستخدـا: لثقافيا الذكاء مقياس: ثالثاً

 كتكييفو العربية، إلى الإنجميزية المغة مف بترجمتو الباحث قاـ كالذم ،(Ang & Dyne, 2008) كدياف

 مختصيف محكميف ةأربع عمى المقياس عيرض ترجمتو كبعد الثقافي، الذكاء لقياس الأردنية، لمبيئة



www.manaraa.com

65 
 

 المغة، سلبمةك  الترجمة، دقة لبياف كذلؾ العربية، كالمغة النفس، كعمـ الإنجميزية، المغة في

 أبعاد أربعة عمى مكزعة ،(ىػ ممحؽ) فقرة‌(20) مف النيائية صكرتوب المقياس فتككٌ  حيث كصحتيا،

 مف يتككف ـمٌ سي  المقياس فقرات مف فقرة كلكؿ ،(السمككي الدافعي، المعرفي، المعرفي، كراء ما)

 بدرجة عمي تنطبؽك  درجات،( 5) كتعطى جدنا كبيرة بدرجة عمي تنطبؽ: كىي تدريجات خمس

 بدرجة عمي تنطبؽك  درجات،‌(3) كتعطى متكسطة بدرجة عمي تنطبؽك  درجات،‌(4) كتعطى كبيرة

 .درجة‌(1) كتعطى أبدا عمي تنطبؽ لا ،درجة (2) كتعطى ضعيفة

 الذكاء الثقافي مقياس صدق

بالتحقؽ مف صدؽ المقياس  (Ang & Dyne, 2008)كدياف  آنغ: قاـ التوكيدي العاممي الصدق

ىي: الذكاء  ،ككشفت النتائج بكجكد أربعة عكامؿ لمذكاء الثقافي ،بإجراء التحميؿ العاممي التككيدم

الثقافي المعرفي كيشمؿ ست فقرات، كالذكاء  كالذكاءالثقافي ما كراء المعرفي كيشمؿ أربع فقرات، 

التحميؿ  كأثبتالثقافي الدافعي كيشمؿ خمس فقرات، كالذكاء الثقافي السمككي كيشمؿ خمس فقرات. 

 الثقافي. الذكاء لعكامؿصدؽ النمكذج الرباعي 

 ييزم،المقياس لمتحميؿ التم (Ang & Dyne, 2008)كدياف  آنغ: أخضع يوالتلازم يزييالتم الصدق

كأظيرت نتائج التحميؿ التميزم صدؽ تمييز فقرات المقياس الأربعة، ما كراء المعرفي، كالمعرفي، 

الخصائص السيككمترية لمقياس الذكاء الثقافي، كتـ  ييزمكأكد الصدؽ التم ،كالدافعي، كالسمككي

 كلحسابكتبيف أف تشبعات جميع العكامؿ كانت ذات دلالة إحصائية. ة،قياس التبايف لمعكامؿ الأربع

صادقة، كىي  أنيا ييعتقد أخرلالحالي مع مقاييس  المقياسبمقارنة  قاما كذلؾالصدؽ التلبزمي 

ككانت جميع النتائج تؤكد عمى تمتع  ،رة المعرفية، الذكاء العاطفيالقرار، الصحة العقمية، القد اتخاذ

 المقياس بدلالات صدؽ مناسبة.
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 تحميلب (Ang & Dyne, 2008) ديافك  آنغ: أجرل (Incremental Validity) التدرجي الصدق

مقياس الذكاء  بعادجميع أ أفللبنحدار عمى فقرات مقياس الذكاء الثقافي، ككشفت نتائج التحميؿ 

 المتعدد. الانحداركشركط تحميؿ  افتراضاتالثقافي بكجو عاـ حققت جميع 

)محكمك المقياسيف الأكؿ  امحكمن  عشر ةخمسالدراسة الحالية تـ عرض المقياس عمى  كفي 

 ،فقرة (20)مف  فليبقى المقياس مككٌ  ة،أم فقر  تبعادلـ يتـ اس ،كالثاني(. كفي ضكء نتائج التحكيـ

 ممحؽ )ك(.

 المقياس ثبات

باستخداـ معادلة  لداخميا الاتساؽمعامؿ  بحساب‌(Ang & Dyne, 2008) ديافك  آنغ قاـ

بينما بمغت لكؿ بعد كما يمي:  (.0.92)لممقياس ككؿ  الثبات معامؿكقد بمغت قيمة  لفا،كركنباخ أ

كبعد السمككي  ،(0.89)كبعد الدافعي  ،(0.91) كبعد المعرفي ،(0.90)بعد ما كراء المعرفي 

(0.90.) 

 :بطريقتيف الثبات معامؿ حساب تـ الحالية الدراسة كفي 

عادة الاختبار طريقة -0 ( 60) مف مككنو عينة عمى بتطبيقو كذلؾ: (Test-Retest) الاختبار كا 

 التطبيؽ مف أسبكعيف مضي بعد تطبيقو كأعيد الدراسة، عينة خارج مف كطالبةن  ان طالب

 ما كلبيعد ،(0.80) ككؿ لممقياس التطبيؽ مرتي بيف بيرسكف ارتباط معامؿ بمغ كقد الأكؿ،

 السمككي كالبعد‌(،0.79) الدافعي كالبعد ،(0.62) المعرفي كالبعد‌(،0.78) المعرفة كراء

 .المقياس لثبات مقبكلة مؤشرات ىذه كتعد (،0.85)
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 كراء ما لبعد الثبات قيمة بمغت كقد ألفا، كركنباخ معادلة باستخداـ الداخمي الاتساؽ طريقة -7

 السمككي كلمبعد ،(0.88) الدافعي كلمبعد ،(0.75) المعرفي كلمبعد ،(0.81) المعرفة

 .(0.92) ككؿ كلممقياس ،(0.82)

 الثقافي الذكاء مقياس تصحيح طريقة

( 5) كتعطى جدنا كبيرة بدرجة تنطبؽ( )الخماسي ليكرت) خماسي تدريج الفقرات إعطاء تـ

 درجات، (3) كتعطى متكسطة بدرجة تنطبؽك  درجات، (4) كتعطى كبيرة بدرجة تنطبؽك  درجات،

 عمى الدرجات كتجمع ،درجة (0) كتعطى أبدا تنطبؽ لا ،درجة (7) كتعطى ضعيفة بدرجة تنطبؽك 

 مستكل إلى الأعمى الدرجات تشير بحيث – ايجابية بطريقة جميعيا صيغت كالتي - الفقرات جميع

 . الثقافي الذكاء مف أعمى

 أدنى – قيمة أعمى) التالية المعادلة استخداـ تـ فقد الثقافي؛ الذكاء مستكل عمى كلمحكـ

 :الآتي النحك عمى الثقافي الذكاء مستكيات لتصبح المستكيات، عدد(/ قيمة

 .منخفض ثقافي ذكاء مستكل (0-7833) -

 .متكسط ثقافي ذكاء مستكل (7834-3867) -

 .مرتفع ثقافي ذكاء مستكل (3868-5) -

 الدراسة تاجراءإ

 :الآتية الإجراءات كفؽ الدراسة  تتم

 ,John & Srivastava) الشخصية في الكبرل الخمسة العكامؿ مقياس بإعداد الباحث قاـ -

 قاـ حيث (Ang & Dyne, 2008) كدياف آنغ أعده الذم الثقافي الذكاء كمقياس ،(1999

 الصكرة النفسية اليكية حالات كمقياس الأردنية، البيئة لًييلبئما المقياسيف بترجمة الباحث
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 في كالتربكم الإرشادم النفس عمـ مجاؿ في المحكميف مف عدد عمى كعرضيـ المعربة،

 .ذلؾ( ز) ممحؽ كيبيف ،التطبيقية البمقاء كجامعة اليرمكؾ، جامعة

 إلى اليرمكؾ جامعة في التربية كمية عميد مف مكجو ؛ميمة تسييؿ كتاب عمى الحصكؿ -

 (.ح) ممحؽ كالتسجيؿ القبكؿ كمدير الجامعة، رئيس

 مساقات) الجامعة في الطمبة تكاجد أماكف في العينة عمى الدراسة اتك أد بتكزيع الباحث قاـ -

 القاعات، مجمع في كالمسمميف العرب تاريخ مساؽ الكندم، مدرج في العسكرية العمكـ

 الطالبات سكف الجامعة، حرـ المكتبة، الطمبة، شؤكف عمادة في العرب الطمبة نادم

 .(بالجامعة المحيطة الطمبة كسكنات الجامعي،

 .المطمكبة المقاييس عمى الإجابة كيفية لمطمبة الباحث كضح -

 الإحصائية المعالجة

 .المعيارية كالانحرافات الحسابية المتكسطات استخداـ تـ الأكؿ؛ السؤاؿ عف للئجابة -

 المعيارية، كالانحرافات الحسابية المتكسطات استخداـ تـ الثاني؛ السؤاؿ عمى للئجابة -

 التبايف كتحميؿ لممقياس، الكمية الدرجة عمى (way ANOVA-3) الثلبثي التبايف كتحميؿ

 .الأبعاد عمى‌(MANOVA) المتعدد

 .تربيع كام كاختبار المئكية، كالنسب التكرارات، استخداـ تـ الثالث؛ السؤاؿ عف للئجابة -

 .تربيع كام كاختبار المئكية، كالنسب التكرارات، استخداـ تـ الرابع، السؤاؿ عمى للئجابة -

 Stepwise Multiple) المتعدد الانحدار تحميؿ استخداـ تـ الخامس؛ السؤاؿ عف للئجابة -

Regression).‌
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 الرابع الفصل

 الدراسة نتائج

ا الفصؿ ىذا يتضمف  عف الإجابة خلبؿ مف إلييا التكصؿ تـ التي لمنتائج مفصلبن  عرضن

 .الآتي النحك عمى كذلؾ الدراسة، أسئمة

 اليرموك؟ جامعة في والعرب الأردنيين الطمبة لدى الثقافي الذكاء مستوى ما: الأول السؤال نتائج

 الطمبة لتقديرات المعيارية كالانحرافات الحسابية المتكسطات حساب تـ السؤاؿ ىذا عف للئجابة

 الكمي، المقياس كعمى الثقافي الذكاء أبعاد مف بعد كؿ عمى اليرمكؾ جامعة في كالعرب الأردنييف

 .ذلؾ (3) الجدكؿ كيبيف

 (3) جدول

 اليرموك جامعة في والعرب الأردنيين الطمبة لتقديرات المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات
 وأبعاده الثقافي الذكاء مقياس عمى

 الرتبة المستكل الانحراؼ المعيارم المتكسط الحسابي المجاؿ رقـ المجاؿ
 1 مرتفع 0.72 3.72 ما كراء المعرفي 1
 4 متكسط 0.82 3.05 المعرفي 2
 3 متكسط 0.81 3.44 الدافعي 3
 2 متكسط 0.75 3.59 السمككي 4
  متوسط 0.60 3.42 الكمي 
 

 الأردنييف الطمبة مف الدراسة عينة لتقديرات الحسابية المتكسطات أف (3) الجدكؿ مف يتبيف

 المعرفي كراء ما البعد جاء حيث ،(3815) إلى (3877) بيف ما تراكحت اليرمكؾ جامعة في كالعرب

 السمككي البعد تلبهي  ثـ ،(1877) معيارم كانحراؼ (3877) حسابي بمتكسط الأكلى، بالمرتبة

 (3844) حسابي بمتكسط الدافعي البعد كتبعوي  ،(1875) معيارم كانحراؼ (3859) حسابي بمتكسط
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 (3815) حسابي كبمتكسط الرابعة بالمرتبة المعرفي البعد جاء بينما ،(1880) معيارم كانحراؼ

 متكسط؛ بمستكل جاءت الأبعاد ىذه عمى المتكسطات جميع أف كما ،(1887) معيارم كانحراؼ

 .مرتفع بمستكل جاء كالذم المعرفي كراء ما بعد باستثناء

 ،(أنثى/ذكر) الطالب جنس اختلافب الثقافي الذكاء مستوى يختمف ىل: الثاني السؤال نتائج

 السؤاؿ عف الإجابة تـ ؟(عميا دراسات/بكالوريوس) الدراسي ووبرنامج ،(يعرب/أردني) توجنسيو 

 :بجزأيف الثاني

 تبعان  ككؿ الثقافي الذكاء لمستكل المعيارية كالانحرافات الحسابية المتكسطات حساب تـ ( أ

 .ذلؾ (4) الجدكؿ كيكضح الدراسة، لمتغيرات

 (4) جدول
 الدراسة لمتغيرات تبعًا الثقافي الذكاء لمستوى المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات

 المعيارم الانحراؼ الحسابي المتكسط  المتغير
 0.64 3.50 ذككر الجنس

 0.58 3.37 إناث 
 0.60 3.39 أردني الطالب جنسية

 0.59 3.49 عرب طمبة 
 0.60 3.40 بكالكريكس الدراسي الطالب برنامج

 0.60 3.48 عميا دراسات 
 

 لتقديرات الحسابية المتكسطات بيف ظاىرية فركؽ كجكد عدـ (4) الجدكؿ مف يلبحظ

 ىذه كانت إذا ما كلمعرفة الثقافي، الذكاء مستكل في اليرمكؾ جامعة في كالعرب الأردنييف الطمبة

 /ذكر) الطالب جنس لمتغيرات تعزل (α =0.05) الدلالة مستكل عند إحصائية دلالة ذات الفركؽ

 إجراء تـ فقد ؛(عميا دراسات /بكالكريكس) الدراسي وكبرنامج ،(عربي /أردني) توكجنسي ،(ىثأن

 .ذلؾ يبف (5) كالجدكؿ ،(way ANOVA-3) الثلبثي التبايف تحميؿ
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 (5) جدول 

 الدراسة لمتغيرات تبعاً  الثقافي الذكاء لمستوى الثلاثي التباين تحميل نتائج
 مستكل الدلالة Fقيمة  متكسط المربعات درجات الحرية مجمكع المربعات المتغير

 0.335 0.929 0.329 1 0.329 الجنس
 0.214 1.547 0.548 1 0.548 جنسية الطالب

 0.287 1.133 0.402 1 0.402 برنامج الطالب الدراسي
   0.354 1220 432.353 الخطأ
    1228 14773.29 الكمي

 

 تعزل (α =0.05) مستكل عند إحصائية دلالة ذات فركؽ كجكد عدـ (5) الجدكؿ مف يلبحظ

 .الدراسي الطالب كبرنامج الطالب، كجنسية الجنس، لمتغيرات

 الذكاء أبعاد مف بعد كؿ عمى المعيارية كالانحرافات الحسابية المتكسطات حساب تـ ( ب

 .ذلؾ (6) الجدكؿ كيبيف الدراسة، لمتغيرات كتبعنا الثقافي،

 ( 6) جدول
 الذكاء أبعاد من بعد لك عمى الطمبة لدرجات المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات

 الدراسة لمتغيرات تبعًا الثقافي،

  السموكي  الدافعي  المعرفي ما وراء المعرفي البعد -المتغير

  
المتكسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

المتكسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

المتكسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

المتكسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

 0.74 3.64 0.82 3.48 0.85 3.19 0.79 3.79 ذكر الجنس
 0.76 3.59 0.81 3.41 0.79 2.97 0.7 3.69 أنثى 

 0.75 3.57 0.81 3.41 0.83 3.02 0.7 3.71 أردني جنسية الطالب
 0.76 3.66 0.82 3.52 0.79 3.14 0.78 3.77 عربي 

برنامج الطالب 
 0.75 3.57 0.81 3.42 0.84 3.04 0.72 3.68 بكالكريكس الدراسي

 
دراسات 
 0.76 3.67 0.81 3.5 0.76 3.06 0.72 3.87 عميا

 

 بعد كؿ عمى الطمبة درجات متكسطات بيف ظاىرية فركقنا ىناؾ أف (6) الجدكؿ مف يلبحظ

. الدراسي الطالب كبرنامج الطالب، كجنسية الجنس، لمتغيرات تبعنا الثقافي الذكاء مقياس أبعاد مف
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سًبى  فقد الفركؽ؛ ىذه دلالة عمى كلمتعرؼ  (7) كالجدكؿ .(MANOVA) المتعدد التبايف تحميؿ حي

 .ذلؾ يبيف

 ( 7) جدول
  بعادأ من بعد كل عمى الحسابية المتوسطات بين لمفروق المتعدد التباين تحميل نتائج

 الثقافي الذكاء

 مصدر التبايف
المتغيرات 
 التابعة

مجمكع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متكسط 
 مستكل الدلالة Fقيمة  المربعات

 الجنس
ما كراء 
 0.611 0.259 0.132 1 0.132 المعرفي

 **0.001 10.353 6.865 1 6.865 المعرفي قيمة كيمكس لامدا
 0.401 0.706 0.459 1 0.459 الدافعي 0.015 ت=

 0.535 0.385 0.213 1 0.213 السمككي 0.001الدلالة= 

 جنسية الطالب
ما كراء 
 0.933 0.007 0.004 1 0.004 المعرفي

 0.137 2.216 1.47 1 1.47 المعرفي قيمة كيمكس لامدا
 0.187 1.741 1.133 1 1.133 الدافعي 0.996ت= 

 0.51 0.434 0.24 1 0.24 السمككي 0.364الدلالة= 
برنامج الطالب 

 الدراسي
ما كراء 
 **0.001 11.59 5.902 1 5.902 المعرفي

 0.642 0.216 0.143 1 0.143 المعرفي قيمة كيمكس لامدا
 0.731 0.118 0.077 1 0.077 الدافعي 0.985ت= 

 0.302 1.066 0.591 1 0.591 السمككي 0.001الدلالة= 

 الخطأ
كراء ما 

   0.509 1220 621.241 المعرفي
   0.663 1220 809.025 المعرفي 
   0.651 1220 793.863 الدافعي 
   0.554 1220 675.83 السمككي 

 الكمي
ما كراء 
    1228 17669.88 المعرفي

    1228 12240.89 المعرفي 
    1228 15302.56 الدافعي 
    1228 16522 السمككي 
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 لمتغير كذلؾ المعرفي البعد في إحصائينا دالة لامدا كيمكس قيمة أف (7) الجدكؿ مف يظير

 تكشؼ لـ حيف في ،(7897) كللئناث (3809) الحسابي المتكسط بمغ حيث الذككر، كلصالح الجنس

 إحصائينا دالة فركؽ كجكد عدـ إلى يشير مما. الأخرل الأبعاد في إحصائية دلالة كجكد عف النتائج

 دلالة ذات فركؽ كجكد عدـ الجدكؿ مف يلبحظ كما. الجنس متغير إلى ترجع التابعة المتغيرات في

 كراء ما الثقافي الذكاء بعد عمى فركؽ يكجد أنو حيف في. الطالب جنسية لمتغير تعزل إحصائية

 حسابي بمتكسط العميا الدراسات برنامج كلصالح الدراسي الطالب برنامج لمتغير تعزل المعرفي

 في فركؽ كجكد يلبحظ كلـ. (3868) البكالكريكس لبرنامج الحسابي المتكسط بمغ بينما ،(3887)

 .الدراسي الطالب برنامج لمتغير تعزل الأخرل الأبعاد

الطالب  جنسباختلاف  الطمبة بين النفسية اليوية حالات توزيع يختمف ىل: الثالث السؤال نتائج

 كللئجابة ؟)بكالوريوس/ دراسات عميا( الدراسي ووبرنامج ،تو )أردني/ عربي(وجنسي )ذكر/أنثى(،

 .ذلؾ (8) الجدكؿ كيبيف تربيع، كام كاختبار المئكية، كالنسب التكرارات، حسبت السؤاؿ ىذا عف
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 (8) جدول
 في والعرب الأردنيين الطمبة عمى النفسية اليوية حالات لتوزيع المئوية، والنسب التكرارات، 

 .اليرموك جامعة

  الحالة -المتغير
تحقيؽ 
 اليكية

اضطراب 
 اليكية

تأجيؿ اليكية 
)تأجيؿ 
 اليكية(

آنغلبؽ 
 اليكية

 65 70 111 175 التكرار ذككر 
 28.8% 31.3% 29.4% 43.8% النسبة المئكية  الجنس

 161 154 267 225 التكرار إناث 
 71.2% %67.8 70.6% 56.3% النسبة المئكية  

 171 180 289 283 التكرار أردنييف 
 75.7% 80.4% 76.5% 70.8% النسبة المئكية  جنسية الطالب

 55 44 89 117 التكرار عرب 
 24.3% 19.6% 23.5% 29.3% النسبة المئكية  

 161 195 278 314 التكرار بكالكريكس 
 71.2% 87.1% 73.5% 78.5% النسبة المئكية  برنامج الطالب الدراسي

 65 29 100 86 التكرار دراسات عميا 
 28.2% 12.9% 26.5% 21.5% النسبة المئكية  

 

 الطمبة لدل النفسية اليكية حالات تكزيع في اختلبؼ كجكد (8) الجدكؿ مف يلبحظ

 اليكية اضطراب لحالة تكزيع أعمى ككاف الإناث؛ كلصالح الجنس لمتغير يعزل كالعرب الأردنييف

 حالة في تكزيع أدنى ككاف ،%(7186) بمغت مئكية كبنسبة (767) لييفَّ  الملبحظ التكرار بمغ حيث

 النتائج كشفت حيف في %(.7888) بمغت مئكية كنسبة (65) بتكرار الذككر لدل اليكية انغلبؽ

 لحالة تكزيع أعمى ككاف الطالب، جنسية لمتغير تبعنا النفسية اليكية حالات تكزيع في اختلبؼ

 أف حيف في ،%(7685) مئكية كبنسبة (789) بتكرار الأردنية الجنسية لصالح اليكية اضطراب

 %(.0986) بمغت مئكية كبنسبة (44) كبتكرار العرب الطمبة لدل اليكية تأجيؿ كاف تكزيع أدنى

 الطمبة بيف النفسية اليكية حالات تكزيع في اختلبؼ كجكد( 8) الجدكؿ مف يلبحظ كما

 اليكية تحقيؽ كاف تكزيع أعمى أف حيث الدراسي؛ الطالب برنامج لمتغير يعزل كالعرب الأردنييف
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 كاف تكزيع أدنى أف حيف في ،%(7885) مئكية كبنسبة( 304) بتكرار البكالكريكس طمبة لصالح

 كتـ %(.0789) بمغت مئكية كنسبة (79) كبتكرار العميا الدراسات طمبة لدل اليكية تأجيؿ حالة

 .ذلؾ (9) الجدكؿ كيبيف الدراسة، عينة لدل التكافؽ كمعامؿ كام مربع معامؿ حساب

 (9) جدول
 الطالب، جنسيةو  الجنس، لمتغيرات وفقًا الدراسة لعينة التوافق ومعامل تربيع، كاي معامل

 الدراسي الطالب برنامجو 
 التكافؽ معامؿ الدلالة الحرية درجات كام تربيع قيمة المتغير

 0.14 0.000 3 23.943 الجنس
 0.12 0.05 3 7.778 الطالب جنسية
 0.13 0.000 3 20.171 الدراسي الطالب برنامج

 

 كمستكل( 3) حرية كبدرجة (738943) بمغت تربيع كام قيمة أف (9) الجدكؿ مف يتبيف

 الأردنييف الطمبة لدل النفسية اليكية حالات تكزيع بيف علبقة كجكد إلى يشير مما ؛(18110) دلالة

 بمغ كقد التكافؽ، معامؿ حساب تـ فقد العلبقة؛ ىذه عف كلمكشؼ الجنس، لمتغير تعزل كالعرب

 . العلبقة قكة يؤكد مقبكؿ معامؿ كىك( 1804)

 حرية كبدرجات( 78778) تربيع كام قيمة كانت الطالب؛فقد جنسية بمتغير يتعمؽ فيما أما

 حالات تكزيع بيف علبقة كجكد إلى يشير مما إحصائينا، دالة كىي (1815) دلالة كمستكل (3)

 قكة عف كلمكشؼ الطالب، جنسية لمتغير تعزل كالعرب الأردنييف الطمبة لدل النفسية اليكية

 . العلبقة قكة يؤكد مقبكؿ معامؿ كىك ،(1807) بمغ كقد التكافؽ، معامؿ حساب تـ فقد العلبقة؛

 الطمبة بيف النفسية اليكية حالات تكزيع بيف علبقة كجكد (9) الجدكؿ مف يتضح كما

 (718070) تربيع كام قيمة بمغت حيث الدراسي، الطالب برنامج لمتغير تبعنا كالعرب الأردنييف

 التكافؽ؛ معامؿ حساب تـ فقد العلبقة؛ قكة عف كلمكشؼ ،(18110) دلالة كمستكل (3) حرية كدرجة

 .العلبقة قكة يؤكد مقبكؿ معامؿ كىك ،(1803) بمغ إذ
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 الطمبة بين الشخصية في الكبرى الخمسة العوامل توزيع يختمف ىل: الرابع السؤال نتائج

سًبى  السؤاؿ؛ ىذا عف للئجابة اليرموك؟ جامعة في والعرب الأردنيين  مف كذلؾ النسبي الكزف حي

 بمئة، كضربوي  الكمية الدرجة عمى قسمتوي  ثـ الفقرات، عدد في لمبعد الحسابي الكسط ضرب خلبؿ

 .ذلؾ (01) الجدكؿ كيبيف

 (11) جدول

 الكبرى الخمسة العوامل لتوزيع النسبي والوزن المعيارية، والانحرافات الحسابية، المتوسطات
 .اليرموك جامعة في والعرب الأردنيين الطمبة عمى

 النسبي الكزف المعيارم الانحراؼ الحسابي المتكسط الكمية الدرجة الفقرات عدد الكصؼ -العامؿ
%64.6 0.44 3.22 40 8 الانبساطية  
%80.2 0.57 4.01 45 9 المكافقة  

%73 0.65 3.66 45 9 الضمير يقظة  
%58.8 0.6 2.94 40 8 العصابية  

%68.4 0.61 3.42 50 10 عمى الخبرة الإنفتاح  
 عامؿ ىك لمشخصية الكبرل الخمسة لمعكامؿ تكزيع أعمى أف (01) الجدكؿ مف يتبيف

 كبمتكسط الضمير يقظة عامؿ يميو ،%(81871) نسبي ككزف (4810) حسابي بمتكسط المكافقة

 نسبي ككزف (3847) بمتكسط الخبرة عمى الانفتاح عامؿ ثـ ،%(73) نسبي ككزف (3866)

 عامؿ جاء حيف في ،%(6486) نسبي ككزف (3877) بمتكسط الانبساطية عامؿ كتلبهي  ،%(6884)

 %(.5888) نسبي ككزف (7894) بمتكسط العصابية

 بالذكاء النفسية اليوية وحالات الكبرى الخمسة لمعوامل التنبؤية القدرة ما: الخامس السؤال نتائج

 اليرموك؟ جامعة في والعرب الأردنيين الطمبة لدى الثقافي

 Stepwise) المتعدد الانحدار معادلة استخداـ تـ فقد الخامس؛ السؤاؿ عف للئجابة

Multiple Liner Regression)متغيرات كانت حيف في ،تابعه  متغيره  الثقافي الذكاء أف اعتبار عمى 

 التحميؿ نتائج أفرزت حيث مستقمة، متغيرات تمثؿ النفسية اليكية كحالات الكبرل، الخمسة العكامؿ
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 بياف عمى الدراسة ىذه في النتائج كاقتصرت .(00) رقـ الجدكؿ في مكضح ىك كما ؛نماذج سبعة

 (00) الجدكؿ احتكل حيث المتدرج، الانحدار تحميؿ لمخرجات النيائي لمنمكذج النيائية النتيجة

 .الثقافي لمذكاء تفسيرىا في إحصائيا الدالة المتغيرات عمى

 (00جدكؿ )

 اليوية وحالات لشخصية،ا في الكبرى الخمسة العوامل متغيرات من متغير كل يفسره ما مقدار
 الثقافي بالذكاء النفسية

 المتغير

معامل 
 الارتباط

R 

معامل 
 التحديد
R2 

التغير قيمة 
في معامل 

 التحديد
R2 

مستوى 
 الدلالة

F 

معامل 
الانحدار 
)درجة 
 التأثير(
β 

المعامل 
 البائي
 
B 

ت 
المحسوبة  

T 

مستوى 
 الدلالة

F 
الانفتاح عمى 

 0.495 0 0.245 0.245 0.495 الخبرة
.086 

19.956 0 
 0 11.29 065. 0.284 0 0.071 0.316 0.562 تحقيق اليوية
 0 7.441 062. 0.182 0 0.030 0.346 0.588 الانبساطية

 0 6.529 018. 0.149 0 0.022 0.368 0.607 اضطراب اليوية
 0 3.551- 027.- 0.083- 0 0.006 0.374 0.612 الموافقة
 0.002 3.071- 020.- 0.074- 0.002 0.005 0.379 0.616 العصابية

 0.005 2.843 018. 0.087 0.005 0.004 0.383 0.619 تأجيل اليوية
 

 عامؿ متغيرات خلبؿ مف الثقافي بالذكاء التنبؤ مكانيةإ( 00) رقـ الجدكؿ مف يظير

 المكافقة، عامؿك  اليكية، كاضطراب ،الانبساطية كعامؿ اليكية، كتحقيؽ الخبرة، عمى الانفتاح

 ،الثقافي الذكاء مف% 38.3 نسبتو ما العكامؿ ىذه رتفسٌ  حيث اليكية، كتعميؽ العصابية، عامؿك 

 (.α =18110) الدلالة مستكل عند اإحصائي دالة القيمة ىذه كأف الأخير، النمكذج في يظير كما

 حيث الثقافي، الذكاء تفسير في العكامؿ ىذه مساىمة مقدار( 00) رقـ الجدكؿ كيظير

 عامؿك  العصابية، عامؿ متغيرم باستثناء مكجب تأثير ذات كانت السابقة العكامؿ جميع أف يلبحظ
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 الثقافي الذكاء في المتغيرات ىذه ثرأ بياف يمكف كما. الثقافي بالذكاء اسمبن  ارتبطا فيالمذ المكافقة

 :يمي كما

 886 بمقدار الثقافي الذكاء يزداد كاحدة كحدة بمقدار الخبرة عمى نفتاحالا متغير بزيادة %

 .الأخرل المتغيرات أثر تثبيت مع

 مع% 6.5 بمقدار الثقافي الذكاء يزداد كاحدة كحدة بمقدار اليكية تحقيؽ حالة متغير بزيادة 

 .الأخرل المتغيرات أثر تثبيت

 مع% 6.7 بمقدار الثقافي الذكاء يزداد كاحدة كحدة بمقدار الانبساطية عامؿ متغير بزيادة 

 الأخرل المتغيرات أثر تثبيت

 0.8 بمقدار الثقافي الذكاء يزداد كاحدة كحدة بمقدار اليكية اضطراب حالة متغير بزيادة %

 الأخرل المتغيرات أثر تثبيت مع

 مع% 787 بمقدار الثقافي الذكاء ينخفض كاحدة كحدة بمقدار المكافقة عامؿ متغير بزيادة 

 .الأخرل المتغيرات أثر تثبيت

 مع% 7 بمقدار الثقافي الذكاء ينخفض كاحدة كحدة بمقدار العصابية عامؿ متغير بزيادة 

 الأخرل المتغيرات أثر تثبيت

 مع% 0.8 بمقدار الثقافي الذكاء يزداد كاحدة كحدة بمقدار اليكية تأجيؿ متغير بزيادة 

  .الأخرل المتغيرات أثر تثبيت
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 الخامس الفصل

 والتوصيات النتائج مناقشة

 في الباحث يقترحيا التي كالتكصيات كتفسيراتيا، الدراسة، نتائج مناقشة الفصؿ ىذا يتناكؿ

 .لأسئمتيا كفقنا الدراسة نتائج مناقشة تـ حيث النتائج، إليو تكصمت ما ضكء

 جامعة في والعرب الأردنيين الطمبة لدى الثقافي الذكاء مستوى ما: ولالأ  السؤال نتائج مناقشة

 اليرموك؟

 الطمبة لدل المعرفي كراء ما الثقافي الذكاء مستكل ارتفاع إلى السؤاؿ نتائج أشارت

. متكسط بمستكل كالسمككي كالدافعي، المعرفي، الثقافي الذكاء أبعاد كالعرب،كجاءت الأردنييف

 في المستخدمة التدريس أساليب طبيعة إلى المعرفي كراء ما الذكاء مستكل ارتفاع الباحث كيعزك

 بالثقافات الكعي امتلبؾ عمى القدرة يعزز كالذم الناقد، التفكير تنمية عمى تركز كالتي الجامعة،

 كالتقييـ، كالتنظيـ، المراقبة، في تتمثؿ كالتي المعرفة بناء بطرؽ كالكعي الجامعة، بيئة داخؿ المتكفرة

 مع كالتكاصؿ الاتصاؿ طرؽ كتكييؼ الثقافية، المعرفة فحص عمى الطمبة قدرة مف تزيد كعكامؿ

 .ثقافينا متنكعة بيئة في تكاجدىـ أثناء لمطمبة الذاكرة قدرة كتحسيف ثقافينا، المختمفيف الآخريف

 دكر خبراتيـ نطاؽ كتكسيع الآخريف، مع التفاعؿ في الاندماج في الطمبة لدافعية أف كما

 كالإشارات الرمكز تحميؿ عمى القدرة امتلبؾ تدعـ الإرادة كىذه الثقافي، الذكاء مستكل ارتفاع في

 الطمبة يمنح مما ليا، الأىمية مقدار كتحديد بينيا، كالاتفاؽ الاختلبؼ مكاطف كتبياف الثقافية،

 .(Ang, 2011) كتنكعو مصادرىا اختلبؼ عمى الثقافية التباينات ليذه أنفسيـ تكييؼ فرصة

 بشكؿ تسيـ التي الأخرل المحفزات أحد اليرمكؾ، جامعة تعيشو الذم الثقافي التنكع كيعد

 إلى الطمبة فضكؿ يثير فيك المعرفي، كراء ما الثقافي الذكاء مف مرتفع مستكل بناء في مباشر
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 أف كما. الجامعة بيئة في الطمبة مجمكع بتنكع المتنكعة الثقافية لمظكاىر كالتحميؿ، كالفيـ، البحث،

 العاـ الذكاء تطكر أف فكرة يدعـ كىذا ،(Ang & Dyne, 2008) العاـ الذكاء مف جزء الثقافي الذكاء

 في الطمبة لدل المعرفي كراء ما الثقافي الذكاء مستكل مف يحسِّف التعميـ مستكل ارتفاع بسبب

 القدرة لدييـ ربما المعرفي، كراء ما الثقافي الذكاء في ارتفاع لدييـ الذيف الطمبة أف كما.الجامعة

 التخطيط، أجؿ مف كافية، الثقافية بالمعرفة معرفة كلدييـ الثقافية، المكاقؼ حكؿ التفكير عمى

 .ثقافينا المناسبة أفعاليـ كاختيار

 ,Ang, Dyne & Koh)البراجماتية الفمسفة إلى يستند المعرفي كراء ما الثقافي الذكاء أف كما

 الفاعؿ، كالتخطيط المستقبمية، التصكرات ككضع المشكلبت، لحؿ أداة التفكير أف بمعنى ،(2008

 شخص مف تختمؼ معقدة، داخمية معرفية عمميات عف ناتج أنو إلى إشارة كىذه الدقيؽ، كالتقييـ

 .(Ang & Dyne, 2008) بيئية عكامؿ تحكمو كالذم المعرفي الثقافي الذكاء عكس كىذا لآخر،

 لمذكاء المرتفعة النتيجة ىذه تفسير في ىامنا دكرنا تمعب الدراسة عينة خصائص فإف ككذلؾ،

 الفرد كينطمؽ بالتكسع، الاجتماعي النفسي النمك يبدأ المراىقة مرحمة فمع المعرفي، كراء ما الثقافي

 امتلبؾ مف بد فلب الآخر مع التكافؽ مف كبير قدر تكفير أجؿ كمف الاجتماعية، إلى الذاتية مف

 نقاط الثقافية المعرفة ىذه تسيِّؿ بحيث جماعة، أـ فردنا كافأ سكاء الآخر، كثقافة طبيعة عف معرفة

 ناجحة، اجتماعية علبقات بناء في التميز مف مستكل عمى فتحافظ التنافر، نقاط كتزيؿ التلبقي،

 بتطكير كفيمة المعرفة ىذه إف. مصالحو كتحقيؽ أىدافو، نجازا  ك  التكيؼ، عمى القدرة لمفرد تكفر

 .الأىداؼ كتعارض التصادـ، عف بعيدنا الناجحة الاستجابات مف نسؽ

 المعرفي، للؤبعاد متكسط بمستكل جاء الثقافي الذكاء أف السؤاؿ نتائج كشفت كما

 الكعي مستكل انخفاض إلى ذلؾ الباحث كيعزك. الدراسة عينة أفراد لدل كالدافعي كالسمككي،
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 المدارس مف ينتقمكف فالطمبة ثقافينا، متنكعة بيئات في الانخراط عمى المقبميف لمطمبة بالتدريب

 لفيـ تؤىميـ معرفة لدييـ كليس بالثقافات، متنكعة بيئة إلى كالحضر كالبكادم، كالقرل، الثانكية،

 كالأنظمة بالقكاعد، معرفتيـ مستكل عمى انعكس مما الجامعة، بيئة في اليائؿ التنكع ىذا طبيعة

 .الأخرل بالثقافات المعرفة مستكل كتدني الجامعة، بيئة تحكـ التي الثقافية

 مف يحد التشابو كىذا ما، حد إلى متشابية بيئات مف ينسحبكف الطمبة أف ذلؾ؛ إلى أضؼ

 متكاضعة، ثقافية خبرات يعيشكف زالكا ما فيـ ثقافينا، المتنكعة بالبيئات كاسعة معرفة بناء عمى القدرة

 الفعمية المعرفة ضركرة منيـ يتطمب بحيث مباشر، بشكؿ أخرل بثقافات الاحتكاؾ ليـ يعيد كلـ

 .(Ang et al., 2006) الثقافية المعرفية الحصيمة لدييـ فتتسع الثقافي، التنكع بمكاقؼ

 بالتنكع بالاىتماـ كالمتمثمة الثقافية، المعرفة اكتساب في الطمبة دكافع اختلبؼ أف كما

 كالذم المثابرة، مستكل انخفاض كذلؾ. الجامعة بيئة داخؿ الطمبة لدل استراتيجي كعامؿ الثقافي

 أساسي بشكؿ يسيـ كالذم الطمبة، لدل الدافعي الثقافي الذكاء مستكل رفع في الحاسـ العامؿ يعد

 أف كما. متكسطة بدرجة الدافعي الثقافي الذكاء مستكل كتقرر العكامؿ ىذه لتجتمع النتيجة، ىذه في

 بالتصرؼ قكية رغبة لدييـتككف  ربما أخرل، ثقافات مع بالتفاعؿ قكية رغبة لدييـ الذيف الطمبة

 .(Ang et al., 2007) صحيح كالعكس المختمفة، الثقافات مع الثقافية تبادلاتيـ في كمسؤكلية بكعي

 ذكاءن  يظيركف الطمبة بعض أف إذ النتيجة، ىذه تفسير في محكرنا الطمبة عادات كتمثؿ

 الحدكد يتجاكزكا لـ ان منخفض ان دافعي ان ثقافي ذكاءن  يممككف فالذيف غيرىـ، عف ان مختمف ان دافعي ان ثقافي

 فك منفصم أنيـ بمعنى ليا، ينتمكف التي الثقافة ىامش عمى كيعيشكف متكسطة، كخبراتيـ الثقافية،

 الثقافية، الخبرات في متأصميف تجدىـ ؛ان مرتفع ان دافعي ان ثقافي ذكاءن  يممككف الذيف بينما ثقافتيـ، عف
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 غنية الثقافية كخبراتيـ مختمفة، ثقافات مف الآخريف مع يتكاصمكف فيـ الثقافة، كسط كيعيشكف

(Ang & Dyne, 2008). 

 الثقافي الذكاء مستكل ارتفاع بالضركرة يعني لا الأخرل لمثقافات التعرض أف الباحث كيرل

 الضركرية كالميارات الثقافية، المعرفة الطمبة يمتمؾ أف الضركرم مف ليس فإنو كبالتالي السمككي،

 الطمبة ثبات بسبب جديدة، ثقافية مكاقؼ عمى الطمبة قبؿ مف تعمـ لـ المعارؼ ىذه أف إذ الفعالة،

 خبرات اكتشاؼ عمى قدرتيـ عمى أثر ربما كاحدة ثقافة في الطمبة كبقاء. الثقافي ـالتعم مرحمة في

 .(Bandura, 2002) ثقافينا مؤثرة جديدة

 انخفاض أف إذ السابقة، النتائج عمى بالاعتماد النتيجة ىذه يفسر أف لمباحث يمكف كذلؾ

 في ضعؼ إلى أدل الطالب قبؿ مف الاىتماـ كمستكل كالدافعي، المعرفي، الثقافي الذكاء مستكل

 المعارؼ اكتساب عممية أف كما. لمطالب المعرفية العمميات ترجماف يمثؿ كالذم السمككي، الجانب

 عف ناتج لأنو طكيمة، زمنية فترات إلى يحتاج السمككي الثقافي الذكاء بينما قصيرة، زمنية فترة تأخذ

 المعرفية القاعدة تتككف كي متنكعة، ثقافات عدة مع كالممارسة، كالتجريب، الاختلبط، ضركرة

 تحميؿ، إلى تحتاج التي المعقدة، المسائؿ مف الكثير لدييا ثقافة فكؿ الشاممة، الثقافية السمككية

 إلى بالإضافة. كأنظمتيا لمعاييرىا كفقنا الأنسب، السمككات اختيار بعممية البدء ثـ كتنظيـ، كفيـ،

 كالخبرة كالذاكرة، كالتفكير، الإدراؾ، عمميات عف ناتج فيك ا،داخمين  ينظـ السمككي الثقافي الذكاء أف

 .(Ang & Dyne, 2008) الدافعية كمستكل الطالب، معيا يتفاعؿ التي

-Al) كالعتكـ المكمني دراسة نتيجة مع المعرفي؛ كراء ما بعد باستثناء النتيجة ىذه كاتفقت

Momani & Atoum, 2016) الجامعات في الطمبة لدل الثقافي الذكاء مستكل أف إلى أشارت التي 

 نفس كمف الخصائص، في متشابية الدراستيف في العينة أف إلى ذلؾ كيرجع متكسطنا، كاف الأردنية
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العربية  اتدراسال مع المعرفي كراء ما بعد باستثناء الدراسة ىذه نتيجة كاختمفت. الثقافية البيئة

 ;Erez et al., 2013; Imai & Gelfand, 2010)( كالدراسات الأجنبية 2010عيدي، ؛7104 ،ىياجنة)

Keavanloo et al., 2013; Okulu, 2013; Brancu et al., 2016; Al-Jarrah, 2016) 

 كيرجع الجامعات، في الطمبة لدل الثقافي الذكاء مستكل ارتفاع عف كشفت الدراسات ىذه كجميع

 .الثقافية البيئات اختلبؼ إلى ذلؾ

 الطالب جنس اختلافب الثقافي الذكاء مستوى يختمف ىل: الثاني السؤال نتائج مناقشة

 ؟(عميا دراسات/بكالوريوس) الدراسي وبرنامجو  ،(يعرب/أردني) توجنسيو  ،(إناث/ذكور)

 :جزأين إلى توتجزئ تم فقد السؤال ىذا عن لإجابةل

 تعزل إحصائية دلالة ذات فركؽ كجكد عدـ النتائج تيظير حيث الأكؿ، الجزء لمناقشة

 الدكافع ضكء في النتيجة ىذه الباحث كيعزك. الدراسي الطالب برنامج أك الطالب جنسية أك لمجنس

 تحقيؽ تكفؿ كايجابية متميزة، علبقات بناء في فالنجاح كالنجاح، الانجاز إلى الطمبة تدفع التي

 كانكا سكاء أحد عمى حكرنا ليست أنيا حيث الجامعة، في الطمبة مف المختمفة الأطراؼ مصالح

ا أك غيرىا، دكف ما لجنسية متطمبنا ىي أك إناثنا، أـ ذككرنا  عمى النجاح عممية إف غيره، عمى برنامجن

 الجنس، عف النظر بغض الأطراؼ لجميع ضركرة الطمبة مف المطمكبة المياـ في الثقافي المستكل

 .(Chen et al., 2011)الدراسي الطالب برنامج أك الطالب، جنسية أك

 بفئة تختص لـ الثقافي؛ التقارب سيَّمت التي كالتقني التكنكلكجي التطكر عممية أف كما

 عمى بظلبليا ألقت فيي الدراسي، برنامجو أك الطمبة، أحد جنسية أك الإناث، أك الذككر مف محددة

 كالاقتصادية، كالاجتماعية، كالتعميمية، الديمغرافية، تكزيعاتيـ بمختمؼ الطلببية الفئات جميع

 الحد ىذا عند التفسير يقؼ كلا. تمييز دكف الشرائح ىذه جميع طاؿ تأثيرىا فإف كبالتالي كالعمرية،
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 المعرفة كباتت السكانية، كالتجمعات المجتمعات مدخلبت جميع شممت الثقافي الانفتاح فعكامؿ

 Engle)محددة عكامؿ تحكموي  كلا لشركط، يخضع كلا ظركؼ، تقيدهي  لا عالمينا، مكتسبنا حقنا الثقافية

& Nehrt, 2012). 

 مع الكؼء الثقافي الاندماج عمى محكرمبشكؿ  رتكزي الثقافي الذكاء أف إلى بالإضافة

ا الجامعة، في الطمبة لدل الثقافي الذكاء مستكل مف ترفع التي الأخرل الثقافات  أيخذ إذا خصكصن

 (45) مف يقرب ما فيناؾ اليرمكؾ، جامعة تشممو الذم الثقافي التنكع خصائص الاعتبار بعيف

ا كىذا الجامعة، في الطلببي النسيج داخؿ مختمفة جنسية  المحمي، الثقافي التنكع عف عكضن

 كىذا كالجغرافية، الإقميمية، تشكيلبتو بمختمؼ الكطف، أبناء جميع مف طمبتيا تستقطب فالجامعة

 .كالعالمي كالإقميمي المحمي المستكل عمى بامتياز متنكع ثقافي تشكيؿ ذاتو بحد

 لتسمسلبت كفقنا المجتمعات في الجندرية الفركؽ كزعت ؛كالتيالحداثة معطيات فأ أضؼ

 أعمالان  الإناث منحت التي الجندرية الفركؽ مف التقميؿ نحك اتجيت بحيث المألكؼ، عف مغايرة

 الأدكار ىذه لمثؿ كفيـ معرفة، امتلبؾ ضركرة تطمب مما العكس، أك الذككر عمى حكرنا كانت

 القدرة تزداد بحيث بيا، يقكمكف التي المياـ أداء في النجاح لتحقيؽ تمييدنا الجديدة الاجتماعية

 (.7104 العزاـ،) لدييـ الثقافية المعرفية

 فركؽ كجكد عدـ عف كشفت التي‌(Al-Jarrah, 2016) الجراح دراسة مع النتيجة ىذه كاتفقت

 الطالب جنسية لمتغير تعزل فركقنا أظيرت حيف في الجنس، لمتغير تعزل الثقافي الذكاء في

 التي (Al-Momani & Atoum, 2016) كعتكـ المكمني كدراسة. الأمريكية الطالب جنسية كلصالح

. السكف كمكاف كالتخصص، الجنس، لمتغير تعزل الثقافي الذكاء في فركؽ كجكد عدـ أظيرت

 تعزل الثقافي الذكاء في فركؽ كجكد عدـ بينت كالتي (7104) ىياجنة دراسة مع اتفقت ككذلؾ
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 التي (Engle & Nehrt, 2012) كنييرت انجؿ دراسة ككذلؾ. الدراسي كالصؼ الجنس، لمتغير

ا. الجنس لمتغير تعزل الثقافي الذكاء في فركؽ كجكد عدـ عف كشفت  كارد دراسة مع اتفقت كأيضن

 لمتغير تعزل الثقافي الذكاء في فركؽ كجكد عدـ بينت التي (Ward & Festcher, 2008)كفتشر

 في فركؽ كجكد عف كشفت التي (7107) أحمد دراسة مع الدراسة ىذه نتائج كاختمفت. الجنس

 إنجؿ دراسة نتائج مع اختمفت ككذلؾ. الذككر الطمبة كلصالح الجنس لمتغير تعزل الثقافي الذكاء

 كشفتا كالمتاف (Ward & Festcher, 2008)كفتشر كارد كدراسة،‌(Engle & Nehrt, 2012) كنييرت

 الأمريكية الطالب جنسية كلصالح الطالب جنسية لمتغير تعزل الثقافي الذكاء في فركؽ كجكد عف

 كدراسة ،(Keavanloo et al., 2013) كآخركف كيفانمك دراسة نتائج مع كذلؾ كاختمفت. كالفرنسية

 تعزل الثقافي الذكاء في فركؽ كجكد عف كشفتا كالمتاف (Brancu et al., 2016) كآخركف برانكك

 بينت التي (7100) الكىاب عبد دراسة نتائج مع اختمفت ككذلؾ. الذككر كلصالح الجنس لمتغير

 (7101) خرنكب كدراسة. الدراسي كالمستكل الجنس، لمتغير تعزل الثقافي الذكاء في فركؽ كجكد

 جنسية كلصالح الطالب؛ جنسية لمتغير تعزل الثقافي الذكاء في فركؽ كجكد عف كشفت كالتي

 .الأمريكية الطالب

 الثقافي الذكاء اختلاف بمدى والمتعمق ؛الثاني السؤال من الثاني الجزء عن بالإجابة يتعمق وفيما

 : الأبعاد مستوى وعمى اليرموك جامعة في والعرب الأردنيين الطمبة لدى

 لمذكاء المعرفي البعد في إحصائية دلالة ذات ان فركق ىناؾ أف الدراسة نتائج كشفت فقد

 الدكر طبيعة إطار في النتيجة ىذه تفسير كيمكف الذككر، كلصالح الجنس لمتغير تعزل الثقافي

 الرغـ فعمى بعمميـ، مباشر مساس ذات تعد التي الثقافية بالقضايا الاىتماـ مف الذككر يمثمو الذم

 أداء في مساىمة الأكثر العنصر الذككر زاؿ ما أنو إلا للؤدكار الكظيفية الجكانب عكلمة مف
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 بالجكانب الاىتماـ فإف كبيذا الدكلي، أـ المحمي المستكل عمى كاف سكاء الخارجية الميمات

 مف كالتقميؿ بيـ، المكككلة الميمات أداء في لنجاحاتيـ استراتيجي متغيره  الأخرل لمثقافات المعرفية

 أداء في كالمتعة السعادة، ليـ يحقؽ أقكل كتفاعؿ الأىداؼ، تحقيؽ كضماف نجازىا،إ في الفشؿ

 مجتمع كالعربي الأردني المجتمع أف إلى كبالإضافة الكظيفية، أك منيا الدراسية سكاء المياـ

 المرتبط الدكر تكزيع تضبط التي العكامؿ طبيعة إلى يرجع حقيقةن  كىذا ة،يِّ بيت كالمرأة ذككرم،

 عف كشفت التي (7107) أحمد دراسة مع الدراسة ىذه نتائج اختمفت .(2014)العزاـ،  بالجنس

 الدافعي، البعد في الذككر الطمبة كلصالح الجنس لمتغير تعزل الثقافي الذكاء في فركؽ كجكد

 جكدكاني دراسة نتائج ككذلؾ. المعرفي كراء ما البعد في الإناث تفكقت حيف في كالكمي، كالسمككي،

(Kodwani, 2012) كالسمككي كالدافعي، المعرفي، الثقافي الذكاء في فركؽ كجكد بينت كالتي 

 .الإناث كلصالح

 لمتغير تعزل الثقافي لمذكاء المعرفي كراء ما البعد في فركؽ كجكد الدراسة؛ نتائج كبينت

 الطمبة أف إلى النتيجة ىذه الباحث كيعزك العميا، الدراسات طمبة كلصالح الدراسي الطالب برنامج

 في معرفية كراء ما استراتيجيات استخداـ مف مكنيـ الذم المعرفي النضج لدييـ العميا الدراسات مف

 الخاصة الرمكز كفيـ الجديدة، الثقافة لمتغيرات كتقبؿو  فيـ لإحراز الثقافية، معرفتيـ كتكييؼ تحميؿ،

 ركابط تككيف كبالتالي. ثقافينا متنكعة بيئة في كفاعمية بكؼء التكيؼ عمى القدرة تمنحيـ كالتي بيا

ا كأقؿ عمقنا أكثر قكية ثقافية  تصكرنا تككيف في بدكره يسيـ مما الآخريف، أك الذات، مع تناقضن

ا،  كالسعادة، بالمتعة، كالشعكر المعرفية، كراء ما الثقافية المعرفة أثر تجسيد في شمكليةن  أكثر كاضحن

 .(Harrison, 2012) بيا يقكمكف التي الدراسية الميمات كنجاح أىدافيـ، كتحقيؽ
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 طمبة مع بالمقارنة العميا الدراسات طمبة بيا يتمتع التي الميارات أف ذلؾ إلى أضؼ

 الثقافي لمذكاء المعرفية كراء ما القدرة لتطكير خصبنا كمصدرنا أساسينا، دكرنا تمعب البكالكريكس

 لطمبة المعرفية النكاتج عمى تظير التي دلالاتو لو محكرينا متغيرنا المكتسبة المعرفية فالخبرة لدييـ،

 أف كما.ثقافينا المتباينة البيئات داخؿ الثقافي التكيؼ عمميات في استخداميا أثناء العميا الدراسات

 كالاجتماعي، الاقتصادم، كالمستكل العمر، مثؿ العميا، الدراسات لطمبة المميزة الخصائص

 اكتساب لدييـ يثرم مما ا،تركيزن  كأعمى عمقنا، أكثر فتبدك تفكيرىـ، طريقة عمى تنعكس كالميني،

 دراسة نتائج مع النتيجة ىذه كاتفقت. (Livermore & Dyne, 2015) الثقافية المعرفة كراء ما قدرة

 لمتغير تعزل المعرفي كراء ما الثقافي الذكاء في فركؽ كجكد بينت كالتي (7100) الكىاب عبد

 .العميا الدراسات لصالح الدراسي الطالب برنامج

 أبعاد مختمؼ في إحصائية دلالة ذات فركؽ كجكد عف الدراسة نتائج تكشؼ لـ حيف في

 الثقافي، الذكاء نظرية ضكء في النتيجة ىذه كيعزك الطالب، جنسية لمتغير تعزل الثقافي الذكاء

 كمعتقدات، قيـ، كفيـ الثقافات، مختمؼ مع بفاعمية التفاعؿ في الطمبة كفاءة تفترض التي

 فاعمية في تسيـ التي السمكؾ كأنماط المفظية، كغير المفظية لثقافاتا تمؾ كرمكز كاتجاىات،

 المشتركة، المصالح كتحقيؽ التفاكض، عمميات إنجاح في الثقافية العلبقات كاستثمار الاتصاؿ،

 إلى الطمبة يسعى الاجتماعي التفاعؿ فأثناء الجنسيات، مختمؼ مف الطمبة يحتاجو ما كىذا

 عمى القدرة تؤسس التي التفاىمات مف سمسمة لبناء محاكر تشكؿ مشتركة، نقاط إلى الكصكؿ

 ,Imai & Gelfand) ثقافينا متنكعة بيئة في بو يقكمكف الذم الدكر عف كالرضا كالاستمتاع، النجاح،

2010). 
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 الكعي، مستكل مف كترفع الثقافية، الطمبة إمكانيات تعزز منطمقات التلبقي نقاط تشكؿ كما

 مف فالطمبة(. كالاستقباؿ الإرساؿ) الاتصاؿ عممية في الأنسب الأسمكب كاختيار كالتكيؼ، كالفيـ،

 ىذه كيكيٌفكف يعيشكنيا، التي الجديدة الثقافات مقكمات معرفة في جيكدنا يبذلكف العربية الجنسيات

 الأردنييف الطمبة كذلؾ كالشخصي، النفسي استقرارىـ يعكس كمتماسؾ متكازف سمكؾ لإنتاج المعرفة

 الراىف، الكضع معطيات مع لتتكاءـ كتكييفيا الثقافية، معرفتيـ تطكير عمى يحرصكف الجامعة في

 كمتعممة، مكتسبة قدرة الثقافي الذكاء فإف كذلؾ. ثقافينا لائؽ غير بمظير أحدىـ يظير لا حتى

 بكؿ ثقافتيا، في متشابية العربية البيئات أف كما ثقافية، لحاجات نتيجةن  تنمك فيي مكركثة كليست

 .محتكياتيا

 في فركؽ كجكد عف كشفت التي( 7100) الكىاب عبد دراسة مع النتيجة ىذه كاتفقت

 ,Al-Jarrah) الجراح دراسة مع النتيجة ىذه كاختمفت. الطالب جنسية لمتغير تعزل الثقافي الذكاء

 الجنسية كلصالح الطالب، لجنسية تعزل الثقافي الذكاء في فركؽ ىناؾ أف بينت التي (2016

 .الأمريكية

باختلاف  الطمبة بين النفسية اليوية حالات توزيع يختمف ىل: الثالث السؤال نتائج مناقشة

)بكالوريوس/ دراسات  الدراسي ووبرنامج ،تو )أردني/ عربي(وجنسي الطالب )ذكر/أنثى(، جنس

  ؟عميا(

 كالعرب الأردنييف الطمبة بيف يختمؼ النفسية اليكية حالات تكزيع أف الدراسة نتائج شفتك

 كلصالح النفسية اليكية اضطراب لحالة تكزيع أعمى كاف حيث الجنس باختلبؼ اليرمكؾ جامعة في

 النفسية اليكية لحالات تكزيع ىأدن كاف حيف في ،%(7186) مئكية كنسبة (767) بتكرار الإناث

 الاجتماعية الأكضاع اضطراب إلى النتيجة ىذه الباحث كيعزك. الذككر لدل اليكية انغلبؽ حالة
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 الدكلي، أك العربي، أك المحمي، الصعيد عمى سكاء المنطقة، في الطمبة يعيشيا التي كالأيديكلكجية

 اجتماعية منظكمة داخؿ يعيشكف فيـ لمطمبة، النفسية اليكية تشكيؿ عمى مباشر بشكؿ ينعكس مما

 التفاعؿ حتمية مف انطلبقنا بيـ، كتؤثر بيا، يتأثركف اليكمية، تفاعلبتيـ مف ان جزء تمثؿ كأيديكلكجية

يجابية القائـ، الاجتماعي  الاجتماعي محيطو في اليامة القضايا مع التعامؿ في الفرد كا 

 .(Kroger & Marcia, 2011) كالأيديكلكجي

 التي الأنظمة مف العديد كاستحداث كالأيديكلكجي، الاجتماعي التغير كتيرة تسارع كيمثؿ

 الأحياف مف كثير في يحمؿ كجيينا سببنا المجتمعات، داخؿ الأفراد بيف القائمة العلبقات طبيعة تنظـ

 الحيرة، مف حالة في الطمبة ترؾ الذم الأمر كالأصالة، الحداثة بيف الفكرية التناقضات مف العديد

 ىكية تشكيؿ في اليامة التساؤلات بعض عف الإجابة حكؿ الغمكض مف الكثير كترؾ كالارتباؾ،

 .(Adams, 2011) النفسية الفرد

 تحمؿ كبالتالي النفسية، اليكية تككيف عممية قمب تمثؿ الأسرية التنشئة أساليب أف كما

 مشكىة، نفسية ىكية تككيف أك ناجحة، نفسية ىكية تككيف إما: طريقيف أحد إلى الفرد التنشئة أنماط

 ثناياىا في التنشئة أساليب تحمؿ كقد ذلؾ، عف الأساس المسؤكؿ الأسرة تككف الحالتيف كلب كفي

 اضطراب إلى الاستقرار عدـ فيقكد كالضبط، التكجيو، أساليب في كالتباينات التناقضات، مف العديد

 مف مساره تحكيؿ كبالتالي الاجتماعي، النفسي النمك لدعـ قكية فرص كضياع الفرد، ىكية في

 .(Adams & Marshall, 1996) السمبية إلى الايجابية

 الفرد؛ ىكية تشتيت في بارزنا ركننا المتنكعة بمعطياتيا( المألكفة غير) الجديدة البيئة كتقؼ

 في القيـ كتفاكت ثبات فعدـ كالتكعية، كالإرشاد التكجيو مصادر بغياب ذلؾ اقترف إذا خاصة

 القكية الأساسية القكاعد مف عدد أضعفت العمؿ، كأخلبقيات كالزكاجية، الدينية، القيـ سكاء المجتمع
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 ىناؾ فإف كبالتالي كالصكاب، الخطأ بيف بالتمييز خطير عجز النتيجة ككانت القيـ، لمنظكمة

 التناقض حجـ تممس ذلؾ ضكء كفي ذلؾ، عف تعجز كمجتمعات الاختيار، فرص تكفر مجتمعات

 .(Adams, 2011) النفسية اليكية تشكيؿ عمى المؤثر

 انغلبؽ حالة كاف النفسية اليكية لحالات تكزيع أدنى أف السؤاؿ؛ نتائج كشفت كما

 ظؿ في النتيجة ىذه الباحث كيعزك الذككر، كلصالح %(7888) مئكية كنسبة (65) اليكية،كبتكرار

 تمنح التنشئة أساليب أف حيث كالإناث، الذككر مع التعامؿ في المتبعة الاجتماعية التنشئة أساليب

 مف بيالة الإناث تحيط كتبقى الإناث، مف مدلن  أكسع كالاستقلبؿ الحرية مف مساحةن  الذككر

 زمنية لفترات الكالديف عف كالانفصاؿ بالخركج، لمذككر فيسمح.لمذككر الممنكحة تمؾ تفكؽ الحماية

 القدرة اكتساب في الذككر فرص فتزداد ذلؾ، مف الإناث تيحرـ بينما كالميمة، اليكـ في كتقصر تطكؿ

 ىذه تقؿ بينما حياتيـ، في اليامة كالأيديكلكجية، الاجتماعية، القضايا مف العديد اختبار عمى

 طبيعة مف ينبع المجتمع، في الإناث سمكؾ عمى قيكدنا العامة الثقافة كتضع. الإناث لدل الفرص

 السائدة النمطية الصكرة مف التعاليـ مف الكثير الإناث تتمقى كبالتالي تؤديو، الذم الجنسي الدكر

 كافة لممارسة لمذككر أرحب مساحات تترؾ بينما تعيش، التي كالثقافة المجتمع، في المرأة دكر عف

 (.7104 العزاـ،) كالترفييي كالديني، كالسياسي، الاجتماعي، النشاط أكجو

 كالتقميد، بالنمذجة، تأثرىفَّ  نسب مف يرفع البيكت في جدنا طكيمة لفترات الإناث بقاء أف كما

 مف الراشديف نماذج مع التكحد فرص ارتفاع كبالتالي اليكمية، حياتيفَّ  في اليامة الأمكر مف لمكثير

 الصرايرة دراسة نتائج مع النتيجة ىذه كاتفقت .(Bandura, 2002; Cramer, 2000) الكالديف

كالمكاتي  (Basak & Ghosh, 2008)باساؾ كغكش  كدراسة ،(7101) فارة أبك كدراسة ،(0999)

 .لتكزيع حالات اليكية النفسية بيف الطمبة يعزل لمجنس كلصالح الإناث اختلبؼكشفف عف كجكد 



www.manaraa.com

90 
 

 حالات تكزيع في فركؽ كجكد عدـ أكضحت التي (0999) الحباشنة دراسة نتائج مع كاختمفت

 .لمجنس تعزل النفسية اليكية

 في كالعرب الأردنييف الطمبة لدل النفسية اليكية حالات تكزيع أف الدراسة نتائج كشفت كما

 اليكية اضطراب لحالة تكزيع أعمى كاف حيث الطالب، جنسية باختلبؼ يختمؼ اليرمكؾ جامعة

 أف حيف في الأردنية، الجنسية مف الطمبة تصنيؼ كلصالح %(7685) مئكية كنسبة (789) كبتكرار

 أف إلى النتيجة ىذه الباحث كيعزك.العرب الطمبة كلصالح اليكية تأجيؿ حالة في كاف تكزيع أدنى

 تسكد التي الاضطراب حالة يعيشكف اليرمكؾ جامعة في الطلببي النسيج مف جزء الأردنيكف الطمبة

 الساحة عمى المنطقة تجتاح فالأحداث ،ان عرب أـ كانكا فيأردني بيف تفرؽ كلا بأسرىا، المنطقة

 الأردنييف الطمبة تفكير طبيعة عمى أثر الذم الأمر سكاء، حد عمى كالعالمية، كالعربية، الأردنية،

 ليـ، القيمة أك المعنى ذات كالأيديكلكجية الاجتماعية، كالأدكار كالأىداؼ، كالمعتقدات، بالمبادئ،

ا الاجتماعي، أـ الشخصي المستكل عمى سكاء  النفسية اليكية أزمة انتياء بأف عيرؼ إذا خصكصن

 بتكامؿ لإحساسو الطالب كتحقيؽ الاضطراب، حالة كتجاكز النفسية اليكية تطكر إلى يقكد

 (.7116 الرحمف، عبد) كتفردىا شخصيتو

( 44) كبتكرار اليكية تأجيؿ حالة في النفسية اليكية حالات تكزيع بانخفاض يتعمؽ فيما أما

 بيف الفركؽ طبيعة إلى ذلؾ يعزك الباحث فإف العرب، الطمبة كلصالح %(0986) مئكية كنسبة

 كالتجريب الاكتشاؼ، في العرب لمطمبة أكبر فرص تكفر حيث مف كالعرب الأردنييف الطمبة

 ليـ أتيحت ممف فيـ التفاعؿ، قاعدة اتساع بحكـ كالأيديكلكجية الاجتماعية، المتغيرات لمختمؼ

 أدل مما أكبر، كنشاطية كمينية، كدينية، كسياسية، اجتماعية، بظركؼ كالاحتكاؾ السفر، فرص

 كأسرع أكبر، بشكؿ حياتيـ في اليامة المتغيرات مف العديد ؿحك  القرار اتخاذ عمى القدرة إثراء إلى
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نتائج ىذه الدراسة مع دراسة  اتفقتك . (Adams, Vijver & Bruin, 2012) الأردنييف الطمبة مف

 ختمؼالنفسية ا ةالتي بينت أف تكزيع حالات اليكي (Basak & Ghosh, 2008)باساؾ كغكش 

اليكية، في حيف  نغلبؽفيما يتعمؽ با ،الريؼ سكاف مفالطمبة  كلصالحسكف الطمبة  مكاف اختلبؼب

 اليكية. اضطرابكاف لصالح الطمبة مف سكاف المدينة فيما يتعمؽ بحالة 

 الطالب برنامج متغير في النفسية اليكية لحالات تكزيع أعمى أف الدراسة نتائج ككشفت

 أف حيف في ،%(7885) مئكية كبنسبة (304) ملبحظ بتكرار البكالكريكس طمبة لدل كاف الدراسي

 النتيجة ىذه الباحث كيعزك.العميا الدراسات طمبة كلصالح اليكية تأجيؿ حالة في كاف تكزيع أدنى

 أحد شكؿ مما العميا، الدراسات طمبة مف أكبر كانت البكالكريكس مرحمة في الطمبة أعداد أف إلى

 أف إلى بالإضافة. المجتمع في معالميا مف قريبة تككف ربما نسب ظيكر في الأساسية الأسباب

 الاستقلبؿ امتيازات كمنحيا التحديد، كجو عمى الفئة بيذه بالاىتماـ كالمتمثؿ المسبؽ الإعداد

ا النفسية، لميكية سميـ نمك تسارع فرص مف يزيد الأىؿ، قبؿ مف كالنفسي الاجتماعي  مع خصكصن

 إقباؿ أف إلى أضؼ الجامعة، في لمطمبة كالأيديكلكجية الاجتماعية الخبرات مف ىائلبن  ان كم تكفر

 ىكية بناء في يسيـ كمتغيراتيا مكضكعاتيا، بمختمؼ الجامعية البيئة اكتشاؼ عمى الشديد الطمبة

 الطمبة، قبؿ مف مثيؿ ليا يشيد لـ المتعددة كالثقافة المعرفة، مف كنز فالجامعة سميمة، نفسية

ا الصحيح، الاختيار فرص الطالب تمنح غنية بيئة التنكع ىذا كيشكؿ  الجامعة تكفره ما مع خصكصن

 البديؿ اختيار مف الطمبة تمكف كاجتماعية، كدينية، كفنية، كرياضية، كثقافية، عممية، برامج مف

 ىذه كفي. النفسية كىكية شخصيتو بناء في اليامة الجكانب حياؿ السميـ القرار كاتخاذ الأنسب،

 العمر بتقدـ الاستقرار إلى تميؿ النفسية اليكية أف مف اريكسكف لتصكر عكس النتيجة

(Streitnatter, 1988).‌
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 حالة في جاء كالذم النفسية، اليكية حالات عمى الطمبة تكزيع نسب تدني يخص كفيما

 الباحث فإف. العميا الدراسات طمبة كلصالح %(0789) مئكية كنسبة (79) بتكرار اليكية تأجيؿ

 إلى بالإضافة ىامنا، متغيرنا تشكؿ كالتي العميا، الدراسات طمبة بيا يتمتع التي الخبرة إلى ذلؾ يعزك

 المستكل أف كما الاجتماعية، أك المينية، أك العمرية، سكاء الطمبة مف الفئة تمؾ خصائص طبيعة

 في دكرنا تمعب المتغيرات ىذه كؿ آخر، عاملبن  يشكؿ العميا الدراسات طمبة بو يتمتع الذم الفكرم

 تشكؿ كالتي المراىقة، مرحمة في النفسية الأزمة جكانب مف الكثير معالجة عمى كقدرتيـ تفكقيـ

 الصرايرة دراسة نتائج مع النتيجة ىذه كاتفقت. (Archer, 1982) النفسية اليكية بناء عممية عصب

 النفسية اليكية حالات تكزيع في اختلبؼ كجكد أظيرتا فيكالمت (0999) الحباشنة كدراسة ،(0999)

التي أكضحت  (Gfelner, 2017)جفمنر  كدراسة الدراسي، الطالب برنامج لمتغير تبعنا الطمبة عمى

 العميا. رحمةكلصالح الم ؛المرحمة الدراسية اختلبؼأف تكزيع حالات اليكية النفسية يختمؼ ب

 الطمبة عمى لشخصيةا في الكبرى ةالخمس العوامل تتوزع كيف: الرابع السؤال نتائج مناقشة

 اليرموك؟ جامعة في والعرب الأردنيين

 ،%(81) بمغ نسبي كبكزف الأكلى بالمرتبة جاء المكافقة عامؿ أف السؤاؿ ىذا نتائج بينت

 تكيفية آليات أنيا حيث مف الكبرل؛ الخمسة العكامؿ كظائؼ ضكء في النتيجة ىذه تفسير كيمكف

 الشخصية، علبقاتو في الفرد لنجاح تمييدنا الاجتماعية، البيئات معطيات مع بالتكافؽ لمفرد تسمح

 العلبقات في مباشر بشكؿ تيتـ التي الكبرل الخمسة العكامؿ مف كاحدة فالمكافقة كالاجتماعية،

 كالتعاطؼ، كالإيثار، الآخريف، مع كالتسامح الثقة، مثؿ مف كنجاحيا( الاجتماعية) شخصية البيف

 كتفترض بسيكلة، بالآخريف يثقكف السمات بيذه يتسمكف الذيف فالطمبة كالتكاضع، كالإذعاف،

 التلبعب أك الأنانية، عف بعيدنا الاجتماعي، التفاعؿ مكاقؼ في الأفضؿ أنيـ السابقة الدراسات
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 في كمبادر الآخريف، لأخطاء النسياف كسريع الآخريف، حاجات تمبية بعد حاجاتو كاضعنا بالآخريف،

 كسعادتو كانجازاتو، بنفسو، كالاعتداد لميدكء، ميلبن  كأكثر صراعنا، كأقؿ أخطائيـ، مع التسامح

 المكافقة عامؿ خصائص تتضمف التي الداخمية كأفكاره اتجاىاتو يعكس ما الآخريف،كىذا بمساعدة

(Costa & MacCrae, 1995). 

 المجتمع في السائدة الثقافة نظر كجية مف النتيجة ىذه تفسير يمكف أخرل، جية كمف

 فالثقافة كبير، حد إلى الثقافية خصائصيا في تشترؾ عربية مجتمعات مف الطمبة فجميع الطلببي،

 كنبذ الإيجابي، كالتكاصؿ التعاكف، عمى يشجع الذم الحنيؼ، الإسلبـ تعاليـ مف تنبع العربية

 تماسؾ عمى كيحث الاجتماعي، أك الشخصي الصعيد عمى سكاء المعاممة أساليب في التطرؼ

 كدينية، دنيكية معززات لذلؾ كتضع المكافقة، عامؿ مميزات صمب تعد كالتي الاجتماعية، العلبقات

 كالتقارب، كالتراحـ، التماسؾ، إلى تدعك التي كالإرشادات، التكجييات اليائؿ الكـ خلبؿ مف

 الآخر كمعاممة صفح،بال المبادرة إلى كتدعك كالتدابر، كالتشاجر، كالتنافر، التقاطع، كنبذ كالتلبحـ،

 كالإرث التراث كىذا. مناسبنا ىك يراه ما منطمؽ مف لا كقيـ، تعاليـ، مف عميو تفرضو مما انطلبقنا

 عاـ بشكؿ المجتمع في كحتى الطلببي، المجتمع في العامؿ ىذا ظيكر مستكل مف يرفع الإسلبمي

(Harrison, 2012). 

 احتراـ أف ترل كالتي لماسمك؛ الحاجات نظرية إطار في النتيجة ىذه تفسر أف يمكف كما

 في الطمبة أف كحقيقة كاف، مجتمع أم في لمفرد الضركرية الحاجات مف الذات كتقدير الآخريف،

 في كبير دكر مف ليا لما كاحتراميـ، الآخريف لتقدير حاجةن  أكثر الثقافات المتعددة الجامعة بيئة

 كجكد الميـ فميس الطمبة، تكيؼ طرؽ عمى كاضح بشكؿ تؤثر كاسعة اجتماعية علبقات شبكة بناء

 يكلد ما كىا معيـ، بالانسجاـ كالشعكر ليـ، الانتساب ىك كالأىـ كاحدة، بيئة في بعض مع الطمبة
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 بؿ بيـ، ضارة بطرؽ التصرؼ إلى الطمبة يدفع لا القكم فالارتباط المسئكؿ، التصرؼ الطمبة لدل

 الناجح التكيؼ كبالتالي لطبيعتيـ، كفيـ ظركفيـ، كتقدير شعكرىـ، مراعاة عمى القدرة لدييـ يكلد إنو

 . (Sternberg, 2012)معيـ

 بالمرتبة المكافقة عامؿ ظيكر تفسر التي العكامؿ أحد عديي  المصالح ؤتكاف أف إلى أضؼ

 اجتماعية قكاعد تبني لا بحقكقو الاعتراؼ كعدـ الآخر، تجاىؿ عمى القائمة فالأساليب الأكلى،

 اليرمكؾ، كجامعة مختمفة جنسية (45) مف يقارب ما يضـ مجتمع في البشرم للبستخداـ صالحة

 أف كيبدك بعض، مع حاجاتيـ كتتقاطع مصالحيـ، تتشابؾ طالب ألؼ (37473) مف يقرب كما

ا بالحسباف، كأخذه إليو، الانتباه مف الطمبة دفع ما ىذا  القياـ يمكنيـ لا الطمبة أف كخصكصن

 ميارات امتلبؾ ضركرة يفرض كالتفاعؿ التفاعؿ، ضركرة يفرض كالاجتماع بمفردىـ، بحاجاتيـ

 .الآخر إلى كالإحساف كالتكافؽ، الانسجاـ، إلى بدكرىا تدعك التي اتصاؿ،

 مع التكاصؿ في لائقة غير أساليب باستخداـ يسمح لا لمطمبة الثقافي الذكاء مستكل أف كما

 أكثر سمككية أنماط انتقاء ضركرة عمييـ تفرض بؿ الاجتماعي، التفاعؿ عمميات في زملبئيـ

 عف كتنـ الجامعة، في الطمبة بمغو الذم كالعممي، المعرفي، المستكل كتعكس كرقينا، تحضرنا،

 مع تمامنا كتنسجـ العمر، مف الحساسة المرحمة ىذه في الطمبة بو يتمتع الذم النضج مستكل

 السمكؾ نحك بالاتجاه معيا الطمبة يبدأ كالتي المراىقة، مرحمة في الاجتماعي النفسي النمك مطالب

 كيبدأ الاجتماعية، العلبقات دائرة كتتسع الذات، حكؿ التمركز سمككات عف كالتخمي الاجتماعي،

 حياتيـ، في الآخريف ككجكد الجماعية، بالمسؤكلية كالإحساس الجماعي، العمؿ أىمية بتقدير الطمبة

دراؾ  الشعكر دافع كنمك كالشخصية، الاجتماعية العلبقات مف متداخمة شبكة داخؿ كجكده أىمية كا 
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 الدكر طبيعة كفيـ التآلؼ، عمميات كتعزيز مستقمة، شخصية لبناء تؤىمو سمات كامتلبؾ بالنجاح،

 .(2014)العتكـ،  الجماعة داخؿ بو يقكـ الذم

 كتزايد لذلؾ، آخر سببنا الاجتماعية كالأدكار المعايير لأىمية الطمبة بإدراؾ الكعي كيمثؿ

 الاجتماعي النفسي النمك أقطاب مف قطبيف تمثلبف حيث الاجتماعية، بالمسؤكلية الإحساس حجـ

 الطمبة لدل الإنسانية الشخصية تطكر في مباشرة بطريقة كيسيماف الجامعي، المجتمع في السميـ

(Moynihan & Peterson, 2005). 

 ىذه تفسير كيمكف المراتب، بأدنى جاء العصابية عامؿ أف السؤاؿ ىذا نتائج ككشفت

 متزنة، سمككية أنماط استخداـ إلى الطمبة يؤىؿ مما الانفعالي، النضج نمك تزايد ضكء في النتيجة

 الانفعالية، الدكافع ضبط عمى قائمة تكاصؿ استراتيجيات كاستخداـ المعرفي، التأمؿ عمى كقائمة

 ناضجة علبقات كتأسيس بناء إلى الطمبة يمجأ ىنا كمف. كالاندفاع التيكر، عف بعيدنا بيا، كالتحكـ

 فكجكد الاجتماعي، الاستحساف عمى كالحصكؿ بناءة، بطرؽ حاجاتيـ إشباع عمى قادرة انفعالينا،

 فإف كبالتالي كأعرافيا، كقكانينيا، معاييرىا، ليا جماعة يمثمكف ىـ الطلببي، الجسـ داخؿ الطمبة

 المعايير، كضع عمى القدرة لدييا كالتي الجماعة لأحكاـ عرضة الطمبة يترؾ ا،عميي الخركج

 فإف ىنا كمف المقبكؿ، كغير المقبكؿ السمكؾ كتحديد كالعقاب، الثكاب كسائؿ كتمتمؾ كالأىداؼ،

 جامعة في الطمبة بيف العصابية عامؿ نسب انخفاض أسباب مف قكينا سببنا يعد لمجماعة الامتثاؿ

 .(2006)زايد،  اليرمكؾ

 السمكؾ لتعمـ فاعمة، تعمـ استراتيجية تعد المعرفي الاجتماعي التعمـ عممية أف أضؼ

 كالميني، كالاجتماعي، كالمعرفي، الثقافي، بالتنكع تتسـ اجتماعية بيئة في الناضج الانفعالي

 الجامعة تقدـ كذلؾ. كالتطكر بالرقي تمتاز سمككية أنماط الطمبة منيا يستميـ كالديني، كالاقتصادم،
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 كمية إيجاد خلبؿ مف كذلؾ سميمة، بطرؽ الانفعالي التنفيس عمى القادرة الأنشطة مف متعددة كسائؿ

 كالدينية، كالاجتماعية، كالثقافية، كالفنية، كالرياضية، الأكاديمية، الطمبة، بشؤكف تعنى مستقمة

 شخصية بناء أجؿ مف الصحيح، المسار نحك الطمبة طاقات تكجيو عمى تعمؿ كالتي كالسياسية،

 التي (2012) جبر دراسة نتائج مع النتيجة ىذه اختمفت كقد. كانفعالينا عقمينا المتكازنة الطالب

 عامؿ كتلبهي  الضمير، يقظة عامؿ كاف لمشخصية الكبرل الخمسة لمعكامؿ تكزيع أعمى أف أظيرت

 .العصابية عامؿ كأخيرنا الخبرة، عمى الانفتاح عامؿ تلبهي  ثـ المقبكلية، عامؿ تلبهي  ثـ الانبساطية،

 وحالات شخصيةال في الكبرى الخمسة لمعوامل التنبؤية القدرة ما: الخامس السؤال نتائج مناقشة

 اليرموك؟ جامعة في والعرب الأردنيين الطمبة لدى الثقافي بالذكاء النفسية اليوية

 حيث الثقافي، بالذكاء تنبأ الخبرة عمى الانفتاح عامؿ أف الانحدار تحميؿ نتائج كشفت

 الانفتاح لعامؿ مساىمة كجكد إلى يشير مما إحصائينا، دالة كىي( 18495) التأثير درجة بمغت

 ارتفاع لدييـ الذيف الطمبة بأف النتيجة ىذه الباحث كيعزك. الثقافي الذكاء ظيكر في الخبرة عمى

 تدفعيـ كىذه كالذكاء، الفضكؿ مستكل ارتفاع إلى يميمكف الخبرة عمى الانفتاح عامؿ درجات عمى

 كىذه بيا، يعيشكف التي لمبيئة الثقافية الخصائص عف الجديدة المعرفة كفيـ كاكتساب التعمـ، إلى

 الثقافي، ىـءى ذكا تحسِّف التعمـ، استمرار عممية إف كما الثقافي، بالذكاء تعرؼ التي ىي المعرفة

 كأدائيـ تفاعميـ في أفضؿ درجات ليـ كتحقؽ كدراسية، ثقافية بيئات في التكيؼ عمى كتساعدىـ

 لمطمبة، الكمي الثقافي الذكاء مستكل تحسيف عمى تنعكس كبالتالي. مرضية نتائج لإحراز الدراسي

 التي الثقافية البيئة فيـ عمى بالقدرة الطمبة يشعر الأىداؼ كتحقيؽ التكيؼ، في النجاح فإف كبيذا

 عبارة الشخصية سمات أف تفترض التي الشخصية سمات نظرية مع تتفؽ النتيجة كىذه ليا، ينتمكف

 كتقكد الثقافية، الاجتماعية البيئة مطالب كتحقيؽ التكيؼ، عمى الطالب تساعد تكيفية آليات عف

 .(Carver & Scheies, 2008) البيئة ليذه أعمؽ فيـ إلى الطمبة
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 العقمية، المحاكمات باستخداـ الخبرة عمى الانفتاح عامؿ ذكم مف الأفراد قدرات كتسيـ

 التفضيلبت كتحميؿ المختمفة، الثقافات حكؿ افتراضات مف يمتمككنوي  ما فحص إلى تقكد كالتي

عادة أخرل، ثقافات مف الآخريف كمعايير الثقافية،  عمى المرتكزة العقمية النماذج استخداـ كا 

 الاجتماعية التفاعلبت قاعدة اتساع إلى بالإضافة مختمفة، ثقافات مف الآخريف مع التفاعلبت

 التي الكاسعة كالثقافة كالفضكؿ، بالذكاء تمتعيـ كذلؾ بالتفكير، التفكير في كقتان  كينفقكف لدييـ،

 .(Ang et al., 2007) الأخرل بالثقافات عميقة معرفة منحتيـ

 بالمشاعر ككعي جمالية، حساسية لدييـ العامؿ ىذا في يصنفكف الذيف الطمبة أف كما

 كتكيؼ تفاعؿ إلى تقكد كجميعيا الفضكلي، كالفكر التنكع، كتفضيؿ خصب، كخياؿ الداخمية،

 كالرمكز الإشارات مف العديد حكؿ الاستفسار إلى الطمبة كتدفع المتنكعة، البيئات مع ايجابي

ا الثقافية،  الرمكز، ىذه طبيعة تحميؿ في معرفية كراء ما استراتيجيات استخداـ عف عكضن

 يفسر الذم الأمر جديدة، بيئة في الظاىر التنكع لحجـ متميز الثقافية،لفيـ كالمعطيات كالإشارات،

 مع النتيجة ىذه كاتفقت. (Chen et al., 2000)الثقافي بالذكاء بالتنبؤ الخبرة عمى الانفتاح عامؿ قدرة

 الثقافي، بالذكاء تنبأ الخبرة عمى الانفتاح عامؿ أف كشفت التي (Harrison, 2012) ىاريسكف دراسة

 (Ang et al., 2006) كآخركف آنغ كدراسة. الثقافي الذكاء مع الكبرل الخمسة العكامؿ جميع كارتباط

 كدراسة. الثقافي كالذكاء الخبرة عمى الانفتاح عامؿ بيف دالة ارتباطية علبقة كجكد كشفت التي

 بالذكاء تنبأ الخبرة عمى الانفتاح عامؿ أف بينت التي (Depaula et al., 2016) كآخركف ديباكلا

 تنبأ الخبرة عمى الانفتاح عامؿ أف كشفت التي (Nil et al., 2015) كآخركف نيؿ كدراسة. الثقافي

 عامؿ بيف ارتباط كجكد عدـ كشفت التي‌(2010) خرنكب دراسة مع كاختمفت. الثقافي بالذكاء

 .الثقافي كالذكاء الخبرة عمى الانفتاح
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 الذكاء عمى تأثيرىا درجة في الثانية المرتبة احتمت النفسية اليكية تحقيؽ حالة أف حيف في

 في عالية مساىمة ذات كبالتالي. إحصائينا دالة كىي (0.284) التأثير درجة بمغت فقد الثقافي،

 الذم كالأيديكلكجي الاجتماعي النضج إطار في النتيجة ىذه الباحث كيعزك الثقافي بالذكاء التنبؤ

 خلبؿ مف كذلؾ كايجابية، مستقرة نفسية ىكية الطمبة لتطكير نتيجةن  اكتسابو كتـ الطمبة، حققو

نياء النفسية، اليكية بأزمة يعرؼ ما كحؿ الصراع، مرحمة تجاكز  تعارض بيف الصراع حالة كا 

 التكيؼ عممية في الطمبة نجاح إلى إشارة كىذه كالأيديكلكجية، الاجتماعية، الخيارات مف العديد

 التفاعؿ عمى كقدرتيـ الثقافات، المتعددة الجامعة بيئة في السائدة الثقافية الاجتماعية للؤكضاع

 الثقافية، البيئة مضمكف كفيـ تحميؿ عمى كقدرتيـ الجامعة، لبيئة الثقافية المعرفة امتلبؾ مع بفاعمية

 ىكيات كتجريب اجتماعية، كأدكار كمعتقدات، مبادئ، تحديد عمى بالقدرة الطمبة تمتع فإف كبالتالي

 الآخر الكجو كىي الطمبة، تضـ التي الثقافة لمحتكل كفيـ تحميؿ عممية أساسيا في ىي متنكعة،

 الأنسب، البديؿ كاستخداـ كالدافعية، كالسمكؾ، كالتحميؿ، الفيـ، عمى بالقدرة المتمثؿ الثقافي، لمذكاء

 .(Cote, 2012) الثقافي الذكاء عمى تأثيرىا حيث مف الثانية بالدرجة اليكية تحقيؽ صنؼ ما كىك

 نقدية ميارات الطمبة لامتلبؾ الفرصة ىيأ الطمبة ىؤلاء بو يتمتع الذم الاستقرار أف أضؼ

 تطكير كبالتالي السمككية، كأنماطيا معاييرىا، بمختمؼ الثقافية، البيئة فيـ في أسيمت عالية

 اليكية تحقيؽ ذكك مف فالطمبة ثقافينا، المتباينة البيئات مختمؼ في ناجحة تكيفية استراتيجيات

 في ىامة مككنات كىي كدافعية، كانبساطية، انفعالينا، استقرارنا أكثر العصابية،فيـ لدييـ تنخفض

 احتمالية كأقؿ للبكتشاؼ، احتمالية أكثر الطمبة بعض أف إلى بالإضافة.مميز ثقافي كعي تشكيؿ

 لمبحث كالتحكؿ كالضغكط، بالتناقضات، كعينا أعظـ الطمبة خبرات بعض جدلي كبشكؿ ،للبلتزاـ

 لدييـ المتنكعة الثقافي الذكاء ميارات لتنامي الفرصة يييئ مما الحؿ، لإيجاد المشكمة نطاؽ خارج

(Erez et al., 2013). 
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 مما غيرىـ، مف مدل أكسع اليكية محققك الطمبة يمتمكيا التي التشاركية العلبقات أف كما

 الذيف الطمبة فمثلبن  الجامعية، الساحة عمى الظاىرة بالتباينات الثقافية المعرفة قاعدة تكسيع يمكنيـ

 كتتسع الثقافية، معارفيـ تتنكع المجتمع في الأصعدة جميع كعمى المختمفة، المناسبات في يشارككف

 مع النتيجة ىذه كاتفقت.الجديدة المجتمعات داخؿ الناجح كالتكيؼ كالفيـ، التحميؿ عمى قدرتيـ

 البعد كأف الثقافي، الذكاء عمى إيجابنا أثٌر اليكية تحقيؽ أف بينت التي (Botha, 2013) بكثا دراسة

 أف كشفت التي (Ang et al., 2007) كآخركف آنغ كدراسة. الثقافي بالذكاء تنبأت لميكية الاجتماعية

 (Ward & Festcher, 2008)كفيشر كارد كدراسة. الثقافي بالذكاء تنبأ الثقافي كالحكـ الثقافي، التكيؼ

 كدراسة. الثقافي كالذكاء الاجتماعي التكافؽ بيف مكجبة ارتباطية علبقة كجكد عف كشفت التي

 اليكية بيف دالة ارتباطية علبقة كجكد بينت التي (Soldatova & Geer, 2013) كجير سكلداتكفك

 .الثقافي كالذكاء الاجتماعية

 تأثيره درجة بمغت فقد الثقافي؛ الذكاء عمى تأثيره في الثالثة المرتبة الانبساطية عامؿ كاحتؿ

. الثقافي بالذكاء الانبساطية لعامؿ مساىمة كجكد إلى يشير مما إحصائينا، دالة كىي (18087)

 إلى تشير كالتي الانبساطية لعامؿ الفرعية السمات خصائص ضكء في النتيجة ىذه الباحث كيعزك

 بالمناسبات كالاستمتاع الآخريف، تجاه العاطفي كالدؼء الاجتماعية، كالمشاركة كالحيكية، النشاط

 كىذه ذلؾ، الظركؼ تتطمب عندما التأكيدية السمككات كاستخداـ السعادة، عف كالبحث الاجتماعية،

 الآخريف تفكؽ بدرجة محتكياتيا كاكتشاؼ الثقافية، المعرفة قاعدة تكسيع في بنيكية مككنات جميعيا

 .أيخرل تصنيفات مف

 كالمعتقدات، كالقانكنية، الاجتماعية كالنظـ الفكر، منطمقات معرفة ضركرة تعني فالمشاركة

 المجتمع، في السائدة الثقافة بمجمميا تشكؿ كىي المغكية، كالرمكز المختمفة، الحياة كأنماط كالفنكف،

 الأشياء، بيذه معرفة إلى الطمبة كصؿ فإذا الآف، يناقش الذم الثقافي الذكاء عممية محكر كىي
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 كتكافر كأىمية، ضركرة الأكثر المقكـ المغة امتلبؾ مع المجتمع، في الأفراد بيف تداكليا كيفية كفيـ

 امتلبؾ بؿ لا الثقافي، الذكاء لتنمية عريضة أرضية بكجكد الاستنتاج فيمكف التعمـ ليذا الدافع

 أف أضؼ.الثقافي الذكاء لنمك ميسرات الانبساطية لعامؿ الفرعية السمات كتصبح الثقافي، الذكاء

 مف الكثير عمى الاستدلاؿ مف آفاؽ كيفتح كالنقاش، الحكار عمى القدرة مف يعزز التكاصؿ

 . (MacCrae, 2009)الميارات ىذه كامتلبؾ كاف، مجتمع أم في الثقافية المتغيرات

 كجكد عف كشفت التي‌(Ang et al., 2006) فيكآخر  آنغ دراسة مع النتيجة ىذه كاتفقت

 بينت التي (2010) خرنكب كدراسة. الثقافي كالذكاء الانبساطية عامؿ بيف مكجبة ارتباطية علبقة

. الأمريكييف الطمبة لدل الثقافي كالذكاء الانبساطية عامؿ بيف مكجبة ارتباطية علبقة ىناؾ أف

 كبعدم الانبساطية عامؿ بيف مكجبة ارتباطية علبقة كجكد عف كشفت التي (7107) أحمد كدراسة

 علبقة كجكد عف كشفت التي (Botha, 2013) بكثا كدراسة. كالسمككي الدافعي، الثقافي الذكاء

 التي (Nil et al., 2015) آخركف نيؿ كدراسة. الثقافي كالذكاء الانبساطية عامؿ بيف مكجبة ارتباطية

 كما السمككي الثقافي الذكاء كبعدم الانبساطية عامؿ بيف مكجبة ارتباطية علبقة كجكد عف كشفت

 .المعرفي كراء

 التأثير درجة بمغت فقد الثقافي؛ بالذكاء رابع كمتنبئ اليكية اضطراب حالة كجاءت

 كيعزك. الثقافي الذكاء قيـ في التبايف مف قدر تفسير في كتسيـ إحصائينا، دالة كىي (18049)

 كالعالمية، المحمية الساحة عمى بالتغيرات المعرفة يمتمككف الطمبة أف إلى النتيجة ىذه الباحث

 عمى قدرتيـ مف كأضعؼ الطمبة، تشتيت إلى أدل مما كتناقضيا، الأحداث ىذه كتيرة كتسارع

 اضطرابيـ، عزز الكعي عمى قدرتيـ زادت ككمما حكليـ، مف تدكر التي الأحداث بصدؽ الإيماف

 الاجتماعية القيـ تناقض أف كما. كالمأمكؿ الكاقع بيف التكفيؽ عمى قادريف غير كأصبحكا

 يككف، أف يجب كما كائف ىك ما بيف المسافة بإدراؾ يحيط الذم القمؽ مف حالة يخمؽ كتعارضيا،
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 غير الرغبة ىذه كأف كاليدؼ، كالتماسؾ، التجانس، لإيجاد الطمبة لدل رغبة ىناؾ فإف ذلؾ، كمع

 في ىي كالرغبة. (Lounsbury et al., 2007) التعارض حؿ في العمميات ىذه تكظؼ لـ ما ظاىرة

 معرفة عمى القدرة كىك بالإخلبص؛ أريكسكف عنو عبر ما كىك بالتغيير، الطمبة إيماف الحقيقة

 الثقافي الذكاء عمى المؤثرة العكامؿ أحد اليكية اضطراب حالة جعؿ ما كىذا .إليو كالكصكؿ اليدؼ

 اضطراب حالة أف إلى أشارت التي (Botha, 2013)  بكثا دراسة مع النتيجة ىذه كاختمفت. لمطمبة

 .الثقافي الذكاء عمى سمبنا أثرت اليكية

 فقد الثقافي، بالذكاء التنبؤ عمى قدرتو حيث مف الخامسة المرتبة في المكافقة عامؿ كصنؼ

 معرفة ضكء في النتيجة ىذه تفسير كيمكف. إحصائينا دالة كىي (-18183) التأثير درجة بمغت

 الطمبة تمتع تتضمف كالتي المكافقة، عامؿ بمككنات الالتزاـ عدـ عمى المترتبة لمنتائج الطمبة

 كالمطؼ، كالتكاضع، ،كالامتثاؿ كالثقة، كالكضكح، كالصراحة، ،(الاجتماعية) التكفيقية بالقدرات

 قبكؿ في تسيـ الثقافي، لمذكاء تمييزية خصائص بمجمميا كىذه كالمركنة، كالتعاكف، كالتسامح،

 لفيـ تييء الاجتماعية العلبقات مف كاسعة شبكة كبناء الثقافية، المعرفة عمى القائمة التفاعلبت

 ىـ التصنيؼ ىذا مف فالطمبة كبالتالي. الثقافي الذكاء تككيف في ىامة كمتغيرات الثقافية، الفركؽ

، أكثر  .لدييـ الثقافي الذكاء مستكل ارتفاع في يسيـ ما كىك ،الآخريف لثقة كمكضع قبكلان

 المعرفة لتطكير الظركؼ، لكافة الطمبة استثمار في مجتمعةن  الخصائص ىذه كتسيـ

 المعرفة، ىذه كتجاىؿ المتعددة، كأنظمتو معاييره، كفيـ معو، يتفاعمكف الذم بالمجتمع الثقافية

 مع تتكامؿ النتيجة كىذه. الطمبة لدل الثقافي الذكاء مف يقمؿ الطلببية التفاعلبت استجابات كعكس

 النتيجة ىذه كاختمفت. الثقافي الذكاء ظيكر في السابقة المتغيرات بأثر المتعمقة السابقة التحميلبت

 عامؿ بيف مكجبة ارتباطية علبقة ىناؾ أف بينت التي‌(Ang et al., 2006) كآخركف آنغ دراسة مع

 ارتباطية علبقة كجكد بينت التي (2010) خرنكب كدراسة. الثقافي الذكاء في السمككية كبعد المكافقة
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 علبقة كجكد عف كشفت التي‌(2012) أحمد كدراسة. الثقافي كالذكاء المكافقة عامؿ بيف مكجبة

 التي (Nil et al., 2015) كآخركف نيؿ كدراسة. الثقافي كالذكاء المكافقة عامؿ بيف مكجبة ارتباطية

 الثقافي الذكاء بأبعاد المكافقة عامؿ كارتباط. السمككي الثقافي بالذكاء تنبأ المكافقة عامؿ أف كشفت

 .المعرفي كراء كما الدافعي، السمككي،

 التأثير درجة بمغت حيث الثقافي، بالذكاء التنبؤ مف السادسة بالمرتبة العصابية عامؿ كبرز

 احتؿ العصابية عامؿ أف إلى بالاستناد النتيجة ىذه الباحث كيعزك. إحصائينا دالة كىي‌(-0.074)

 بكجكد كتمتعيـ الطمبة إدراؾ إلى إشارة كىذه الشخصية، في الكبرل الخمسة بالعكامؿ تكزيع أقؿ

 يعرضيـ كالذم الطلببي، المجتمع في المقبكلة كغير السمبية السمككات ممارسة مف تمنعيـ صفات

 التفاعؿ لعمميات الناظمة بالأنظمة الالتزاـ ضركرة كبالتالي كالاجتماعية، القانكنية لممسائمة

 الطمبة فضكؿ ينمي الثقافات متعدد مجتمع داخؿ الطمبة كجكد أف إلى بالإضافة. الاجتماعي

 ,.Plum, 2007; Plum et al) الجامعي الطالب لصكرة النمطية بالصكرة كالظيكر للبستكشاؼ

 الجنس أماـ الأنيؽ بالمظير للبىتماـ الطمبة تدفع الجامعة في الاختلبط ظركؼ أف كما. (2007

 دراسة مع النتيجة ىذه كاتفقت. بامتياز ثقافي كعي الحقيقة في يمثؿ كىذا. الآخر

 كالذكاء العصابية عامؿ بيف سالبة ارتباطية علبقة كجكد أكدت التي (Harrison, 2012)ىاريسكف

 العصابية عامؿ أف كشفت التي (Nil et al., 2015) كآخركف نيؿ دراسةنتائج  مع كاختمفت .الثقافي

‌(Ang et al., 2006) كآخركف آنغ كدراسة. كالسمككي المعرفي، كراء ما الثقافي الذكاء ببعدم ارتبط

 الذكاء في كالسمككية الدافعية كبعد العصابية عامؿ بيف مكجبة ارتباطية علبقة ىناؾ أف بينت التي

 .الثقافي

 درجة بمغت فقد الثقافي؛ بالذكاء التنبؤ مف الأخيرة بالمرتبة اليكية تأجيؿ حالة جاءت كأخيرنا

 بعممية الطمبة انخراط إلى النتيجة ىذه الباحث كيعزك. إحصائينا دالة كىي (18187) التأثير
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 سكاء الجامعية، الساحة عمى المتكفرة البدائؿ كاختبار متنكعة، ىكيات كتجريب الاكتشاؼ،

 فالأزمة الأزمة، بحؿ مرىكنة البحث كعممية ميف، أك ثقافة، أك قيـ، أك أنشطة، أك معتقدات،

 كفي البحث، عممية انتياء عمى تتكقؼ المسألة كلكف متكفر، قرار اتخاذ بضركرة كالكعي مكجكدة،

 ىذه جميع أف الحقيقة كفي المناسب، مساره تحديد نحك الطالب سيتجو البحث عممية انتياء حاؿ

 ما يدرككف فيـ يبحثكف، الطمبة داـ فما الثقافية، لمبيئة كالفيـ المعرفة إطار في تصب المحاكلات

 ىي إنما عنيا يتحدث التي البدائؿ لأف الثقافي، لنمكىـ كأىميتيا ثقافية، متغيرات مف حكليـ يدكر

 كىذا. (Kroger & Marcia, 2011) الثقافي لمذكاء الأساسي الكعاء تشكؿ كالتي الثقافة، محتكيات

 ,Botha)بكثا دراسة مع النتيجة ىذه كاختمفت. الثقافي بالذكاء تتنبأ اليكية تأجيؿ حالة جعؿ ما

 .الثقافي الذكاء عمى سمبنا أثر اليكية اضطراب أف كشفت التي‌(2013
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 والتوصيات الاستنتاجات

 :بالآتي يكصي الباحث فإف الدراسة؛ إلييا تكصمت التي النتائج ضكء في

 الثقافي الذكاء أبعاد مستكل تحسيف عمى تعمؿ اليرمكؾ جامعة لطمبة تدريبية برامج بناء -0

 .متكسط بمستكل جاءت نياإ حيث ،لدييـ كالسمككي كالدافعي، المعرفي،

 تأجيؿاليكية، اباضطر  النفسية اليكية حالات تحسيف عمى قائمة تدريبية برامج تنفيذ -7

 .الجنس لمتغير تبعان  تكزيع أعمى تشكؿ كانت حيث الإناث، لدل  اليكية انغلبؽ اليكية،

 تأجيؿاليكية، اباضطر  النفسية اليكية حالات تحسيف عمى قائمة تدريبية برامج تنفيذ -3

 .عالية تكزيعيا نسب كانت حيث الأردنية، الجنسية مف الذككر لدل  اليكية انغلبؽ اليكية،

 تأجيؿاليكية، اباضطر  النفسية اليكية حالات تحسيف عمى قائمة تدريبية برامج تنفيذ -4

 حيث لمطالب، الدراسي البرنامج متغير مف البكالكريكس طمبة لدل  اليكية انغلبؽ اليكية،

 .عالية تكزيعيا نسب كانت

 لعامؿ التحديد معامؿ في التغير نسبة مف رفعت التي العكامؿ مف الاستفادة عمى التركيز -5

 لدل كتعزيزه تشجيعو، كمحاكلة ،(7485) لو التحديد معامؿ بمغ حيث الخبرة، عمى الانفتاح

 .الطمبة

 اليكية كحالات ،الشخصية في الكبرل الخمسة العكامؿ حكؿ الدراسات مف المزيد إجراء -6

 .أخرل بيئات في الثقافي كالذكاء النفسية،

 حيث الأردنية، غير البيئات في الثقافي كالذكاء النفسية اليكية حالات حكؿ دراسات إجراء -7

 كندرتيا الأردنية، غير البيئة في المتغيرات ىذه بيف مباشر بشكؿ ربطت دراسات تتكفر لـ

 .الأجنبية البيئات في
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العربية المراجع  

 .كالطباعة . عماف: دار المسيرة لمنشر كالتكزيعالنمك كتطبيقاتيا التربكية نظريات(. 2014غزاؿ، معاكية. ) أبك

سمكؾ المراقبة الذاتية كعلبقتو بحالات اليكية النفسية لدل الطمبة المراىقيف في محافظة  تطكر(. 2010فارة، ثركة. ) أبك

 الجامعة الأردنية، الأردف.  تكراه،ك. أطركحة دالخميؿ

صيغة مصرية مف مقياس  لمشخصية الخمسة الكبرل العكامؿكعلبقتو بالحكمة ك  لثقافي(. الذكاء ا2012) ناىد. احمد،

 .467-419(: 3)11 ،عربية في عمـ النفس ساتدراالذكاء الثقافي. 

 رة(. عماف: دار المسي565-531في محمد الريماكم )محرر(، عمـ النفس العاـ ) .الشخصية(. 2004شادية. ) التؿ،

 .كالتكزيع كالطباعة لمنشر

القاىرة: دار النيضة . الشخصية البناء، الديناميات، النمك، طرؽ البحث، التقكيـ نظريات(. 2008عبد الحميد. ) جابر،

 العربية.

كعلبقتيا بقمؽ المستقبؿ لدل طمبة الجامعات الفمسطينية  الخمسة الكبرل في الشخصية العكامؿ(. 2012أحمد. ) جبر،

 جامعة الأزىر، غزة. ،غير منشكرة . رسالة ماجستيربمحافظة غزة

 ،منشكرة رغي . رسالة ماجستيرالنفسية كتكافقيا مع مركز الضبط لدل طمبة جامعة مؤتة اليكية(. 1999) فادية. الحباشنة،

 جامعة مؤتة، الأردف.

لمشخصية دراسة لدل طمبة المعيد العالي لمغات  الخمسة الكبرل العكامؿالثقافي كعلبقتو ب الذكاء(. 2010فتكف .) خرنكب،

 .1/12/2010-29/11ي لعمـ النفس، القاىرة، مصر. الثان الإقميمي. كرقة قدمت لممؤتمر في جامعة دمشؽ

. رسالة ماجستير بيف إدراؾ الرعاية الكالديو كنمك الحياة النفسية لدل طمبة جامعة مؤتة العلبقة(. 1994جعفر.) الربابعة،

 غير منشكرة، جامعة مؤتة، الأردف.

الهوٌة الإجتماعٌة وتصنٌف الذات. الكوٌت: المجلس الوطنً (. سٌكولوجٌة العلاقات بٌن الجماعات قضاٌا فً 7116زاٌد، احمد. )

 للثقافة والفنون والآداب.
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. التكافؽ بيف حالات اليكية النفسية كمستكيات النمك الأخلبقي لدل طمبة جامعة مؤتة مدل(. 1999أسماء. ) الصرايرة،

 جامعة مؤتة، الأردف. ،غير منشكرة رسالة ماجستير

 نقدية. الككيت: المجمس الكطني لمثقافة كالفنكف كالآداب. كقضاياالإنساني اتجاىات معاصرة  (. الذكاء2006. )محمد طو،

 . الرياض: دار الزىراء.الشخصية نظريات(. 2006الرحمف، محمد. ) عبد

عربية  دراسات(. الخصائص السيككمترية لمقياس الذكاء الثقافي دراسة عمى طلبب الجامعة. 2011) .الكىاب، محمد عبد

 .584-523(: 3)10 ،في عمـ النفس

، : دار المسيرة لمنشر كالتكزيع الأردف. عممية طبيقاتنماذج نظرية كت :نفس الجماعة عمـ(. 2014عدناف. ) العتكـ

 كالطباعة.

، النظرية  :التربكم سالنف عمـ(. 2005. )كأبك غزاؿ، معاكية عدناف، علبكنة، شفيؽ كالجراح، عبد الناصر العتكـ

 المسيرة لمنشر كالتكزيع كالطباعة. دار. الاردف: طبيؽكالت

. رسالة المرتبط بالجنس كعلبقتو بتقدير الذات لدل الطمبة المراىقيف في محافظة اربد الدكر(. 2014عماد. ) العزاـ،

 .الأردفماجستير غير منشكرة، جامعة اليرمكؾ، 

 المسيرة لمنشر كالتكزيع كالطباعة. دار: الأردف. النمك نظريات(. 2010شفيؽ. ) علبكنة،

في التسامح الاجتماعي كفقنا لمستكيات الذكاء الثقافي لدل طمبة جامعة صلبح الديف في  مقارنة(. 2010محمد. ) عيدم،

 . رسالة ماجستير غير منشكرة، الجامعة المستنصرية، بغداد.اربيؿ

 الفتح لمطباعة كالنشر.. القاىرة: المراىؽ سيككلكجية(. 2010علبء الديف. ) كفافي،

. القاىرة: لمشخصية: كجية نظر جديدة لدراسة قياس بنية الشخصية الكبرلالخمسة  العكامؿ(. 2012ىشاـ. ) محمد،

 المصرية. مكجنمكتبة الا

. رسالة الثقافي كعلبقتو بقمؽ المستقبؿ لدل طمبة المرحمة الثانكية في منطقة الناصرة الذكاء(. 2014مكسى. ) ىياجنة،

 جامعة عماف العربية، الأردف. ،غير منشكرة ماجستير
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 (أ) ممحق

 الأولية بصورتو الشخصية في الكبرى الخمسة العوامل مقياس

 ...I see Myself as Someone Who..... كشخص نفسي أرل

 الفقرة الترجمة

 Is talkative .1 ثرثار

 Tends to find fault with others .2 أميؿ إلى أيجاد الأخطاء مع الآخريف

 Does a thorough job .3 أقكـ بعمؿ دقيؽ

 Is depressed, blue .4 ان سكداكي، ان مكتئب

 Is original, comes up with new ideas .5 جديدة. أصيؿ، يأتي بأفكار

 Is reserved .6 محافظ

 Is Hillpful and unselfish with others .7 أحب المساعدة كلست أنانينا مع الآخريف.

 Can be somewhat careless .8 يمكف أف أككف إلى حد ما ميمؿ.

  Is relaxed, handles stress well .9 ، كأعالج الضغط جيدنا.ان مسترخي

 Is curious about many different things .10 حكؿ العديد مف الأشياء المختمفة. ان فضكلي

 Is full of energy .11 ممتمئ بالطاقة. ان حيكي

 Starts quarrels with others .12 أبدأ بالشجار مع الآخريف.

 Is a reliable worker .13 يعتمد عميو في العمؿ.

 Can be tense .14 ان أككف متكتر 

 Is ingenious, a deep thinker .15 بعمؽ ان مفكر  ان عبقري

 Generates a lot of enthusiasm .16 لبعض الحماس ان مكلد

 Has a forgiving nature .17 لدم طبع متسامح.

 Tends to be disorganized .18 أميؿ لأف أككف غير منظـ

 Worries a lot .19 كثيرنا ان قمق

 Has an active imagination .20 لدم خياؿ نشط

 Tends to be quiet .21 أميؿ إلى اليدكء

 Is generally trusting .22 محؿ ثقة للآخريف.

 Tends to be lazy .23 أميؿ إلى أف أككف كسكلان 

 Is emotionally stable, not easily upset .24 عاطفينا، كلا أنزعج بسيكلة. ان مستقر 

 Is inventive .25 ان مبتكر 

 Has an assertive personality .26 لدم شخصية حازمة.

. أك ان يمكف أف أككف بارد  Can be cold and aloof .27 غير مباؿو

 Perseveres until the task is finished .28 حتى إنياء الميمة. ان مثابر 
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 Can be moody .29 ان يمكف أف أككف مزاجي

 Values artistic, aesthetic experiences .30 كخبرات جمالية ذك قيـ

 Is sometimes shy, inhibited .31 أحياننا ، مكبكح خجكلان 

 Is considerate and kind to almost .32 لطيفنا كمجارينا لمعظـ الناس تقريبنا

everyone 

 Does things efficiently .33 أقكـ بعمؿ الأشياء بفاعمية

 Remains calm in tense situations .34 في مكاقؼ التكتر ان أبقى ىادئ

 Prefers work that is routine .35 أفضؿ العمؿ الركتيني)الرتيب(

 Is outgoing, sociable .36 كدم كاجتماعي

  Is sometimes rude to others .37 فظ مع الآخريف أحياننا.

 

 Makes plans and follows through with .38 كأعمؿ مف خلبليا ان خططأضع 

them 

 Gets nervous easily .39 أعصب بسيكلة

 Likes to reflect, play with ideas .40 أعكس الأفكار كألعب بيا

 Has few artistic interests .41 كثيرة لدم اىتمامات فنية

 Likes to cooperate with others .42 أبدك متعاكننا مع الآخريف

 Is easily distracted .43 يشتت ذىني بسيكلة

 Is sophisticated in art, music, or literature .44 جدنا بالفف، كالمكسيقى كالأدب. ان مثقف

 

 أبعاد مقياس سمات انشخصية

 (6R، 11، 16، 21R، 26، 31R، 36 ،1: )الانبساطية

 (2R، 7، 12R، 17، 22، 27R، 32، 37R، 42: )الطيبة

 (23R، 28، 33، 38، 43R ،18 ،13 ،8 ،3: )الضمير يقظة

 (9R، 14، 19، 24R، 29، 34R، 39 ،4: )العصابية

 (35R، 41، 41R، 44 ،31 ،25 ،21 ،15 ،11 ،5: )الخبرة على الانفتاح

 

 

 

  



www.manaraa.com

009 
 

 )ب( ممحق

 الخمسة الكبرى في الشخصية بصورتو النيائية العوامل مقياس

 الأولية البيانات

 أنثى    ذكر      :الجنس

 عربية   أردنية     الطالب: جنسية

 عميا دراسات   بكالوريوس    :الدراسي الطالب برنامج

 

عمي  تنطبق الفقرة الرقم
بدرجة كبيرة 

 اجدً 

عمي  تنطبق
 بدرجة كبيرة

عمي  تنطبق
بدرجة 
 متوسطة

عمي  تنطبق
بدرجة 
 ضعيفة

تنطبق  لا
 اعمي أبدً 

      ةالانبساطي عامل 
      البقن  انفسي متحدثن  أعتبر 1
      أنني شخص محافظ أعتقد 2
      أنني مميء بالطاقة كالحيكية أشعر 3
      القدرة عمى إثارة الحماس لدم 4
      يبيدكء مع الأشياء مف حكل أتعامؿ 5
      أنني شخص اجتماعي أشعر 6
      بخجؿ عند تعاممي مع الآخريف اشعر 7
      أنني أمتمؾ شخصية حازمة أعتقد 8
      الطيبة عامل 
      بالشجار مع الآخريف أبدأ 9
      أخطاء الآخريف إيجادإلى  أميؿ 10
      مساعدة الآخريف أحب 11
      مع الآخريف أتسامح 12
      بي كفالآخر  يثؽ 13
      بالبركد كاللبمبالاة امتاز 14
      مع الآخريف  أتعاكف 15
      فظ )منفر( بأسمكب الآخريفمع  أتعامؿ 16
      في علبقاتي مع الآخريف اأف أككف لطيفن  أحرص 17
      يقظة الضمير عامل 
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      يكلةبس أتشتت 18
      أداء كاجباتي أىمؿ 19
      بإخلبص أعمؿ 20
      لعدـ التنظيـ أميؿ 21
      إلى الكسؿ في جميع أحكالي أميؿ 22
      انتيائو ىعمى القياـ بالعمؿ حت أثابر 23
      بعمؿ الأشياء بفاعمية ككفاءة أقكـ 24
      ليا قناكأعمؿ كف اخططن  أضع 25
      بدقة أعمالي أنجز 26
      العصابية عامل 
      بسيكلة أغضب 27
      إلى الاسترخاء أثناء قيامي بالمياـ المطمكبة مني أميؿ 28
      بالتكتر كالضيؽ أشعر 29
      بالقمؽ أشعر 30
      أنو يصعب استثارتي بسيكلة أعتقد 31
انفسي ش أعتبر 32       امزاجين  خصن
      عمى ىدكئي في جميع المكاقؼ أحافظ 33
      مكتئب كسكداكم شخص نيأن أشعر 34
      الانفتاح عمى الخبرة عامل 
      نفسي شخصية مبتكرة أعد 35
      فضكلي اأنني شخصن  أعتقد 36
      اعبقرين  انفسي شخصن  اعتبر 37
      خياؿ خصب لدم 38
      أفكار جديدة تمتاز بالجدة كالأصالة أقدـ 39
      أنني شخص مثقؼ أعتقد 40
      الأعماؿ الركتينية أفضؿ 41
      بالتأمؿ أتسـ 42
      اىتمامات فنية لدم 43
      الخبرات الفنية كالجمالية أثمف 44
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 (ج) ممحق

 الأولية بصورتوالمعربة  الصورةالنفسية  اليوية مقياس

(Adms, Bennoen, Huh, 1989) 

ما ىك متكفر  درسأ أننيكلذلؾ  لا أعرؼ المينة المناسبة لي ننيأحدد المينة التي أريد الالتحاؽ بيا لأ لـ -1
 حتى استقر عمى العمؿ المناسب في المستقبؿ.

.أني لـ إيتعمؽ بفمسفتي كنظرتي إلى الجانب الركحي ف فيما -2  بحث عما التزـ

كأمي فما ىك  أبيالمرتبطة بكؿ مف الرجاؿ كالنساء مطابقة للؤدكار التي يقكـ بيا  الأدكارفي  آرائي إف -3
 مناسب ليما مناسب لي.

 .الأساليبحياة كاحد يجذبني أكثر مف غيره مف  أسمكبيكجد  لا -4

 .االصنؼ المناسب لاتخاذه صديقن  جدعمى الكثير مف الناس لأ أتعرؼزلت  ما -5

 بمبادرة مني. يامن اشيئن  أجربما  انادرن  يكلكنن إليياإذا ما دعيت  ةفي نشاطات ترفييي اأحيانن  شارؾأ -6

كما تأتي في  الأمكر( كسأقبؿ المستقبؿأفكر بطريقة اختيار شريؾ الحياة المناسب)زكج / زكجة  إنني -7
 المستقبؿ.

السياسية التي سأعتنقيا كأدافع عنيا فالسياسة شيء لا يمكف التأكد  ادئأنني مف الميـ أف أعرؼ المب أعتقد -8
 فييا بسرعة كبيرة. الأشياءلتغيير  امنو نظرن 

 كالكظائؼ التي تناسبني. الأعماؿزلت أحاكؿ تحديد  ااؼ قدراتي كشخص كمزلت أحاكؿ اكتش ما -9

منشغؿ عنيا بقضايا أخرل أفكر بتحديد  الآفأفكر بفمسفتي كنظرتي إلى الجانب الركحي كأنا  لـ -10
 المسؤكليات لكؿ منيا.

المسؤكليات )أك بيف الزكجيف( كما زلت أفكر بتحديد  الأسرةطرؽ تقسيـ المسؤكليات في  مفالكثير  ىناؾ -11
 لكؿ منيما.

 أجد كجية نظر أقبميا الحياة عمى الرغـ مف بحثي المستمر عنيا. لـ -12



www.manaraa.com

077 
 

لقيـ معينة كعناصر تشابو بيننا أحددىا  اي اختار أصدقائي المقربيف كفقن نكثيرة لمصداقة كلك أسباب ىناؾ -13
 بنفسي.

 أجد النشاط الذم أستمتع بو. ينشاطات مختمفة لعم أجربنشاط ترفييي التزـ بو كما زلت  أملدم  ليس -14

الطريقة التي  الآفعرؼ أ أصبحتبطريقة اختيار شريؾ الحياة )زكج/زكجة المستقبؿ(  افكرت كثيرن  لقد -15
 سأختار بيا ىذا الشريؾ.

 .إلييالـ أفكر بالسياسة فيي لا تجذبني  إنني -16

 أفد تشغؿ تفكيرم منذ أككف فكرت بكثير مف الميف أك الكظائؼ المختمفة كلكف ىذه القضية لـ تع ربما -17
 لكالدم. الأمرتركت 

 أفيـ عقيدتي كأؤمف بيا. الآفكأنا  كؿ شخص باعتقاد يخصو يتميز -18

 يبدك أنو لا ييمني. الأمرفيذا  جيةبدكر الرجاؿ كالنساء في حياتيـ الزك  اأفكر جدين  لـ -19

الحياة( المثالي بالنسبة لي كذلؾ بعد تفكير عميؽ كلا  بأسمكبطكرت كجية نظرم الشخصية المتعمقة ) لقد -20
 يستطيع تغيير كجية نظرم. اأعتقد أف أحدن 

 فإنني استشير كالدٌم في ذلؾ. أصدقائيباختيار  الأمرتعمؽ  إذا -21

بانتظاـ كأنا مقتنع  أمارسياأك أكثر مف بيـ كثير مف النشاطات الترفييية كي أمارسو  ااخترت نشاطن  لقد -22
 باختيارم.

 حقيقة بخصائص شريؾ الحياة )زكج/ زكجة المستقبؿ(. أفكر لا -23

 بما يقكماف بو مف أمكر كالتصكيت كما شابييا. أقكـأنني أشبو كالدٌم فيما يتعمؽ بالسياسة  أظف -24

اقبؿ بما ىك  أنني كيبدك ييمني التفكير بنكع الكظيفة التي تناسبني فأم كظيفة بالنسبة لي تفي بالغرض لا -25
 متيسر.

الكصكؿ إلى رؤية كاضحة، كلكنني لـ أنتو  كلان امح مكرزلت أبحث عف فمسفتي كنظرتي الركحية إلى الأ ما -26
 مف مرحمة البحث بعد.

 ىذاكالدٌم فيما يتعمؽ بأفكارىما عف الدكر المناسب لمرجؿ كالمرأة كلا أرل ضركرة التغيير في  أشبو أنا -27
 .المجاؿ
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مف كالدٌم كعائمتي كلست بحاجة لمزيد مف البحث في ىذا كجيات نظرم المتعمقة بطريقة العيش  تعممت -28
 المجاؿ.

 .فبحث عف صديؽ مقرب الآأ إننيلي أصدقاء مقربيف كلا اعتقد  ليس -29

 أحيانا في نشاطات ترفييية كلكني لا أرل حاجة لممارسة نشاط محدد بانتظاـ. أشارؾ -30

 طرؽ)زكج/ زكجة المستقبؿ( كأفكر في ىذه ال خرلشركائيـ مف الجنس الآ فرادطرؽ اختيار الأ أراقب إنني -31
 بعد الطريقة الفضمى بالنسبة لي. أقرركلكني لـ 

درسيا أكالأفكار اتبع ما لـ  حزابمف الأ مأ أقرر فأ ستطعأكمبادئ سياسية كثيرة لـ  أحزاب ىناؾ -32
 جميعيا.

 أريدىاالمينة التي  فالآ عرؼأ صبحتأمف كقتي حتى  ايأخذ التفكير في المينة المناسبة لي كثيرن  قد -33
 .فعلبن 

 خريفمع الآ ناقشياأالمتعمقة بفمسفتي كنظرتي إلى الجانب الركحي غير ثابتة كما زلت  فكارمأزالت  ما -34
 .ثابتإلى قرار  صؿأكمع نفسي كي 

عمى تحديد الدكر المناسب  اقادرن  صبحتأكقتي حتى  مف االتفكير في الرجؿ كالمرأة في الزكاج كثيرن  خذأ -35
 لي.

 خريففي نقاشات عديدة مع الآ انفسي مشتركن  جدأالكصكؿ إلى كجية نظر مقبكلة عف )الحياة(  جؿأ مف -36
 .الذاتية ستكشاؼكالامف المحاكلات  افيو كثيرن  جرمأفي الكقت الذم 

 كالدٌم. مف الذيف يكافؽ عمييـ أصدقائي تارخأ -37

 بالقياـ بأم نشاط آخر. اأبد أفكريمارسيا كالدٌم كلـ  لتيبنشاطات ترفييية ا القياـ ادائمن  فضؿأ -38

 بيما. رتباطالاالذيف يتكقع كالدٌم مني  شخاصشريؾ حياتي الزكجية )زكج/ زكجة( مف نمط الأ سأختار -39

أتفؽ فقط مع بعض معتقدات كالدٌم السياسية كأختمؼ مع  ننيأ فأدركتبمعتقداتي السياسية  اممين  فكرت -40
 .خربعضيا الآ

 لمينة التي سأعمؿ بيا كأنا أتبع خططيما.قرر كالدٌم منذ كقت طكيؿ نكع ا لقد -41

 ما أؤمف بو. فيـأكفرد  فالآ ننيأبفترة تساؤلات جدية حكؿ فمسفة الحياة كيمكنني القكؿ  مررت -42
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أتخذ  أف ؿكأحاك   ياـىذه الأ فيكالزكجات  زكاجبالمسؤكليات التي يقكـ بيا كؿ مف الأ اكثيرن  فالآ فكرأ -43
 قرارم النيائي في ىذا المجاؿ.

 كجية نظر كالدٌم في الحياة جيده بما فيو الكفاية بالنسبة لي كلا أحتاج لكجية نظر أخرل. أعتبر -44

 عنيا في الصديؽ. بحثأفكرة كاضحة عف الصفات التي  فلدم صداقات مختمفة ككثيرة كلدٌم الآ كاف -45

 ستيا فعلبن أك أكثر مف النشاطات التي أستمتع في ممار  اكاحدن  اممارستي لنشاطات عديدة كجدت نشاطن  بعد -46
 .صدقاءكحدم أك مع الأ

التي أفضميا كالمتعمقة باختيارم شريؾ حياتي الزكجية )زكج/ زكجة المستقبؿ( مف الجنس  شياءالأ إف -47
 بشأنيا بعد. ما زالت في مرحمة التطكر كلـ اتخذ قرار كاملبن  خرالآ

 .ابو حقن  عتقادالاعمى ما يمكنني  تعرؼأ فأ كؿأحامف معتقداتي السياسية كلكنني  امتأكدن  لست -48

 التي اخترت. المينةالذم سأتحرؾ بو نحك  تجاهمتأكد مف الإ فكي اقرر كلكنني الآ طكيلبن  اكقتن  فكرت -49

 كجية نظر كالدٌم فيما يتعمؽ بالجانب الركحي. أتبنى -50

كلقد فكرت في ىذه الطرؽ  سريةكالزكجات تقسيـ المسؤكليات الأ زكاجطرؽ كثيرة يستطيع فييا الأ ىناؾ -51
 أف أطبقيا عمى نفسي. ريدأبالضبط الطريقة التي  عرؼأ فالآ كأنا

 نفسي أعيش كفؽ كجية نظر محددة نحك الحياة. رلأأستمتع بالحياة بشكؿ عاـ كلا  ننيأ ظفأ -52

 يككف لي ذلؾ. فأب امقربيف كلست ميتمن  صدقاءألي  ليس -53

استمتع  رأك أكث اكاحدن  انشاطن  جدأمختمفة مف النشاطات التركيحية لعمي  اأجرب أنكاعن  كأناكقت طكيؿ  منذ -54
 في كقت لاحؽ. احقن  بيا بو/

شركط محددة تتعمؽ بخصائص شريؾ/ شريكة  فكلدم الآ خرعديديف مف الجنس الآ شخاصأمع  تعاممت -55
 الحياة الزكجية المناسب.

 .خرآأك  تجاهاسياسية لدرجة تكفي لتشكيؿ مكقؼ سياسي ثابت نحك  نشطةأ افعمين  أمارس لـ -56

كعمٌي  ختيارمايقع عمييا  فأمينتي أك كظيفتي فيناؾ الكثير مف الميف التي يحتمؿ  ختارأ فأاستطيع  لا -57
 بكؿ منيا بجدية. فكرأ فأ
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 لي. ايككف صحيحن  فأليما لا بد  نسبةالدينية فما ىك صحيح بال لتزاماتالامع كالدٌم في  تفؽأ -58

 كثيرا في ىذا المكضكع. فكرأ ـإلى حد كبير لذلؾ ل باينةالمرتبطة بالجنس مت راءالآ تبدك -59

 حياتي في المستقبؿ. سمكبأكجية نظر محددة عف  سستأكثير مف المراجعة فقد  بعد -60

 النسبةب اما تعنيو الصداقة تمامن  قررأ فأ كؿكأحا فضؿىك الأ صدقاءنكع مف الأ ما عرؼألا  فعلبن  ننيإ -61
 لي.

 نشاط آخر. أمممارسة  كؿأحاعف كالدٌم كلـ  جميع نشاطاتي الترفييية خذتأ -62

 إلا مف يكافؽ عميو/ عمييا كالدٌم. تزكجأ لف -63

أتقبؿ ىذه  اككنت دائمن  عمؿ المرأة ،معتقداتيما السياسية كالأخلبقية حكؿ قضايا مثؿ الديمقراطية لكالدٌم -64
 .المعتقدات

 :ةحالات اليوية النفسي قياسم أبعاد

 الاجتماعي البعد

 (63 ،67 ،39 ،38 ،37 ،77 ،70 ،3): التالية الفقرات مجمكع تمثمو الاجتماعي البعد المغمقة اليكية

 (55 ،50 ،46 ،45 ،35 ،77 ،05،03): التالية الفقرات مجمكع تمثمو الاجتماعي البعد المحققة اليكية

 (57 ،48 ،36 ،34 ،37 ،76 ،07 ،9): التالية الفقرات مجمكع تمثمو الاجتماعي البعد المعمقة اليكية

 (59 ،53 ،31 ،79 ،73 ،09 ،7 ،6) :التالية الفقرات مجمكع الاجتماعي البعد المضطربة اليكية

 الإيديولوجي البعد

 (61 ،49 ،47 ،41 ،33 ،71 ،08 ،8): التالية الفقرات مجمكع تمثمو الإيديكلكجي البعد اليكية تحقيؽ

 (65 ،54 ،47 ،43 ،30 ،04 ،00 ،5) :التالية الفقرات مجمكع تمثمو الإيديكلكجي البعد اليكية تعميؽ

 (64 ،58 ،40 ،78 ،74 ،07): التالية الفقرات مجمكع تمثمو الإيديكلكجي البعد اليكية انغلبؽ

  (56 ،57 ،75 ،06 ،01 ،4 ،7 ،0): التالية الفقرات مجمكع تمثمو الإيديكلكجي البعد اليكية اضطراب
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 (د) ممحق

 اليوية النفسية الصورة المعربة بصورتو النيائية مقياس

 تنطبق الفقرة الرقم
عمي 
بدرجة 
 اكبيرة جدً 

 تنطبق
عمي 
بدرجة 
 كبيرة

 تنطبق
عمي 
بدرجة 
 متوسطة

 تنطبق
عمي 
بدرجة 
 ةضعيف

تنطبق  لا
 اعمي أبدً 

  اليويةانغلاق  /الاجتماعي البعد 
 

     

آرائي في الأدكار المرتبطة بكؿ مف الرجاؿ كالنساء  إف 1
مطابقة للؤدكار التي يقكـ بيا أبي كأمي فما ىك مناسب 

 ليما مناسب لي.

     

فإنني استشير كالدٌم في  أصدقائيالأمر باختيار  تعمؽ إذا 2
 ذلؾ.

     

كالدٌم فيما يتعمؽ بأفكارىما عف الدكر المناسب  أشبو 3
 لمرجؿ كالمرأة كلا أرل ضركرة التغيير في ىذا المجاؿ.

     

      أصدقائي مف الذيف يكافؽ عمييـ كالدٌم. اختار 4

الترفييية التي يمارسكنيا كلا  نشاطاتكالدمَّ في ال أقمد 5
 أف أبحث عف نشاطات أخرل أحاكؿ

     

شريؾ حياتي الزكجية زكج/زكجة مف نمط  سأختار 6
 الأشخاص الذيف يتكقع كالدٌم مني الارتباط بيما

     

      أتزكج إلا مف يكافؽ عميو/عمييا كالدٌم. لف 7

جميع نشاطاتي الترفييية عف كالدٌم كلـ أحاكؿ  أخذت 8
 ممارسة أم نشاط آخر.

     

      اليوية تحقيق/ الاجتماعي البعد 

أسباب كثيرة لمصداقة كلكني أختار أصدقائي  ىناؾ 9
لقيـ معينة كعناصر تشابو بيننا أحددىا  االمقربيف كفقن 

 بنفسي.

     

بطريقة اختيار شريؾ الحياة زكج/زكجة  اكثيرن  فكرت 10
المستقبؿ فأصبحت أعرؼ الآف الطريقة التي سأختار بيا 

 ىذا الشريؾ.

     

أك أكثر مف بيف الكثير مف النشاطات  انشاطن  اخترت 11
 بانتظاـ كأنا مقتنع باختيارم. أمارسياالترفييية كي أمارسو/

     



www.manaraa.com

077 
 

بعض الكقتن أفكر في أدكار الرجاؿ كالنساء في  قضيت 12
 المناسب لي. كرعمى تحديد الد اقادرن  أصبحتالزكاج حتى 

     

لدم صداقات مختمفة ككثيرة كلدٌم الآف فكرة كاضحة  كاف 13
 عف الصفات التي أبحث عنيا في الصديؽ.

     

كلدم  الآخرعديديف مف الجنس  أشخاصمع  تعاممت 14
شركط محددة تتعمؽ بخصائص شريؾ/شريكة الحياة  الآف

 الزكجية المناسب.

     

طرؽ كثيرة يستطيع فييا الأزكاج كالزكجات تقسيـ  ىناؾ 15
المسؤكليات الأسرية كفكرت في ىذه الطرؽ كأنا الآف 

 أعرؼ بالضبط الطريقة التي أريد أف أطبقيا عمى نفسي

     

أك  اكاحدن  اممارستي لنشاطات عديدة كجدت نشاطن  بعد 16
كحدم  أكثر مف النشاطات التي أستمتع في ممارستيا فعلبن 

 .الأصدقاءأك مع 

     

      لمؤجمة/ اليوية االاجتماعي البعد 
زلت أتعرؼ إلى الكثير مف الناس لأجد الصنؼ  ما 17

 االمناسب لاتخاذه صديقن 
     

كثرة  ـيستيكيني حتى الآف رغ اتركيحين  اأجد نشاطن  لـ 18
 النشاطات التي جربتيا.

     

لشركائيـ مف الجنس الآخر  الأفرادطرؽ اختيار  أراقب 19
زكج/زكجة المستقبؿ كأفكر في ىذه الطرؽ كلكني لـ أقرر 

 بعد الطريقة الفضمى بالنسبة لي.

     

الأشياء التي أفضميا كالمتعمقة باختيارم شريؾ حياتي  إف 20
الزكجية زكج/زكجة المستقبؿ مف الجنس الآخر ما زالت 

 شأنيا بعدب في مرحمة التطكر كلـ أتخذ قرار كاملبن 

     

مختمفة مف النشاطات  اكقت طكيؿ كأنا أجرب أنكاعن  منذ 21
أك أكثر استمتع بو /بيا  اكاحدن  االتركيحية لعمي أجد نشاطن 

 في كقت لاحؽ. احقن 

     

لا أعرؼ أم نكع مف الأصدقاء ىك الأفضؿ  فعلبن  إنني 22
 بالنسبة لي اكأحاكؿ أف أقرر ما تعنيو الصداقة تمامن 

     

بالمسؤكليات التي يقكـ بيا كؿ مف  االآف كثيرن  أفكر 23
أف أتخذ قرارم  كؿالأزكاج كالزكجات في ىذه الأياـ كأحا

 النيائي في ىذا المجاؿ.

     

زلت أحاكؿ اكتشاؼ قدراتي كشخص كما زلت أحاكؿ  ما 24
 .كالكظائؼ التي تناسبني الأعماؿ يدتحد

     

      المضطربة/اليوية الاجتماعي البعد 
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في نشاطات ترفييية إذا ما دعيت إلييا  اأحيانن  أشارؾ 25
 منيا بمبادرة مني اشيئن  أجربما  اكلكنني نادرن 

     

أفكر بطريقة اختيار شريؾ الحياة المناسب  إنني 26
 كما تأتي في المستقبؿ الأمكرزكج/زكجة المستقبؿ كسأقبؿ 

     

 زكجيةبدكر الرجاؿ كالنساء في حياتيـ ال اأفكر جدين  لـ 27
 فيذا الأمر يبدك أنو لا ييمني

     

حقيقة بخصائص شريؾ الحياة زكج/زكجة  أفكر لا 28
 المستقبؿ

     

لي أصدقاء مقربيف كلا أعتقد أنني ابحث عف صديؽ  ليس 29
 مقرب الآف

     

أحيانا في نشاطات ترفييية كلكني لا أرل حاجة  أشارؾ 30
 لممارسة نشاط محدد بانتظاـ.

     

بأف يككف لي ذلؾ  الي أصدقاء مقربيف كلست ميتمن  ليس 31
 كسط ىذا الحشد

     

الآراء المرتبطة بالجنس متباينة إلى حد كبير لذلؾ لـ  تبدك 32
 كثيرا في ىذا المكضكع كرأف

     

       اليويةتحقيق  /الأيديولوجي البعد 

أنو مف الميـ أف أعرؼ المبادئ السياسية التي  أعتقد 33
سأعتنقيا كأدافع عنيا فالسياسة شيء لا يمكف التأكد منو 

 فييا بسرعة كبيرة. الأشياءلتغيير  انظرن 

     

كؿ شخص باعتقاد يخصو كأنا الآف أفيـ عقيدتي  يتميز 34
 كأؤمف بيا

     

الشخصية المتعمقة بأسمكب الحياة  مكجية نظر  طكرت 35
أعتقد أف  لاالمثالي بالنسبة لي كذلؾ بعد تفكير عميؽ ك 

 يستطيع تغيير كجية نظرم اأحدن 

     

مف كقتي حتى  االتفكير في المينة المناسبة لي كثيرن  أخذ 36
 .أصبحت أعرؼ الآف المينة التي أريدىا فعلبن 

     

بمعتقداتي السياسية فأدركت أنني أتفؽ فقط مع  اممين  فكرت 37
بعض معتقدات كالدٌم السياسية كأختمؼ مع بعضيا 

 الآخر.

     

بفترة تساؤلات جدية حكؿ فمسفة الحياة كيمكنني  مررت 38
 القكؿ أنني الآف كفرد أفيـ ما أؤمف بو.

     

كي أقرر كلكنني الآف متأكد مف الاتجاه  طكيلبن  اكقتن  فكرت 39
 الذم سأتحرؾ بو نحك المينة التي اخترت

     

     كثير مف المراجعة أسست كجية نظر محددة عف  بعد 40
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 أسمكب حياتي في المستقبؿ.
       اليوية تأجيل/الأيديولوجي البعد 

الكثير مف طرؽ تقسيـ المسؤكليات في الأسرة أك  ىناؾ 41
بيف الزكجيف كما زلت أفكر بتحديد المسؤكليات لكؿ 

 منيما.

     

أبحث عف كجية نظر مقبكلة لنمط حياتي كلكني في  أنا 42
 الكاقع لـ أجد.

     

زلت أبحث عف فمسفتي كنظرتي الركحية إلى الأمكر  ما 43
لـ أنتو مف  ننيمحاكلا الكصكؿ إلى رؤية كاضحة كلك

 مرحمة البحث بعد

     

أحزاب كمبادئ سياسية كثيرة لا أستطيع أف أقرر أم  ىناؾ 44
 مف الأحزاب كالأفكار أتبع ما لـ أدرسيا جميعيا

     

المتعمقة بفمسفتي كنظرتي إلى الجانب  أفكارمزالت  ما 45
الركحي غير ثابتة كما زلت أناقشيا مع الآخريف كمع 

 نفسي كي أصؿ إلى قرار ثابت

     

مف معتقداتي السياسية كلكنني أحاكؿ أف  امتأكدن  لست 46
 اأتعرؼ عمى ما يمكنني الاعتقاد بو حقن 

     

 أجدأجؿ الكصكؿ إلى كجية نظر مقبكلة عف الحياة  مف 47
الكقت  يفي نقاشات عديدة مع الآخريف ف انفسي مشتركن 

 كالاستكشاؼ الذاتيو تمف المحاكلا االذم أجرم فيو كثيرن 

     

أستطيع أف أقرر ماذا أفعؿ لمينة المستقبؿ فيناؾ  لا 48
 الكثير مف الخيارات الممكنة.

     

      اليويةانغلاق  /الأيديولوجي البعد 
أككف فكرت بكثير مف الميف أك الكظائؼ المختمفة  ربما 49

كلكف ىذه القضية لـ تعد تشغؿ تفكيرم منذ أف تركت 
 لكالدم. الأمر

     

أنني أشبو كالدٌم فيما يتعمؽ بالسياسة أقكـ بما  أظف 50
 يقكماف بو مف أمكر كالتصكيت كما شابييا

     

كجيات نظرم المتعمقة بطريقة العيش مف كالدٌم  تعممت 51
 كعائمتي كلست بحاجة لمزيد مف البحث في ىذا المجاؿ

     

كالدٌم منذ كقت طكيؿ نكع المينة التي سأعمؿ بيا  قرر 52
 كأنا أتبع خططيما

     

كجية نظر كالدٌم في الحياة جيدة بما فيو الكفاية  أعتبر 53
 بالنسبة لي كلا أحتاج لكجية نظر أخرل

     

      الركحي انبكجية نظر كالدٌم فيما يتعمؽ بالج أتبنى 54
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مع كالدٌم في الالتزامات الدينية فما ىك صحيح  أتفؽ 55
 لي ابالنسبة ليما لا بد أف يككف صحيحن 

     

حكؿ قضايا مثؿ  قيةمعتقداتيما السياسية كالأخلب لكالدٌم 56
 أتقبؿ ىذه المعتقدات اعمؿ المرأة ككنت دائمن  قراطيةالديم

     

       اليوية اضطراب/الأيديولوجي البعد 

أحدد المينة التي أريد الالتحاؽ بيا لأنني لا أعرؼ  لـ 57
المينة المناسبة لي كلذلؾ إنني أدرس ما ىك متكفر حتى 

 أستقر عمى العمؿ المناسب في المستقبؿ.

     

يتعمؽ بفمسفتي كنظرتي إلى الجانب الركحي فإنني لـ  فيما 58
 .أبحث عما ألتزـ بو

     

يكجد أسمكب حياة كاحد يجذبني أكثر مف غيره مف  لا 59
 الأساليب.

     

أفكر بفمسفتي كنظرتي إلى الجانب الركحي كأنا الآف  لـ 60
منشغؿ عنيا بقضايا أخرل أفكر بتحديد المسؤكليات لكؿ 

 منيا.

     

      .إليياأفكر بالسياسة فيي لا تجذبني  لـ 61

ييمني التفكير بنكع الكظيفة التي تناسبني فأم كظيفة  لا 62
 بالنسبة لي تفي بالغرض كيبدك أنني أقبؿ بما ىك متيسر.

     

أنني أستمتع بالحياة بشكؿ عاـ كلا أرل نفسي أعيش  أظف 63
 الحياة. ككفؽ كجية نظر محددة نح

     

 ؼأنشطة سياسية لدرجة تكفي لتشكيؿ مكق اأمارس فعمين  لـ 64
 سياسي ثابت نحك اتجاه أك آخر.
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 (ه) ممحق

 الأولية بصورتو الثقافي الذكاء مقياس

 الترجمة الفقرة الرقم
Strategy ((Meta-cognitive CQ) (الاستراتيجية) المعرفة وراء ما بعد 

1 I am conscious of the cultural 
knowledge I use when interacting 

with people with different cultural 
backgrounds. 

 التفاعل عند أستخدمها التً الثقافٌة بالمعرفة وعً على أنا
 .مختلفة ثقافٌة خلفٌات من أشخاص مع

2 I adjust my cultural knowledge as I 
interact with people from a culture 

that is unfamiliar to me 

 غٌر ثقافة من أشخاص مع تفاعلً عند الثقافٌة معرفتً أكٌف
 .لً مألوفة

3 I am conscious of the cultural 
knowledge I apply to cross-cultural 

interactions 

 التفاعلات فً أوظفها التً الثقافٌة بالمعرفة وعً على أنا
 .الثقافٌة

4 I check the accuracy of my cultural 
knowledge as I interact with 

people from different cultures 

 من أشخاص مع تفاعلً عند الثقافٌة معرفتً دقة أفحص أنا
 مختلفة ثقافات

Cultural Intelligence Knowledge         بعذ معزفة انذكاء انثقافي 
5  I know the legal and economic 

systems of the other culture. 
 .الأخرى للثقافات والاقتصادٌة الشرعٌة الأنظمة أعرف

6 I know the rules (e.g., vocabulary, 
grammar) of the Other language 

 .الأخرى للغات( المفردات،القواعد) القواعد أعرف

7 I know the cultural values and 
religious beliefs of the Other 

culture 

 .الأخرى للثقافة الدٌنٌة والمعتقدات الثقافٌة القٌم أعرف

8  I know the marriage systems of 
the Other culture 

 .الأخرى الثقافة فً الزواج أنظمة أعرف

9 I know the arts and crafts of the 
Other culture 

 الأخرى بالثقافة المتعلقة والحرف الفنون أعرف

10 I know the rules for expressing 
non-verbal behaviors in the 

Other culture. 

 فً اللفظٌة غٌر السلوكات عن التعبٌر فً القواعد اعرف
 .الأخرى الثقافة

Cultural Intelligence Motivation        انبعذ انذافعي نهذكاء انثقافي 
11 I enjoy interacting with people 

from different cultures. 

 .المختلفة الثقافات من الأشخاص مع التفاعل فً أستمتع

12 I am confident that I can 
socialize with locals in a culture 

that is unfamiliar to me. 

 ثقافة فً المحلٌٌن السكان مع التعاٌش أستطٌع بأننً وأثق أنا
 .لً مألوفة غٌر

13 I am sure I can deal with the 
stresses of adjusting to a culture 

that is new to me. 

 لثقافة التكٌف ضغوط مع التعامل أستطٌع بأننً متأكد أنا
 .علً جدٌدة

14 I enjoy living in cultures that are 
unfamiliar to me 

 .لً مألوفة غٌر ثقافات فً بالعٌش أستمتع

15 I am confident that I can get ثقافة فً التسوق ظروف مع التأقلم أستطٌع بأننً واثق أنا 
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accustomed to the shopping 
conditions in a different culture. 

 .مختلفة

Cultural Intelligence Behavior  انبعذ انسهىكي نهذكاء انثقافي 
16 I change my verbal behavior 

(e.g., accent, tone) when a 
cross-cultural interaction 

requires it. 

 الثقافً التفاعل ٌتطلب عندما صوتً ونبرة لهجتً، أغٌر
 .ذلك

17 I use pause and silence 
differently to suit different 

cross-cultural situations. 

 مختلف لٌلائم مختلف بشكل والصمت، التوقف، أستخدم
 .الثقافً التفاعل مواقف

18 I vary the rate of my speaking 
when a cross-cultural situation 

requires it.  

 .ذلك الثقافً التفاعل ٌتطلب عندما حدٌثً سرعة من أعدل

19 I change my non-verbal 
behavior when a cross-cultural 

interaction requires it. 

 .ذلك ثقافًال التفاعل ٌتطلب عندما اللفظً غٌر سلوكً أغٌر

20 I alter my facial expressions 
when a cross-cultural 
interaction requires it 

 .ذلك الثقافً التفاعل ٌتطلب عندما وجهً تعبٌرات أبدل
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 (و) ممحق

 النيائية بصورتوالذكاء الثقافي  مقياس

 تنطبق الفقرة الرقم
 عمي
 بدرجة

 جدًا كبيرة

 عمي تنطبق
 كبيرة بدرجة

 تنطبق
 عمي
 بدرجة

 متوسطة

 تنطبق
 عمي
 بدرجة
 ضعيفة

 تنطبق لا
 أبدًا عمي

      المعرفي وراء ما البعد 

 زملبئي مع التفاعؿ عند أستخدميا التي الثقافية بالمعرفة كعي عمى أنا 0
 .مختمفة ثقافية خمفيات مف

     

  .لي مألكفة غير ثقافة مف زملبئي مع تفاعمي عند الثقافية معرفتي أكيؼ 7
 

    

 مػػع تفػػاعمي كأثنػػاء خػػلبؿ أسػػتخدميا التػػي الثقافيػػة بالمعرفػػة كعػػي عمػػى أنػػا 3
 .المختمفة الثقافات

 
 

    

  مختمفة ثقافات مف زملبئي مع تفاعمي عند الثقافية معرفتي دقة أفحص 4
 

    

      المعرفي البعد 

  .الأخرل لمثقافات كالاقتصادية القانكنية الأنظمة أعرؼ 5
 

    

  .الأخرل لمغات( القكاعد/المفردات) المغكم النظاـ أعرؼ 6
 

    

  .الأخرل لمثقافات الدينية كالمعتقدات الثقافية القيـ أعرؼ 7
 

    

  .الأخرل الثقافات في الزكاج أنظمة أعرؼ 8
 

    

  الأخرل بالثقافات المنتشرة كالحرؼ الفنكف أعرؼ 9
 

    

  .الأخرل الثقافات في المفظية غير السمككات عف التعبير قكاعد اعرؼ 01
 

    

      الدافعي البعد 

  .المختمفة الثقافات مف زملبئي مع بالتفاعؿ أستمتع 00
 

    

 مألكفػة غيػر ثقافػة فػي الفرعيػة الثقافػات مع التعايش عمى قدرتي تستحثني 07
 .لي

 
 

    

      .عمي جديدة ثقافة مع التكيؼ ضغكط لمكاجية ذبأنج 03
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      .لي مألكفة غير ثقافات في بالعيش أستمتع 04

      .مختمفة ثقافة في التسكؽ كعادات شركط مع لمتأقمـ بسيكلة أندفع 05

  السموكي البعد 
 

    

 التفاعػػػػؿ يتطمػػػػب عنػػػػدما( صػػػػكتي نبػػػػرة/ليجتػػػػي) المفظيػػػػة تياسػػػػمكك أغيػػػػر 06
 .ذلؾ الثقافي

 
 

    

  .الثقافي التفاعؿ مكاقؼ مختمؼ يلبئـ بشكؿ  كالصمت التكقؼ أستخدـ 07
 

    

      .مختمفة ثقافة مع لمتفاعؿ متطمبنا يككف عندما كلبمي سرعة مف أعدؿ 08

  .ذلؾ الثقافي التفاعؿ يتطمب عندما المفظي غير سمككي أغير 09
 

    

  .ذلؾ الثقافي التفاعؿ يتطمب عندما كجيي تعبيرات أبدؿ 71
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 (ز)ممحؽ

 كالذكاء النفسية، اليكية كحالات الشخصية، في الكبرل الخمسة لمقاييسالعكامؿ يفمالمحك أسماء
 الثقافي

 الجامعة التخصص الاسـ الرقـ

 اليرمكؾ التربكم النفس عمـ الزغكؿ رافع. د.أ 0

 اليرمكؾ التربكم النفس عمـ العتكـ عدناف.د.أ 7

 اليرمكؾ التربكم النفس عمـ صكالحة محمد. د. أ 3

 اليرمكؾ النفسي الإرشاد جرادات الكريـ عبد.د.أ 4

 اليرمكؾ كالتقكيـ القياس شريفيف نضاؿ. د.أ 5

 اليرمكؾ التربكم النفس عمـ مقابمة نصر. د 6

 اليرمكؾ التربكم النفس عمـ العمي نصر. د 7

 اليرمكؾ العربية المغة مناىج الخكالدة محمد.د 8

 اليرمكؾ التربكم النفس عمـ غزاؿ أبك معاكية.د 9

 التطبيقية البمقاء صفية إدارة ياسيف بني بساـ. د 01

 اليرمكؾ التربكم النفس عمـ الربيع فيصؿ.د 00

 التطبيقية البمقاء نفسي إرشاد العمكاف نايؼ. د 07

 التطبيقية البمقاء التربكم النفس عمـ العزاـ الناصر عبد. د 03

 جدارا المغة العربية كآدابيا د. ىيثـ احمد العزاـ 04

 اليرمكؾ التربكم النفس عمـ عبيدات علبء.أ 05
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 (ح) ممحؽ

 الميمة تسييؿ كتاب
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ABSTRACT 

Al- Azzam. Imad. F. H. Predective Ability The Big Five Personality Factors and Ego 

Identity Status of Cultural Intelligence among Jordanian and Arab Students at Yarmouk 

University. PH.D Thesis, Yarmouk University.2017 (Supervisor: Professor: 

AbdelnaserDiab Al- Jarrah. 

 The study aimed at revealing the level of cultural intelligence among students 

at Yarmouk University  and whether cultural intelligence differs according to student’s 

sex or nationality and academic program. It also aimedat identifying the distribution of 

ego identity and personal attributes among Jordanian and Arab students. In addition to 

the predictive ability of the big five personality factors and identity cases of cultural 

intelligence among Jordanian and Arab students at Yarmouk University. To achieve the 

aim of the study, the researcher used (Adams, Bennion & Huh) 1989 scale which was 

developed by Al-Rababa for Jordainian envirument (1994), hence adopted the )John& 

Strivastava) 1999 big five personality scale, and (Ang & Dyne) 2008 cultural 

intelligence scale after being adapted to Jordanian environment. 

The sample of the study consisted of (1228) male and female students, (421) 

males and (807) females, (923) of whom are Jordanian and (305)Arab students, (948) of 

them are bachelors, (280) are Graduate studies, conveniencely selected from the 

students of  Yarmouk University for second semester of the academic year 2016/2017. 

 The results of the study showed that the level of cultural intelligence among 

Jordanian and Arab students at Yarmouk University was moderate, with the exception 

of the meta-cognitive level, which reached a high level. The results of the study also 

showed that the cultural intelligence of Jordanian and Arab students at Yarmouk 

University doesn’t differ in terms of sex, student’s nationality, and academic programon 
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the total score of the scale; While cognitive cultural intelligence varies with sex, in 

favor males, and meta-cognitive of cultural intelligence varies by academic program 

and in favor of postgraduate students. The results showed that the distribution of ego 

identity status was different among Jordanian and Arab students at Yarmouk University, 

regardless of sex, nationality, and academic program. The results of the study also 

showed that the distribution of the big five personality factors is different among 

Jordanian and Arab students at Yarmouk University, and the highest distribution of the 

agreeable, then the consciousness, then the openness to experience, then the 

extroversion, and the neurosis. 

 Finally, the results of the study revealed that the variables (openness to 

experience, achieved  identity, extroversion factor, diffusion identity,agreeable, neurotic 

factor and moratorium identity) were predictive of cultural intelligence, respectively. So 

The study recommended building training programs for Yarmouk University students 

that improve their cultural intelligence. 

Keywords: The Big Five Personality Factors, Ego Identity, Cultural Intelligence, and 

Identities Status. 


